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1”1 Bradesco

Senhores Acionistas,

No encerramento do exercicio de 2011, o cenario econémico global
continuava caracterizado por sinais de desaceleragdo e existéncia de
riscos, principalmente nos paises desenvolvidos. Indicios de acomodagao
na economia norte-americana tém sido rapidamente neutralizados por
embates de natureza politica, as vésperas das eleicdes presidenciais de
2012. Na Europa, a experiéncia de uma uniao monetaria e aduaneira que
nao evoluiu para uma unido politica e fiscal podera exigir maior esforco de
determinados governos para a solugao das dificuldades atuais.

Envolvidos e, ao mesmo tempo, beneficiados pela inédita e
crescente onda de transparéncia que caracterizou as na¢des desenvolvidas
nas ultimas décadas, os paises emergentes tém sido capazes de adotar,
tempestivamente, medidas preventivas adequadas para evitar os supostos
erros cometidos por aquelas e permitir ajustes mais rapidos e menos
onerosos em suas politicas cambial, fiscal e monetaria.

Sob essa conjuntura, que em parte afetou as previsbes mais
otimistas sustentadas no inicio de 2011, pode-se contemplar com
relativa tranquilidade o desempenho e o potencial do Brasil no campo
socioecondémico. Com a marca histérica que supera 50% de sua populagao
integrada a classe média, o Pais encontrou no mercado interno um poderoso
aliado para manter o crescimento no biénio 2011/2012, ainda que em niveis
menores do que os observados em 2010. Por outro lado, o reconhecimento
mundial da maturidade do regime democrético, da liberdade de expressao,
da independéncia da Justica e a expansdo do consumo, converteram o
Brasil em um destino preferencial de investimentos diretos estrangeiros.

Para a Organizacado Bradesco, o 68° ano de vida foi movido por
importantes realizagbes e progressos, sobressaindo: a) inauguragao de
1.009 Agéncias com o que elevou para 9.063 o nimero de Agéncias e

Submetemos a apreciagédo de V.Sas. as Demonstragdes Contdbeis
do exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2011, do Banco Bradesco
S.A., bem como as consolidadas, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil.

Ao longo do segundo semestre de 2011 as preocupagdes com
as necessidades de ajustes fiscais nos paises desenvolvidos foram
intensificadas. A complexidade envolvida na questdo e as dificuldades em
se encontrar uma resoluc@o suficientemente abrangente e politicamente
viavel tém ampliado os riscos de contagio entre as economias e para
o setor financeiro. A reducé@o da confianga dos agentes econémicos na
Europa e nos EUA, sob um contexto no qual as nagbes emergentes
ingressaram em uma fase de moderagdo no ritmo de expanséo, ampliou
os riscos de desaceleragao do crescimento global em 2012.

O Brasil, atualmente, encontra-se mais preparado do que estava ha
trés anos, no auge da crise de 2008, para enfrentar a eventual concretizacdo
dos riscos existentes no cenario mundial. O Pais dispde de uma margem
de manobra anticiclica maior do que a existente em muitas nagdes e
conta com uma boa avaliagdo por parte da comunidade internacional,
motivo pelo qual continua sendo percebido como um dos principais polos
mundiais de atragao de investimento direto estrangeiro. A desaceleragao
observada ao longo dos Ultimos meses na economia doméstica nao altera
as perspectivas positivas de médio prazo existentes.

Apesar da inegavel vocagao exportadora do Pais, o principal motor
do desempenho da atividade econdmica tem sido e devera continuar sendo
a demanda doméstica. O consumo das familias vem sendo impulsionado
pelo mercado de trabalho aquecido, enquanto os investimentos tém se
beneficiado das oportunidades relacionadas aos eventos esportivos de
2014 e 2016 e a exploragdo do pré-sal. Sem sinais de comprometimento
excessivo de renda por parte dos tomadores de crédito e com a continuidade
do processo de mobilidade social, as perspectivas para o sistema bancario
brasileiro continuam favoraveis, com destaque para o segmento imobiliario,
que encontra nos fundamentos econémicos espago ampliado para crescer
de forma sustentavel.

Na Organizagéo Bradesco, entre os acontecimentos relevantes que
marcaram o periodo, destacam-se:

. em 20 de maio, a aquisicdo do controle acionario do Banco
do Estado do Rio de Janeiro S.A. - BERJ, em leildo conduzido
pela BM&FBOVESPA - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros.
A operagao garante ao Bradesco o direito de prestar servigos ao
Estado do Rio de Janeiro referentes a pagamentos de sua folha
salarial, além do pagamento de seus fornecedores e do recolhimento
de impostos estaduais, dentre outros servigos, no periodo de
janeiro de 2012 a dezembro de 2014. Assim, o Bradesco amplia
presenca no Estado e reafirma a sua confianga e parceria no seu
desenvolvimento. Na Assembleia Geral Extraordinaria, realizada
em 3.11.2011, foi aprovada a alteracdo de sua denominacao
para Banco BERJ S.A., cujo processo foi homologado pelo Banco
Central do Brasil em 4.11.2011;

. em 29 de agosto, majoracdao em 10% do valor dos Dividendos
Mensais, pagos por acado, a partir de outubro de 2011, de
conformidade com a Sistematica da Remuneracao Mensal,
elevando-os de R$ 0,013219250 para R$ 0,014541175, relativos as
acodes ordindrias, e de R$ 0,014541175 para R$ 0,015995293, as
acoes preferenciais;

o em 8 de setembro, o Bradesco foi novamente selecionado
para integrar o Dow Jones Sustainability Index, uma seleta
lista da Bolsa de Valores de Nova York que retine companhias
com as melhores praticas para o desenvolvimento sustentavel; e
em 25 de novembro, mais uma vez, selecionado para integrar
a carteira do indice de Sustentabilidade Empresarial - ISE, da
BM&FBOVESPA - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros de
S&o Paulo, composta por acdes de empresas com os melhores
desempenhos em sustentabilidade empresarial; e

. em 30 de outubro, a constituicdo da “BSP - Empreendimentos
Imobiliarios S.A”, com o objetivo de consolidar a gestdo de
ativos imobilidrios da Organizagdo Bradesco, com um portfélio
de 840 imoéveis. A BSP propiciara ganho de eficiéncia, otimizagao
de estrutura, reducao de custos operacionais e oportunidades de
melhor aproveitamento dos ativos imobilirios.

1. Resultado no Exercicio

Em 2011, os resultados alcancados e a remuneracao aos acionistas
confirmam as estratégias aplicadas diante de um cenario de incertezas,
respaldadas pela melhora da confianga empresarial, que resultaram
na manutencdo de um crescimento sustentavel. Uma detalhada andlise
desses numeros, quanto a origem e evolugao, esta disponibilizada no site
bradesco.com.br/ri, no Relatério de Anélise Econémica e Financeira.

Banco Bradesco S.A. Y ive.s
Companhia Aberta psrpovEsA
CNPJ 60.746.948/0001-12
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MENSAGEM AOS ACIONISTAS

Postos de Atendimento em todo o territério nacional, o que demonstra
a amplitude e solidez da estrutura do Banco e sua confiangca no Brasil,
além da determinagao para investir; b) a aquisicdo do controle aciondrio
do Banco do Estado do Rio de Janeiro S.A. - BERJ, que viabilizou ao
Bradesco prover o pagamento da Folha de Pagamento dos Servidores
do Governo e que mobilizou equipes de funcionarios de todo o Pais,
transformando o cadastramento de mais de 400 mil contas em grande
momento para a expansdo dos negécios do Banco naquele Estado;
c) a criagdo da BSP Empreendimentos Imobilidrios S.A., uma subsididria
do Banco, com o objetivo de consolidar a gestdo de ativos imobilidrios
da Organizacédo Bradesco, com um portfélio de 840 imdveis. No campo
dos reconhecimentos, pode-se destacar: a) a permanéncia do Bradesco
no indice Dow Jones de Sustentabilidade, da Bolsa de Nova York;
b) no indice de Sustentabilidade Empresarial da BM&FBOVESPA; e ¢) o
reconhecimento, por consultoria abalizada, da marca “Bradesco” como a
mais valiosa do Pais. Também foi significativa a elevagédo, em agosto, de
10% no valor dos dividendos que o Banco paga mensalmente.

Em termos de resultados, o exercicio de 2011 contabilizou um
Lucro Liquido de R$ 11,028 bilhdes, com uma variacdo de 10,04%
com relagdo ao ano anterior. Desse montante, a parcela de R$ 3,740
bilhdes foi destinada aos acionistas, sob a forma de Dividendos e Juros
sobre o Capital Proprio. Esta distribuicdo representou um percentual de
31,50% (liquido de IR Fonte) do resultado ajustado do exercicio. E de
justica consignar que, mais uma vez, o Grupo Bradesco Seguros teve
participagdo relevante na formagéo do resultado (29,03%). Em paralelo,
destaque-se que as contribuicdes aos cofres publicos geradas pela
Organizagdo Bradesco, ou que por ela transitaram, elevaram-se ao
significativo patamar de R$ 19,159 bilhdes.

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO
R$

bilhdes foram destinados aos acionistas, a titulo de
Dividendos mensais e Juros sobre o Capital Préprio,
intermediarios e complementares, computados no
cédlculo dos dividendos obrigatérios. Assim, foram
atribuidos R$ 1,03 (R$ 0,91 liquido de IR Fonte), que
incluem o adicional de 10% para cada agéo preferencial
e R$ 0,93 (R$ 0,82 liquido de IR Fonte) para cada acéo
ordinaria. Os juros e dividendos distribuidos representam
35,70% (liquido de IR Fonte 31,50%) do lucro liquido
ajustado do exercicio.

3,740

Impostos e Contribuicoes

No exercicio, o Bradesco destinou parcela significativa de seus
resultados aos cofres publicos, em proporcdo direta ao volume de
atividades que desenvolve.

R$ 10,032 bilhdes totalizaram os impostos e contribuigdes préprios,
inclusive previdencidrias, pagos ou provisionados,
no exercicio.

R$ 9,127 bilhdes somaram os tributos retidos e recolhidos,

equivalentes a intermediacgéo financeira.

No conjunto, originaram-se na Organiza¢do ou por ela transitaram
recursos no expressivo montante de R$ 19,159 bilhdes.

ro x Impostos e Contribuicoes

Bilhdes (Reais)

(inclusive Contribuigdes Previdenciarias)
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2. Estratégia Empresarial

Embora a economia global ainda esteja passando por um periodo
de incertezas, o Brasil exibe hoje um quadro de melhor preparo para
enfrentar os riscos conjunturais que possam surgir.

Acreditamos que o crescimento econdmico brasileiro em 2012 e
nos anos subsequentes continuara sendo impulsionado pelo consumo
das familias e os investimentos. Esses componentes do PIB deverao ser
favorecidos pela expansédo da renda e do emprego, a intensa mobilidade
social e as oportunidades relacionadas a exploragdo do pré-sal e aos
eventos esportivos de 2014 e 2016. Nesse sentido, e diante do atual cenario
internacional, o Bradesco devera manter o foco no mercado interno.

Para alcancar crescimento e rentabilidade coerentes com os
exercicios anteriores, o Bradesco esta direcionando seus esforgcos nédo
somente para ampliar a base de clientes, mas também consolidar o papel
de um “Banco completo” no mercado brasileiro, com presenca ativa em
todos os segmentos pela oferta de mais e melhores produtos e de servigos
massificados, principalmente nas areas de crédito e de seguros.

A Rede de Atendimento do Bradesco encerrou o exercicio com
47.815 pontos no Pais e 12 no Exterior, no total de 47.827, 25,48%
superior ao de 2010.

Aliados a confianga conquistada pela Marca Bradesco, os Canais
de Conveniéncias disponibilizam servigos, produtos e solugdes com
eficiéncia e exceléncia na qualidade de atendimento. O Banco dispde
de Agéncias, Postos Bancarios, Bradesco Expresso, além de 34.516
maquinas de Autoatendimento do Bradesco Dia & Noite e 12.455 da Rede
Compartilhada - do Banco24Horas e compartilhamento entre Bradesco,
Banco do Brasil e Banco Santander -, e o Internet Banking, Bradesco
Celular e Fone Facil.

Em 2011, o Bradesco deu inicio a um ousado plano de expansao
da Rede prépria de atendimento, que culminou na abertura de 1.009
Agéncias, sempre buscando promover a inclusdo bancaria e social nos
municipios brasileiros, ponto-chave em seu planejamento estratégico. Um
marco de especial significado, que destaca a Presenga do Bradesco no
mercado e na geragao de emprego e renda, por acreditar no Brasil.

O Bradesco tem sido bastante ativo no financiamento da
modernizagdo da infraestrutura, do parque industrial brasileiro e das
fronteiras do comércio. A esse cendrio se soma a maior atragdo para a
entrada de investimentos externos. O Bradesco continuard adotando
critérios eficientes de seguranca para manter o equilibrio entre ampliagéo
do crédito e diminuicdo da inadimpléncia, realizados com rigorosa
avaliagdo dos processos de concessdo de crédito e eficiente cobranga
diaria de valores vencidos, por meio do Programa de Recuperagdo de
Crédito - PRC.

O foco estratégico devera ser mantido nos segmentos em que ja
atua, como o banco de investimentos, mercado de capitais, Private Banking
e gestao de recursos de terceiros. Também, com investimentos no mercado
de cartdes, com a Elo e o Amex, e os seguros, previdéncia complementar
aberta e capitalizagéo, com o Grupo Bradesco Seguros.
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No ambito socioambiental, especial destaque merece a Fundagao
Bradesco, um dos maiores programas socioeducacionais privados do
Brasil. Mantém 40 Escolas, prioritariamente em regides de acentuadas
caréncias socioecondmicas, promovendo educacdo basica gratuita
e de qualidade, fortalecendo os valores éticos e o civismo. Isso inclui a
disponibilizagdo de material escolar, uniformes, alimentacéo e assisténcia
médica e odontoldgica. Em 2011, a Fundac&o acolheu 112.081 alunos
em sua prépria rede escolar. Beneficiou, também, 382.329 alunos na
modalidade de Educagéo a Distancia (EaD), por meio da Escola Virtual, e
outros 134.764, em projetos e agoes realizados em parceria.

O exercicio de 2012, que se inicia em ambiente desafiador, podera
demonstrar periodos de maior volatilidade no Brasil, a depender dos
cendrios apresentados nos paises desenvolvidos. Nao devera, porém,
prejudicar a tendéncia de crescimento de um pais fiscalmente responsavel,
que acumulou confortavel nivel de reservas internacionais, mantém a
inflagdo sob controle e tem o lastro de uma demanda interna em sélida
expansdo. Com foco dominante no mercado interno, de que é prova sua
extensa Rede de Atendimento, em cerca de 60 mil pontos, o Bradesco esta
preparado para valer-se de todas as oportunidades de negécios, com total
seguranca, em linha com sua estratégia empresarial.

Nosso reconhecimento ao trabalho de 104.684 dedicados
colaboradores que se orientam pela lideranga competente e devotada
de nossa Diretoria, em busca da superacdo de desafios e afirmacdo da
nossa cultura de éxito. Agradecimentos pela confianga com que temos sido
distinguidos pelos nossos clientes e acionistas.

Cidade de Deus, 30 de janeiro de 2012

Lazaro de Mello Brandao
Presidente do Conselho de Administracao

Dando continuidade a expansdo das d&reas comerciais
essenciais, o Bradesco atua em duas frentes: a area financeira e a area
de seguros - na qual mantém posicao de lideranca -, tendo a base no
modelo Banco-Seguros.

No Exterior, mantém presenga em pragas estratégicas, dando
suporte aos clientes que residem fora do Pais e aos investidores cada
vez mais interessados no Brasil. A Bradesco Securities de Nova York
e Londres sdo fundamentais para captar recursos e distribuir titulos
nesses importantes centros financeiros, assim como o Banco Bradesco
Europa com servigos de administragcéo de recursos, Private Banking e
financiamento ao comércio.

Destaque-se, também, que a bandeira brasileira “Elo”, implantada
em conjunto pelo Bradesco, o Banco do Brasil e a Caixa Econémica, tem
presenca marcante no mercado de cartdes de crédito, débito e pré-pagos
oferecidos a correntistas e ndo correntistas.

O Banco investe constantemente em Infraestrutura e Tecnologia
da Informagédo e na area de Recursos Humanos, pilares indispensaveis
para o mercado bancario. A busca por novos canais de atendimento, como
Internet Banking, Mobilidade pelo Celular e Autoatendimento, com mais
opgdes de servicos por essas midias, resulta no ganho de produtividade
em atendimento ao cliente, com comodidade e seguranca. Foram
aplicados R$ 4,328 bilhdes para inovar, atualizar e manter o ambiente de
TI. Investimentos em treinamento do quadro de colaboradores também se
destacam, tendo alcangado o montante de R$ 161,495 milhGes.

Na cultura empresarial do Bradesco estdo inseridos o respeito
ao consumidor, a responsabilidade socioambiental, a seguranca e a
credibilidade. O planejamento estratégico do Banco é norteado por trés
diretrizes dominantes:

a) crescer organicamente, mantendo-se atento as possibilidades
de aquisi¢bes, associagdes e parcerias, sempre comprometido
com a qualidade do atendimento e a seguranca dos produtos,
solugbes e servigos, buscando melhoria dos seus indices e

indicadores operacionais;
b) identificar e avaliar riscos intrinsecos as atividades, aplicando
controles adequados e niveis aceitaveis em cada operacéo; e
c) parceria com o mercado de capitais, conduzindo os negécios
com total transparéncia, ética e remuneragdo adequada aos

investidores.

3.  Capital, Reservas e Divida Subordinada
Com relagéao ao Banco Bradesco, no encerramento do exercicio:
R$ 30,100 bilhdes era o Capital Social subscrito e integralizado;
R$ 25,482 bilhdes totalizaram as Reservas Patrimoniais; e
R$ 55,582 bilhdes foi o Patrimoénio Liquido, com crescimento de

15,69% no ano. Representa 7,38% dos Ativos, num total
de R$ 753,337 bilhdes. Em relagdo ao Ativo Consolidado,
que soma R$ 761,533 bilhdes, o Patrimonio Liquido
Administrado equivale a 7,38%. O Valor Patrimonial
situou-se a R$ 14,56 por agao.

A Assembleia Geral Extraordindria, realizada em 10 de marco,
homologou o aumento do Capital Social aprovado na AGE de 17.12.2010,
no valor de R$ 1,500 bilh&o, elevando-o para R$ 30 bilhdes, mediante a
emissdo de 62.344.140 novas agdes, nominativas-escriturais, sem valor
nominal, sendo 31.172.072 ordindrias e 31.172.068 preferenciais; e
deliberou o aumento do Capital Social de R$ 30 bilhdes para R$ 30,100
bilhdes, mediante a capitalizacdo de reservas, sem emissdo de agdes.
A operagdo foi homologada pelo Banco Central do Brasil em 18.3.2011.
Assim, o Capital Social passou a 3.824.794.581 agbes nominativas-
escriturais, sem valor nominal, sendo 1.912.397.390 acdes ordinarias e
1.912.397.191 acdes preferenciais.

No consolidado financeiro, o indice de solvabilidade foi de 15,03%,
e, no consolidado econémico-financeiro, de 15,07%, superiores, portanto,
ao minimo de 11% regulamentado pela Resolugdo n® 2.099/94, do
Conselho Monetario Nacional, de acordo com o Comité de Basileia. Em
relagdo ao Patrimoénio de Referéncia Consolidado, o indice de imobilizagao
(méximo de 50%, de acordo com o Banco Central do Brasil) atingiu 21,03%
no consolidado econémico-financeiro e 48,37% no consolidado financeiro.

A Divida Subordinada, ao final do exercicio, totalizava R$ 26,910
bilhdes (no Exterior, R$ 6,404 bilhdes e no Brasil, R$ 20,506 bilhces),
dos quais R$ 15,630 bilhdes foram considerados elegiveis a capital e
integraram o nivel Il do Patrimbnio de Referéncia, contemplados na
apuracao dos indices registrados no paragrafo anterior.

O Bradesco, atendendo ao disposto no Artigo 8° da Circular
n? 3.068/01, do Banco Central do Brasil, declara possuir capacidade
financeira e intenc@o de manter até o vencimento os titulos classificados
na categoria “titulos mantidos até o vencimento”. Declara, também, que
as operagdes do Banco Ibi S.A., sua subsidiaria, estdo adequadas com
os objetivos estratégicos definidos no Plano de Negdcios, nos termos do
Artigo 8°, Paragrafo 32, do Regulamento Anexo a Resolugdo n® 3.040/02,
do Conselho Monetario Nacional. )

R$ 11,028 bilhdes foio Lucro Liquido no exercicio, correspondente
a R$ 2,89 por agéo e rentabilidade de 20,98% sobre o
Patriménio Liquido médio®. O retorno sobre os Ativos
Totais médios foi de 1,58%, comparado a 1,76% do
\_ ano anterior.
h’"moﬂchl CASACIVIL GOVERNO DO ESTADO
" Autoridade Certificadora DE SAO PAULO
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4. Desempenho Operacional

4.1. Captacao e Administracao de Recursos

No exercicio, os recursos captados e administrados totalizaram
R$ 1,020 trilhdo, 16,88% superior em comparagéo ao ano anterior. O
Banco gerencia, no conjunto, 25,110 milhdes de clientes correntistas,
43,418 milhdes de contas de poupanga com saldo de R$ 59,656
bilhdes, representando 17,98% do SBPE - Sistema Brasileiro de
Poupanga e Empréstimo.

R$ 414,872 bilhdes em Depdsitos a Vista, a Prazo, Interfinanceiros,
Qutros Depositos, Mercado Aberto e Cadernetas de

Poupanca, aumento de 13,76%.

R$ 335,370 bilhdes em recursos administrados, compreendendo
Fundos de Investimento, Carteiras Administradas e Cotas

de Fundos de Terceiros, evolugao de 13,41%.

R$ 151,081 bilhdes registrados na Carteira de Cambio, Obrigacdes
por Empréstimos e Repasses, Capital de Giro Préprio,
Cobranca e Arrecadagao de Tributos e Assemelhados,
Recursos de Emisséo de Titulos e Divida Subordinada no

Pais e Demais Captagdes, crescimento de 31,95%.

R$ 103,653 bilndes em Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia
Complementar Aberta e Capitalizagdo, expansdo de

18,90%.

R$ 14,814 bilhdes em Recursos Externos, por meio de emissdes
publicas e privadas, Divida Subordinada e Securitizagao
de Fluxos Financeiros Futuros, representando

US$ 7,897 bilhdes.

Recursos Captados e Administrados

Bilhdes (Reais) - Evolugéo: 16,88%
1.019,790

872,514

Dez/2011

Dez/2010

4.2. Operacoes de Crédito

A democratizac¢éo do crédito é um compromisso do Bradesco, que
por meio de diversificada oferta, tem elevado cada vez mais o volume
de suas operagdes nos financiamentos realizados diretamente ou em
parcerias com agentes do mercado e em outras linhas destinadas as
pessoas fisicas, como o Crédito Consignado em Folha de Pagamento, por
meio de sua extensa Rede de Agéncias, Postos de Atendimento, e também
da Central de Atendimento 0800 Crédito.

R$ 345,724 bilhdes foi o saldo, ao final do ano, das operagdes de
crédito consolidadas, no conceito expandido, destacando-
se Adiantamentos sobre Contratos de Céambio, Avais
e Fiancas, Créditos a Receber de Cartdes de Crédito
e Arrendamento Mercantil, com evolugdo de 17,12%

no periodo.

R$ 19,540 bilhdes foi o saldo consolidado de provisdo para créditos
de liquidacdo duvidosa, considerando uma provisdo
adicional de R$ 4,011 bilhdes sobre o exigido pela

Resolugado n® 2.682/99, do Conselho Monetario Nacional.

Crédito Imobiliario
A Carteira de Crédito Imobiliario destacou-se pelo grande volume de
operagdes realizadas, reflexo do compromisso prioritario do Bradesco com
o atendimento as demandas dos mutudrios finais e com o crescimento das
atividades da industria da construgéo civil, geradora de postos de trabalho
e desenvolvimento socioeconémico. No site bradescoimoveis.com.br

podem ser consultados os empreendimentos a venda pelas incorporadoras
e imobilidrias parceiras, dentre outras informagdes.

R$ 14,907 bilhGes totalizaram os recursos direcionados a éarea,
possibilitando a construcdo e compra de 76.346 imdveis,

volume 63,31% superior ao alcangado no ano anterior.

Operacoes de Repasse

O Bradesco sobressaiu-se como um dos maiores repassadores de
recursos do BNDES, em 2011, com 19,48% de participacdo nas operacoes
da espécie, somando R$ 13,227 bilhdes (base outubro de 2011). Com
o montante de R$ 8,592 bilhdes e 21,37% de todo o sistema, o Banco
manteve-se, pelo nono ano consecutivo, como o lider em liberagdo de
repasses para micro, pequenas e médias empresas.

R$ 31,427 bilhdes somou o saldo das carteiras de repasse com
recursos internos e externos destinados prioritariamente
a micro, pequenas e médias empresas, com 316.711
contratos registrados.

R$ 5,798 bilhdes foi o total de Fiangas prestadas para o BNDES,

com R$ 2,304 bilhdes de contratados no ano.

Crédito Rural

Tradicional parceiro do setor agropecuario, o Bradesco investe no
financiamento dos meios de produgéo, beneficiamento e comercializagdo
de safras, contribuindo para a expanséo dos negdcios e o crescimento da
produtividade e da qualidade dos produtos nacionais. O Banco oferece,
ainda, suporte ao abastecimento do mercado interno e aumento das
exportagdes. No site bradescorural.com.br podem ser obtidas mais
informagdes relativas ao agronegécio, produtos e servigos de crédito.

R$

15,499 bilhdes foi o saldo das aplicagdes no final do exercicio,
representado por 121.715 operagdes.

Financiamento ao Consumo

O Banco atua no financiamento ao consumo, com elevada
participagdo no conjunto das operagdes voltadas & aquisi¢céo de veiculos
novos e usados, diretamente ou por meio de parcerias, exercendo
influéncia positiva no crescimento do mercado interno e no aumento do
nivel de emprego.

Inspirada pela responsabilidade socioambiental, a parceria com
o Programa Floresta do Futuro da Fundagdo SOS Mata Atlantica, o
Ecofinanciamento visa ao plantio de mudas de arvores nativas para cada
veiculo financiado, com o objetivo de reduzir os efeitos da emissédo de
Gases de Efeito Estufa (GEE) na atmosfera.

R$ 83,043 bilhdes foi o saldo das operacdes destinadas ao
k financiamento do consumo.
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A Politica de Crédito do Bradesco é feita com base em negdcios
diversificados, pulverizados, amparados por garantias adequadas e
destinados a pessoas e empresas idéneas, que demonstrem capacidade
de pagamento. Realizadas com rapidez e seguranga, essas operagdes
devem garantir rentabilidade adequada e liquidez na aplicagdo dos ativos.

Algadas variaveis s&o atribuidas as Agéncias, de acordo com o seu
porte e modalidade de garantia, com limites operacionais para a concessao
de crédito. Os sistemas especialistas de Credit Scoring permitem agilizar e
amparar o processo decisério com padrdes especificos de seguranca que
minimizam riscos. Ao Departamento de Crédito e ao Comité Executivo de
Crédito, instalados na Matriz, competem as decisdes sobre os créditos que
transcendem as algcadas das Agéncias.

Qualidade da Carteira de Crédito

Ao final de 2011, observou-se significativa melhora da qualidade dos
créditos dos novos tomadores, sobretudo em virtude do aperfeicoamento
constante dos modelos de concessao e de acompanhamento.

4.3. Cobranca e Recuperacao de Créditos

Com politicas de negociagdo e prazos diferenciados, o Banco
promove agdes para recuperagao de créditos vencidos, por meio dos canais
de cobranca como: Call Center, Boleto de Cobranga, Internet, Empresas
de Cobranca Amigavel e Escritérios de Cobranca Judicial. O Programa
de Recuperagao de Créditos - PRC contempla diversas iniciativas para
melhorar os resultados, destacando-se, no exercicio, a realizagao de 1.550
Salas de Negocios e 16.355 audiéncias de conciliago judicial, interagindo
com os Tribunais de Justica de todo o Pais, intensificando, assim, o
processo de renegociacao de dividas vencidas.

R$ 2,799 bilhdes foram recuperados de prejuizos em 2011, 4,57% a
mais do que no ano anterior.
5.  Area Internacional

No Exterior, a Organizagédo Bradesco disponibiliza ampla linha de
produtos e servigos, por meio de unidades préprias em Nova York, Londres,
Grand Cayman, Buenos Aires, Téquio, Hong Kong, Luxemburgo e México,
além de extensa rede de correspondentes internacionais. As unidades
do Bradesco Securities, em Nova York e em Londres, o Banco Bradesco
Europa, em Luxemburgo, além das 26 unidades especializadas no Brasil,
atendem adequadamente as demandas desses mercados estratégicos.

R$ 6,235 bilhdes foi o saldo em Adiantamentos sobre Contratos
de Cambio, para uma Carteira de US$ 14,675 bilhdes de

Financiamento a Exportacdo.

US$ 3,670 bilhdes em Financiamento de Importagdo em Moeda
Estrangeira.

US$ 53,139 bilhdes negociados em Compras de Exportacgéo,
performance 16,63% superior a 2010 e market share
de 20,37%.

US$ 36,246 bilhdes de Importacdo contratados, evolugdo de 4,37%
comparado ao ano anterior, com market share de 17,60%.

US$ 11,130 bilhdes em colocacgdes publicas e privadas de médio e

longo prazos no mercado internacional.

6. Acoes Bradesco

As Acdes Bradesco apresentaram elevado nivel de liquidez, em
todos os pregbes da BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias
e Futuros, destacando-se as preferenciais que, listadas entre aquelas de
maior peso no indice Ibovespa, participavam, ao fim do exercicio, com
3,565%. No Exterior, sdo negociadas na Bolsa de Valores de Nova York,
por meio de ADR - American Depositary Receipt - Nivel 2, e na Bolsa de
Valores de Madri, Espanha, onde integram o indice Latibex.

Além da presenca no Ibovespa, as Agdes Bradesco estdo em todos
os indices da Bolsa de Valores, em que podem ser listadas agdes do setor
financeiro, como o ICO2 - de Carbono Eficiente, indice de Sustentabilidade
Empresarial - ISE, indice de Acdes com Tag Along Diferenciado - ITAG,
indice de Agdes com Governanga Corporativa Diferenciada - IGC, nos
indices Brasil - IBrX e IBrX50 (agdes mais negociadas), indice Mid - Large
Cap - MLCX e Indice Financeiro - IFNC. No Exterior, o Bradesco esta
presente no Dow Jones Sustainability World Index da Bolsa de Nova York e
no FTSE Latibex Brasil da Bolsa de Madri.

R$ 47,965 bilhdes foi o montante negociado em Acgdes Bradesco
durante o ano, na BM&FBOVESPA, composto por
209,548 milhdes de agdes ordinarias e 1,423 bilhdo de

preferenciais.

US$ 47,174 bilhdes foram negociados como ADRs, no mercado
norte-americano (New York Stock Exchange - NYSE),

equivalentes a 2,583 bilhdes de ac¢des preferenciais.

EUR 21,497 milhdes foram negociados como DRs, no mercado
europeu (Latibex - Madri), equivalentes a 1,662 milhao de
acoes preferenciais.

7. Segmentacao de Mercado

No Bradesco, o tratamento do mercado de maneira segmentada
visa a qualidade do relacionamento com o cliente, possibilitando-lhe
atendimento diferenciado e ganhos crescentes de produtividade e rapidez.
Além de proporcionar ao Banco maior flexibilidade e competitividade na
condugéo dos negdcios, também ajusta e dimensiona as operacdes, para
pessoas fisicas ou juridicas, com base nas necessidades peculiares de
cada um.

7.1. Bradesco Corporate

O Bradesco Corporate oferece atendimento especializado a grandes
grupos econdmicos, com faturamento anual superior a R$ 250 milhdes.
O principio de relacionamento de longo prazo consiste em importante
diferencial, gerando as melhores solu¢des para os clientes e resultados
para a Organizagdo, por meio de unidades de Negdcios nas principais
cidades brasileiras.

R$ 276,497 bilhdes foi o total de recursos administrados pela area,
compreendendo 1.307 grupos econémicos.

7.2. Bradesco Empresas

Com alto grau de especializagao, o Bradesco Empresas gerencia o
relacionamento de grupos econdmicos com faturamento anual entre R$ 30
milhdes e R$ 250 milhdes, oferecendo operagdes estruturadas e amplo
portfélio de produtos e servicos.

R$ 89,667 bilhdes foi o total de recursos administrados pela area, de

35.752 empresas em todos os setores da economia.
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7.3. Bradesco Private Banking

Estruturado para atender pessoas fisicas, holdings familiares e
empresas de participa¢des, comdisponibilidade liquida para investimentos
a partir de R$ 3 milhdes, o Bradesco Private Banking oferece aos seus
clientes uma exclusiva linha de produtos e servicos, dentro do conceito
Tailor Made e arquitetura aberta, compreendendo assessoria, no Brasil
e no Exterior, na alocacéo de ativos financeiros e nao financeiros, bem
como assessoria em assuntos tributdrios, sucessoérios, cambiais e
operagdes estruturadas.

7.4. Bradesco Prime

Com um conceito moderno no relacionamento Banco/Cliente, o
Segmento Prime oferece atendimento personalizado as pessoas fisicas,
com renda mensal a partir de R$ 7 mil ou disponibilidade de investimento
superior a R$ 80 mil. Também oferece produtos e servigos diferenciados e
consultoria financeira completa, com uma Rede de Atendimento exclusiva
para os Clientes Bradesco Prime, que ao final de 2011, compreendia 300
Agéncias Bradesco Prime em todo o Pais e 310 Espacgos Bradesco Prime
em Agéncias do Varejo, especialmente dotados de privacidade e conforto.

7.5. Bradesco Varejo

O Segmento Varejo, presente em todo o territério nacional, busca
atender com qualidade e dedicagdo a todas as faixas da populagao,
inserindo diariamente pessoas nao bancarizadas, o que contribui para a
mobilidade social. O Banco mantém, assim, sua vocagdo de Banco de
portas abertas, sem medir esforcos para a democratizagdo dos produtos e
servigos bancarios, visando a alcangar o maior nimero possivel de pessoas
em todo o Pais. O foco do Bradesco Varejo séo as Pessoas Fisicas, com
renda até R$ 7 mil, e Pessoas Juridicas, com faturamento anual de até
R$ 30 milhdes. Para os Clientes Pessoa Fisica Exclusive, com renda entre
R$ 3 mil e R$ 7 mil, e aos Clientes Pessoa Juridica, o Segmento Varejo
oferece atendimento personalizado, apresentando solugdes financeiras
adequadas a cada perfil. Em dezembro de 2011, o segmento atendia a
mais de 24 milhdes de correntistas.

7.6. Bradesco Expresso

Com o Bradesco Expresso, o Banco amplia cada vez mais sua
participacdo no segmento de correspondentes, por meio de parceria com
diversos estabelecimentos comerciais, como Supermercados, Farmacias,
Lojas de Departamentos, Panificadoras e outras redes varejistas,
oferecendo aos clientes e comunidade em geral a comodidade de serem
atendidos mais préximo da residéncia ou local de trabalho, em horario
estendido, inclusive aos finais de semana. Em 31 de dezembro, eram
34.839 estabelecimentos credenciados.

8.  Produtos e Servicos

8.1. Cartoes Bradesco

O Bradesco disponibiliza para seus clientes a mais completa linha
de Cartdes de Crédito do Pais, como o Visa, American Express, Elo,
MasterCard e diversos Private Labels, este Ultimo para uso exclusivo nas
redes associadas.

O langamento da nova bandeira brasileira Elo, em abril de 2011,
amplia as opgbes oferecidas aos clientes, fortalece o portfélio do Banco
e impulsiona o uso de cartdo como meio de pagamento, tornando-se uma
importante aliada no processo de substituicdo do cheque e dinheiro nas
transagdes comerciais.

Em janeiro de 2011, o Bradesco Cartdes adquiriu agbes de emissdo
da Alelo detidas pela Visa International, aumentando assim de 45% para
50,01% e reforgando sua participacdo no capital de empresas que atuam
no mercado de cartdes.

O Bradesco fechou acordo operacional com o Bank of America Merrill
Lynch para emissé@o de cartdes empresariais no mercado brasileiro, que
serdo distribuidos pelo banco americano a seus clientes, principalmente
a funcionarios de multinacionais domiciliados no Brasil. Para empresas
com funcionarios trabalhando no Brasil, o cartéo vai eliminar despesas de
cambio e também permitir a gestdo de gastos e uma comunicagéo direta
com a contabilidade das companhias. Com a parceria, o Bradesco amplia
sua presenga na area de cartdes de crédito empresariais, possibilitando a
oferta de produtos personalizados para cada publico.

No segmento Private Label, o Bradesco atua na emissao de cartées
por meio de acordos operacionais e joint ventures com rede de lojas
varejistas, que atuam nos segmentos de eletrodomésticos, supermercados,
lojas de departamentos, vestudrio, farmacia e cosméticos. As parcerias
sdo importante meio para captacdo e ampliagdo da base de clientes e
viabilizam o acesso a produtos e servigos bancarios, sendo, também, uma
forma de valorizar e fidelizar clientes.

Destacam-se as parcerias que o Bradesco Cartoes realiza, desde
1993, com a emissado dos Cartdes SOS Mata Atlantica, AACD, APAE,
Casas André Luiz e Cartdao Amazonas Sustentdvel com o intuito de
fomentar acdes socioambientais, repassando para entidades filantrépicas
parte das anuidades dos cartdes.

R$ 89,624 bilhdes foi o faturamento dos Cartdes de Crédito, com

crescimento de 18,61% sobre o ano anterior.

155,669 milhdes a quantidade de Cartdes de Crédito e Débito em
circulagao, com evolucao de 7,20%, sendo 91,327 milhes

de crédito e 64,341 milhdes de débito.

R$ 32,130 bilhdes somaram os Ativos gerados no negdcio de
Cartdes, abrangendo os financiamentos ao portador,
antecipacgdes a estabelecimentos e créditos de compras a
vista ou parceladas, superando o saldo de dezembro/2010

em 13,73%.

R$ 5,097 bilhdes de Receitas de Prestacdo de Servigos,
principalmente em receitas de comissbes sobre
compras realizadas com Cartbes de Crédito e Débito e

tarifas diversas.

Faturamento dos Cartoes de Crédito da Organizacao

Bilhdes (Reais) - Evolugéo: 18,61%
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8.2. Solucoes de Cash Management

Equipe especializada, exceléncia no atendimento, avancada
tecnologia e processos inovadores permitem ao Bradesco oferecer
solugbes customizadas em todos os segmentos de Empresas e,
também, aos Orgéos do Governo e Concessiondrias de Servigos,
na administracdo do Contas a Receber e a Pagar, assim como na
arrecadacao de taxas e tributos.

No contexto da prestacdo de servigos, destaca-se a lideranca
da Cobranca Registrada Bradesco, com participagdo de 26,56% no
mercado, além dos processos de estruturagdo das cadeias produtivas
envolvendo empresas, seus clientes, fornecedores, distribuidores e
funcionarios. Também ¢é oferecido o programa Bradesco Franquias
& Negécios, que tem por objetivo criar uma posicdo competitiva e
sustentavel ao setor de franquias.

As empresas podem contar com o Global Cash Management,
que, a partir de solugdes customizadas e parceria com 27 Bancos no
Exterior, oferece produtos e servigcos para o gerenciamento de caixa, no
ambito internacional.

126,469 milhdes de documentos arrecadados durante o ano
em tributos federais, estaduais, municipais e demais

contribuicdes.

301,130 milhdes de documentos recebidos provenientes de contas
de luz, agua, gas e telefone, sendo 61,198 milhdes deles
quitados pelo Débito Automatico em Conta-Corrente e
Poupanca, sistema que oferece ampla comodidade ao

cliente.

789,691 milhdes de recebimentos processados por meio
da Cobranga Bradesco, Custédia de Cheques,
Depésito Identificado e OCT - Ordem de Crédito por

Teleprocessamento.

451,176 milhdes de operacbes de pagamentos realizadas pelos
sistemas Pag-For Bradesco - Pagamento Escritural a
Fornecedores, Bradesco Net Empresa e Pagamento
Eletrénico de Tributos, possibilitando o gerenciamento do

Contas a Pagar das empresas.

8.3. Solucgdes de Produtos e Servicos para o Poder Publico

Por meio de Plataformas de Atendimento exclusivas, localizadas
em todo o territério nacional, produtos, servicos e solugbes sob medida
sdo oferecidos a Entes e Orgéos dos Poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario, nos ambitos Federal, Estadual e Municipal, além das Autarquias,
Fundagbes Publicas, Empresas Publicas e de Economia Mista, Forcas
Armadas (Exército, Marinha e Aerondutica) e Forgas Auxiliares (Policias
Federal, Militar e Civil), Notarios e Registradores.

Em 2011, foram conduzidos negécios como: o Portal de
Financiamento & cadeia de Fornecedores do Pré-Sal - Portal Progredir,
em conjunto com a Petrobras; o direito de processamento da folha de
pagamento dos Servidores do Governo do Estado e do Tribunal de
Justica do Rio de Janeiro, que agregou aproximadamente 500 mil novos
correntistas a base de clientes do Banco; a consolidagao da folha de
pagamento do Governo do Estado de Pernambuco, abrangendo mais
de 210 mil correntistas, além da renovagédo do contrato com o Governo
do Estado do Amazonas para pagamento de aproximadamente 100 mil
servidores; e disponibilizagao, de forma pioneira, da Biometria - Seguranca
na Palma da Mao, para identificacdo pessoal dos Beneficidrios do INSS,
o que facilita o recadastramento anual exigido pelo Instituto. O Bradesco
paga, mensalmente, 6,858 milhdes de aposentados e pensionistas do
INSS, constituindo-se no maior Banco pagador dentre os Bancos privados.

O site bradescopoderpublico.com.br  apresenta  Solu¢des
Corporativas de Pagamentos, Recebimentos, RH e Tesouraria, com
espaco exclusivo aos Servidores Publicos e Militares.

8.4. Servicos Qualificados para o Mercado de Capitais

Com moderna infraestrutura e profissionais especializados, o
Bradesco oferece amplo leque de solucdes e servicos para o mercado
de capitais, tais como: Escrituragdo de Ativos (A¢des, BDRs - Brazilian
Depositary Receipts, Cotas de Fundos de Investimento, Certificados de
Recebiveis Imobilidrios - CRIs e Debéntures); Custédia Qualificada de
Titulos e Valores Mobilidrios; Custédia de Agbes para Lastro de DRs -
Depositary Receipts; Controladoria de Fundos de Investimento (Fundos
“Instrugdo CVM 409” e Fundos Estruturados) e Carteiras Administradas;
Administracdo Fiduciaria para Fundos de Investimento; Fundos
Offshore; Custédia e Representagdo para Investidores Estrangeiros;
Banco Mandatario; Depositario (Escrow Account - Trustee) e Agente de
Compensagdo. Segundo o Ranking ANBIMA de Custédia de Ativos, o
Bradesco € lider no segmento nacional, desde abril de 2007.

Custédia e Controladoria de Fundos de Investimento e
Carteiras Administradas

R$ 795,837 bilhdes em ativos custodiados dos clientes que utilizam os
servigcos do Banco, de acordo com a metodologia adotada
para o ranking ANBIMA.

R$ 928,950 bilhdes foi o total de Patrimonio dos Fundos de
Investimento e Carteiras Administradas que utilizam os
Servigos de Controladoria, de acordo com a metodologia
adotada para o ranking ANBIMA.
21 Programas de DRs registrados, com valor de mercado de

R$ 104,680 bilhdes.

Escrituracao de Ativos

246 empresas integram o Sistema Bradesco de Acdes
Escriturais, reunindo 4,714 milhdes de acionistas.

190 empresas com 259 emissdes integram o Sistema
Bradesco de Debéntures Escriturais, com valor atualizado
de R$ 193,083 bilhdes.

232 Fundos de Investimento integram o Sistema Bradesco de
Quotas Escriturais, com valor atualizado de R$ 36,451
bilhdes.

13 Programas de BDRs registrados, com valor de mercado

de R$ 96,538 milhdes.

Banco Bradesco S.A. @ e
Companhia Aberta oV
CNPJ 60.746.948/0001-12 BBD

Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP ’ «

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

9. Estrutura Organizacional - Rede de Atendimento

Bradesco

Conjugando tecnologia e especializacdo profissional, eficiéncia
e seguranca, e presente em todas as regides brasileiras e em diversas
localidades no Exterior, a Rede de Atendimento da Organizacgéo esta lado
a lado com os seus clientes, oferecendo servicos de exceléncia em todas
as suas areas de atuacdo. Em 2011, o Bradesco realizou a aceleragdo do
crescimento organico, que resultou na abertura de 1.009 Agéncias.

O compartilhamento dos terminais de Autoatendimento com o Banco
do Brasil e Banco Santander, iniciado em 2010, propiciou ao Bradesco
a ampliagdo da sua presenga e capilaridade. Assim, além da reducéo
de custos e melhor eficacia, os clientes contam com mais praticidade e
conveniéncia para realizar suas transagoes.

Em 31 de dezembro de 2011, a Rede contava com 47.827 pontos de
atendimento e estava assim distribuida:

7.586 Agéncias, Postos de Atendimento Bancario - PABs
e Postos Avancados de Atendimento - PAAs no Pais
(Agéncias: 4.610 do Bradesco, 19 do Banco Bradesco
Financiamentos, 2 do Banco Bankpar, 1 do Banco
Bradesco BBI, 1 do Banco Bradesco Cartdes e 1 do Banco

Alvorada; PABs: 1.347; e PAAs: 1.605);

Agéncias no Exterior, sendo 1 em Nova York e 2 em Grand
Cayman;

Subsidiarias no Exterior (Banco Bradesco Argentina
S.A., em Buenos Aires, Banco Bradesco Europa S.A., em
Luxemburgo, Bradesco North America LLC e Bradesco
Securities, Inc., em Nova York, Bradesco Securities UK
Limited, em Londres, Bradesco Services Co., Ltd., em
Téquio, Cidade Capital Markets Ltd., em Grand Cayman,
Bradesco Trade Services Limited, em Hong Kong, Ibi
Services, Sociedad de Responsabilidad Limitada, no
México);

34.839 Pontos Bradesco Expresso;

1.477 Postos de Atendimento Eletronico - PAEs; e

3.913 Pontos Externos da Rede de Autoatendimento Bradesco
Dia & Noite e mais 10.753 da Rede Compartilhada, do
Banco24Horas e compartilhamento entre Bradesco,
Banco do Brasil e Banco Santander, sendo 2.019 pontos

comuns entre as Redes.

Com equipamentos diversificados, amplas e modernas Salas
de Autoatendimento que operam em horario estendido, as Agéncias
Bradesco destacam-se pela funcionalidade e conforto, facilitam e agilizam
as operagdes, além de economizar o tempo de correntistas e usuarios,
sem perder, em nenhum momento, o contato pessoal e o calor humano que
caracterizam os relacionamentos e a presenga do Bradesco.

Distribuida em pontos estratégicos por todo o Pais, a Rede de
Autoatendimento Bradesco Dia & Noite, no encerramento do exercicio,
estava composta de 34.516 maquinas, 34.021 delas funcionando
inclusive nos finais de semana e feriados, com acesso rapido e pratico ao
diversificado leque de produtos e servicos. As 12.455 maquinas de uso
compartilhado simplificam e viabilizam operag6es de saques, emissédo de
extratos, consulta de saldos, empréstimos, pagamentos e transferéncias
entre contas.

No Brasil, pioneiramente utilizado pelo Bradesco, o sistema de leitura
biométrica “Seguranca Bradesco na Palma da Mao” permite a identificagao
de clientes por meio da captura do padrao vascular da palma da mao. Os
clientes podem realizar transa¢gdes nas maquinas de autoatendimento
com ainda mais facilidade e agilidade, apenas com o uso da biometria
e o cartdo de débito, sem a necessidade de digitar a senha. Em 31 de
dezembro, essa tecnologia estava disponivel em 24.119 maquinas, tendo
registrado 304,145 milhdes de utilizagdes.

As pessoas com deficiéncia visual ou fisica podem contar com
equipamentos de autoatendimento adequadamente adaptados. Para as
pessoas com deficiéncia visual, além do Internet Banking e Bradesco
Celular, sdo oferecidos extratos de conta-corrente e gabaritos para taldes de
cheque em versao braile ou letras ampliadas. E para deficientes auditivos,
por meio do Fone FA&cil, atendimento personalizado com linguagem digital -
comunicagao escrita -, e no site Bradesco, opgao Abra sua Conta, oferece
contetido em Lingua Brasileira de Sinais - Libras. O Banco disponibiliza,
ainda, para clientes com deficiéncia motora, impossibilitados de manusear
um mouse convencional, o Mouse Visual Bradesco, que é controlado com
movimentos da cabeca.

Com tecnologia de ponta, o Portal Bradesco mantém um conjunto
de sites transacionais e institucionais que permitem aos usuarios acesso
a diversas modalidades de operagbdes, de forma rapida e segura com a
utilizagdo da Chave de Seguranga Bradesco, inclusive no Celular, uma
solucdo moderna e inovadora.

Além do site bradesco.com.br, que relne todos os produtos
do Banco, estdo disponiveis sites especificos para os segmentos
Bradesco Prime, Private, Empresas e Corporate. Aos Poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario, nas esferas Federal, Estadual e Municipal,
sao disponibilizados produtos e servicos por meio do site Bradesco
Poder Publico, com solugbes de pagamentos e recebimentos, além de
possibilidade de acesso ao Bradesco Net Empresa, onde as Pessoas
Juridicas podem realizar mais de 400 tipos de transagdes bancarias
com total seguranca, mediante certificado digital e assinatura eletrénica.
Em 2011, o Bradesco disponibilizou a nova versao do seu Internet
Banking, aperfeicoando a experiéncia de uso do cliente, com recursos
de reacgdo dos itens ao passar do mouse, e mais de 50 inovagoes, com
destaque para a Tecla A - Acesso Réapido -, o Pagamento Inteligente, que
reconhece automaticamente o tipo de pagamento pelo cédigo de barras
e o Buscador, presente em todas as paginas.

Na éarea de produtos de Crédito, o site de Empréstimos e
Financiamentos coloca aos clientes pessoas fisicas e juridicas o portfélio
completo de linhas de crédito do Bradesco, com informacdes detalhadas
sobre modalidades oferecidas, bem como simuladores de célculos para as
operacdes de Crédito Pessoal, Cheque Especial, CDC, Leasing, Crédito
Imobiliario, Crédito Rural, Finame, Seguro Auto, dentre outras. Inclusive,
no caso da pessoa fisica, o Bradesco é o Unico Banco que disponibiliza a
possibilidade de contratacao de Crédito Pessoal On-line, via Internet.

Na area de Investimentos, o cliente realiza seus investimentos
com facilidade, rapidez e seguranga, nas diversas modalidades e obtém
caracteristicas detalhadas de todos os produtos. Além disso, conta com
informagoes indispensaveis sobre o mercado financeiro que facilitam a
tomada de decisoes.

O Fone Facil Bradesco possibilita acesso telefonico dia e noite,
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Por meio do Bradesco Celular, o cliente pode realizar diversos
servigos financeiros, de onde estiver, com mobilidade, agilidade e
seguranga, como: consulta de saldo, agendamento e pagamento de
contas, transferéncias, empréstimos, recargas de celulares, entre outros,
além de obter informagdes sobre produtos e servicos. Entre as inovagdes
da tecnologia mdvel, importante diferencial no mercado, destaca-se o
Leitor de Cédigo de Barras presente nos aplicativos para iPhone, Android e
Windows Phone 7.5 e também o Token no Celular, integrado as transacdes
no Bradesco Celular.

Desde maio de 2010, o Bradesco oferece aos seus clientes a Conta
Bonus Celular, em que o valor da tarifa mensal paga pelo cliente é revertido,
integralmente, em bdnus no celular pré-pago cadastrado no servico.

O Bradesco marca presenga nhas principais redes sociais, como
o Facebook e Twitter, aprimorando o relacionamento com os clientes e
com o publico em geral. Sdo canais interativos para divulgar informacoes,
novidades, dicas, agoes, produtos e servi¢os, além de tirar duvidas, receber
e tratar sugestdes, reclamagdes e elogios. E o tnico Banco brasileiro que
possui o selo de autenticidade no Twitter, o Verified Account. Também
é reconhecido no mercado social media como case de sucesso, 0 que
demonstra sua capacidade de relacionamento e inovacgao, seja no mundo
fisico ou virtual.

Pontos de Atendimento - Organizacdo Bradesco

47.827

2008

10. Empresas Bradesco

10.1. Seguros, Previdéncia e Capitalizacao

Com trajetéria associada a solidez financeira e inovagdo em
diversos produtos nas areas de Seguros, Previdéncia Complementar
Aberta e Capitalizagado, o Grupo Bradesco Seguros ocupa posicdo de

lideranca entre os conglomerados que atuam no setor no Brasil.

R$ 3,201 bilhdes foi o Lucro Liquido do segmento Seguros,
Previdéncia Complementar e Capitalizagdo no ano,
com rentabilidade de 26,00% sobre o Patrimonio
Liquido médio.

R$ 13,728 bilhdes era o Patriménio Liquido, crescimento de 15,24%
no ano.

R$ 123,884 bilhdes somaram os Ativos Totais.

R$ 112,979 bilhdes totalizaram os investimentos livres e para cobertura
das Provisdes Técnicas.

R$ 37,636 bilhdes representaram a Receita de Prémios de Seguros,
Contribuicdo de Previdéncia e Receitas de Capitalizagdo.

R$ 23,171 bilhdes totalizaram as indenizagdes, sorteios e resgates

pagos pelo Grupo Bradesco Seguros no exercicio.

10.2. BEM - Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios Ltda.

Atua com alto nivel de especializagado na administragao fiduciaria de
recursos de terceiros no segmento institucional.

R$ 106,873 bilhdes, em 31 de dezembro, distribuidos em 708 Fundos
de Investimento e 2 Carteiras Administradas, totalizando
11.232 investidores.

10.3. Leasing Bradesco

Posiciona-se entre as lideres do ramo, mantendo estratégias de
diversificagdo dos negdcios nos varios segmentos do mercado, assim como
a implementagdo de convénios operacionais com grandes fabricantes e
revendedores. Atua de forma plenamente integrada a Rede de Agéncias do
Banco, dedicando-se especialmente aos setores de veiculos, aeronaves,
magquinas e equipamentos.

R$ 11,551  bilhdes era o saldo aplicado em 31.12.2011, com 28.158
operagdes contratadas no ano.
423.800 contratos de arrendamento em vigor ao final do exercicio,

caracterizando elevado nivel

negocios.

de pulverizacdo dos

10.4. Bradesco Administradora de Consdrcios Ltda.

Com fortes diferenciais competitivos e apoiada na forca da Marca
Bradesco e no suporte da Rede de Atendimento, presente em todos os
Municipios do Brasil, a Bradesco Consdrcios consolida-se na lideranca dos
segmentos de Iméveis, Automdveis e Caminhdes/Tratores.

625.763 cotas ativas no fim do exercicio, com 247.532 novas cotas

comercializadas.

R$ 26,121 bilhdes de faturamento acumulado.

10.5. Banco Bradesco Financiamentos S.A.

O Banco Bradesco Financiamentos oferece linhas de crédito direto
ao consumidor e arrendamento mercantil para aquisicao de veiculos, além
de empréstimos consignados com recursos proprios ou de repasses, para
Clientes ou néo Clientes Bradesco.

Apoiado pela BF Promotora de Vendas Ltda., e com a marca
Bradesco Financiamentos, o Banco atua por meio de sua extensa
Rede de 13.300 Correspondentes no Pais, composta por Revendas e
Concessionarias de Veiculos Leves, Pesados e Motos, para oferta de
Financiamento e/ou Arrendamento Mercantil de Veiculos.

Com o suporte da BP Promotora de Vendas Ltda., e a marca
Bradesco Promotora, oferece Crédito Consignado aos Aposentados
e Pensionistas do INSS, Servidores Publicos e Militares, empregados
de empresas privadas conveniadas, bem como produtos agregados
(Seguros, Capitalizacdo, Cartdes, Consoércios e outros). Com 1.131
Correspondentes, atua, ainda, em parceria com 3.185 Agéncias Bradesco
Varejo, na prospecc¢ao de negécios neste segmento.

7 dias por semana, por meio de atendimento eletronico e personalizado, R$ 2,293  bilhdes foi o Lucro Liquido no ano.
Depositario (Escrow Account - Trustee) _amplland_o significativamente 9 leque de'nlovas oport‘unldades de negl00|os, R$ 67,479 bilhdes somaram os Ativos Consolidados.
informacoes, produtos e servicos bancarios, oferecidos com comodidade,
\_ 5.647  contratos, com volume financeiro de R$ 6,964 bilhdes. rapidez e seguranga. R$ 35,443 bilhdes representaram o saldo das operacdes de cr_édity
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10.6. Banco BERJ S.A.

O Banco BERJ S.A., atual denominagéo do Banco do Estado do Rio
de Janeiro S.A., adquirido pelo Bradesco em leildo realizado pelo Governo
do Estado do Rio de Janeiro, em 20.5.2011, detém potencial para praticar
operagcbes de crédito consignado, arrendamento mercantil e crédito
direto ao consumidor, podendo desenvolver outras operacdes e servicos
financeiros. Detém, ainda, exclusivamente, o direito de prestar os servigos
referentes ao pagamento dos servidores e fornecedores do Estado, bem
como a centralizagcdo da arrecadacédo de tributos, pelo periodo de trés
anos, de janeiro de 2012 a dezembro de 2014.

10.7. Banco Bradesco BBI S.A.

Banco de Investimento da Organizacdo, o Bradesco BBl é
responsavel pela originacdo e execugdo de fusbes e aquisicdes, e
originacdo, estruturagcdo e distribuicdo de operacdes de renda fixa e
renda variavel. E também o controlador da Bradesco Corretora de Titulos
e Valores Mobiliarios, Agora Corretora de Titulos e Valores Mobilidrios,
BRAM - Bradesco Asset Management e Bradesco Securities Inc.

O Bradesco BBI assessora clientes em operacdes de fuséo e
aquisicdo, emissdes de ac¢des, estruturacdo e distribuicdo de instrumentos
de dividas, incluindo debéntures, notas promissérias, fundos imobiliarios,
Fundos de Investimento em Direitos Creditérios - FIDCs, Certificados
de Recebiveis Imobiliarios - CRIs e bonds, no Brasil e Exterior, além de
operacgdes estruturadas de financiamentos de empresas e financiamento
de projetos na modalidade de Project Finance.

R$

111,805 bilhdes foi o montante em 183 transagcbes assessoradas,
em todos os produtos, no exercicio de 2011.

BRAM - Bradesco Asset Management S.A. DTVM

A BRAM destaca-se no mercado de administragéo de recursos de
terceiros, com fundos de renda fixa, renda variavel, multimercado, fundos
no exterior, fundos imobiliarios, entre outros. Com toda a sua experiéncia
e especializacdo atende os mais variados segmentos, como o Bradesco
Prime, Bradesco Empresas, Corporate, Private, Varejo e Investidores
Institucionais, além dos Internacionais.

R$ 228,497 bilhdes, em 31 de dezembro, distribuidos em 573 Fundos
de Investimento e 240 Carteiras Administradas, atingindo
3.148.958 investidores.

Bradesco S.A. Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios

Com significativa participagdo nos mercados de agdes e futuros,
a Bradesco Corretora destaca-se dentre as mais atuantes do mercado
brasileiro, pelo apoio operacional que oferece aos clientes por meio das
suas 16 Salas de Agdes, distribuidas em diversas cidades do Pais, Mesas
de Operagdes e dos Sistemas Eletronicos de Operac¢des: Home Broker e o
aplicativo Bradesco Trading para iPhone e iPad.

O exclusivo Sistema Automatico de Negociacdo de Acoes - SANA
possibilita maior participagdo do pequeno investidor no mercado acionario,
facilitando a venda de a¢cdes em Bolsa, em pequenos lotes, pelos terminais
na Rede de Agéncias.

Foi a primeira corretora a colocar a disposicdo de seus clientes
o DMA - Direct Market Access (Acesso Direto ao Mercado), servigo
pioneiro de roteamento de ordens pelo computador, que permite realizar
operagdes de compra e venda de ativos diretamente nos mercados
de derivativos da BM&FBOVESPA. Também oferece os servigcos de
andlise de investimento e andlise econdmica, com ampla cobertura
de empresas e setores, representando investidores nao residentes no
Pais em operacdes realizadas no mercado financeiro e de capitais, na
administracdo de clubes de investimento e na custédia para pessoas
fisicas e juridicas nao institucionais.

R$ 65,542 bilhdes o total negociado pela Corretora nos pregdes
dos mercados de renda variavel da BM&FBOVESPA em
2011, correspondendo a 2.479.494 ordens de compra e
venda de acbes realizadas, atendendo no ano a 56.627

investidores.

12,807 milhdes de contratos negociados nos mercados de
derivativos da BM&FBOVESPA, representando um volume

financeiro de R$ 1,141 trilhdo.

R$ 10,958 bilhdes o montante negociado no home broker,
correspondendo a 1.152.363 ordens de compra e venda

de acdes.

71.197 clientes estavam cadastrados em 31.12.2011 na Carteira

de Custddia Fungivel.

Agora Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A.

Atuando emtodas as modalidades de opera¢des da BM&FBOVESPA,
a Corretora garante aos investidores acesso a uma completa gama de
produtos no mercado de agdes, bem como a Fundos de Investimento,
BM&F, Tesouro Direto e Clubes de Investimentos, além das ferramentas
de negociacdo desenvolvidas para cada perfil de investidor: Home Broker,
Home Broker 2.0, Agora Trade Pro e Agora Mobile.

O portal agorainvest.com.br possibilita o uso de conteudos
exclusivos, como Relatério de Empresas e de Setores, Carteiras
Recomendadas e extensa programagéao na Agora TV, com sua equipe de
analistas que acompanha diariamente o mercado nacional e internacional,
além dos programas sobre andlise de empresas e entrevistas com
representantes de empresas lideres nos setores em que atuam. Seu
relacionamento com o cliente € marcado pela interatividade como Redes
Sociais, Férum, Chats e Video Chat diarios sobre os mais diversificados
temas do mercado financeiro.

R$ 38,502 bilhdes o montante negociado por meio do home broker,
correspondendo a 883.286 ordens de compra e venda de
acoes.

Corretoras no Exterior (Bradesco Securities, Inc. e

Bradesco Securities UK Limited)

A Bradesco Securities, Inc. atende o mercado norte-americano,
em Nova York, e a Bradesco Securities UK Limited, o mercado Europeu,
em Londres, intermediando ag¢des, por meio de ADRs, bem como ag6es
listadas nas Bolsas locais. Como broker-dealers operam na distribuicdo de
titulos publicos e privados para investidores internacionais.

11. Governanca Corporativa

A presenca do Bradesco no mercado de capitais brasileiro data de
1946, quando suas a¢des passaram a ser listadas em Bolsa de Valores
(BBDC3 - acéo ordinaria e BBDC4 - acéo preferencial), pouco mais de
3 anos de sua fundagéo. Em 2001, passou a negociar também na Bolsa
de Valores de Nova York (American Depositary Receipts - ADRs Nivel
Il - BBD) e na Bolsa de Madrid - Espanha (Latibex - XBBDC). No mesmo
ano, aderiu voluntariamente ao Nivel 1 de Governanga Corporativa da
@M&FBOVESPA - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros.
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RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

A administracdo do Bradesco é formada pelo Conselho de
Administracao e pela Diretoria. Os membros do Conselho s&o eleitos
anualmente em Assembleia Geral Ordinaria, os quais, em reunido interna,
elegem os membros da Diretoria.

O Conselho Fiscal, Orgao de funcionamento nao permanente, vem
sendo instalado anualmente desde 2002. A Assembleia Geral Ordinaria
realizada em 10 de margo de 2011 deliberou sua manutencao. O Conselho
é composto por 3 membros efetivos e 3 suplentes, com mandato até 2012,
sendo 1 membro efetivo e seu suplente escolhidos pelos detentores de
acdes preferenciais.

A Organizagdo Bradesco busca o constante aprimoramento de
suas praticas de governanca sob supervisdo plena do Conselho de
Administragdo, responsavel pela definicho e acompanhamento das
estratégias globais, bem como pela supervisao dos sistemas de controles
internos, particularmente no que diz respeito a gestao de riscos - tema hoje
indissociavel a sustentabilidade de qualquer organizagao.

Além do Tag Along de 100% para as agdes ordinarias e de 80%
para as agdes preferenciais, o Bradesco mantém diferenciada Politica de
Dividendos, assegurando aos seus acionistas, a titulo de dividendo minimo
obrigatério, 30% do lucro liquido ajustado, porcentual superior ao minimo
de 25% estabelecido pela Lei n® 6.404/76. Também confere as acdes
preferenciais dividendos 10% maiores do que os atribuidos as ordinarias.

Sua Politica de Transagbes com Partes Relacionadas consolida
os procedimentos da Sociedade, nos termos das normas emanadas dos
Orgaos Reguladores, visando & transparéncia do processo. As Politicas
de Divulgacéo de Ato ou Fato Relevante e de Negociacao de Valores
Mobiliarios de Emissao do Bradesco objetivam estabelecer elevados
padrées de conduta, que devem ser observados, principalmente, pelos
acionistas controladores e administradores.

Desde 2009, os materiais referentes as Assembleias de Acionistas
sdo publicados no portal do Bradesco na Internet e enviados a
BM&FBOVESPA e a CVM com aproximadamente 30 dias de antecedéncia,
quando o prazo minimo determinado pela legislagao brasileira é de 15 dias.

Em julho de 2005, o Bradesco alcancou o rating AA (Excelentes
Praticas de Governanca Corporativa), atribuido pela Austin Rating,
que o elevou para AA+, em dezembro de 2011, pelo aperfeicoamento e
amadurecimento de diversas praticas de governanga corporativa adotadas
pelo Banco.

A Organizagdo Bradesco, no exercicio, consoante com o disposto
na Instrucado CVM n® 381/03, ndo contratou e nem teve servigos prestados
pela KPMG Auditores Independentes nao relacionados a auditoria externa
em valores superiores a 5% do total dos custos desta. A politica adotada
atende aos principios que preservam a independéncia do Auditor, de
acordo com critérios internacionalmente aceitos.

11.1. Controles Internos e Compliance

A efetividade dos controles internos da Organizagao é sustentada
pela triade: pessoas, processos e tecnologia. Nesse contexto, contamos
com quadro de profissionais capacitados e com dedicacao exclusiva, com
processos previamente definidos e estabelecidos, e tecnologia adequada
as necessidades de negécios.

A Politica de Controles Internos e Compliance e a Metodologia
Corporativa encontram-se devidamente formalizadas, estando alinhadas
com os principais frameworks de controles, como o COSO - Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission e o COBIT -
Control Objectives for Information and Related Technology, que abrangem
aspectos de Negdcio e de Tecnologia, respectivamente, atendendo aos
requisitos da Resolugdo n° 2.554/98, do Conselho Monetario Nacional, do
PCAOB - Public Company Accounting Oversight Board e da Sec¢ao 404 da
Lei Americana Sarbanes-Oxley.

Por forca desse Uultimo dispositivo, o 20-F, relatério que certifica a
adequagao dos controles internos, juntamente com as Demonstracdes
Contabeis em US GAAP, referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2010, foi arquivado na Securities and Exchange Commission - SEC, em
maio de 2011.

Os trabalhos de controles internos séo desenvolvidos em conjunto
com as diversas areas gestoras de servigos, produtos e processos da
Organizagao, cujos testes de aderéncia sdo aplicados com a periodicidade
requerida, sendo os resultados reportados aos Comités de Auditoria e
de Controles Internos e Compliance e ao Conselho de Administracdo do
Bradesco. Nos casos de nao conformidade, faz-se o enderecamento da
respectiva acdo corretiva, com o devido acompanhamento.

O conjunto dessas agdes traduz-se em incremento da qualidade dos
processos operacionais e difusdo da importancia da cultura de controle,
ratificando o aprimoramento das melhores praticas.

Prevencdo e Combate a Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento ao Terrorismo

O Bradesco mantém politicas, processos e sistemas especificos
para prevenir e/ou detectar a utilizacdo de sua estrutura, produtos e
servicos a lavagem de dinheiro e ao financiamento ao terrorismo.

Investimentos significativos sdo feitos no treinamento de seus
colaboradores, com programas em diversos formatos, tais como a
disponibilizagdo de cartilhas, videos, cursos e-learning e palestras
presenciais, inclusive especificas para areas nas quais as atividades
as requerem.

Os casos suspeitos ou atipicos identificados sdo avaliados por
uma comissdo composta por varias areas e Departamentos quanto a
pertinéncia de encaminhamento as autoridades competentes.

Todo o programa é apoiado pelo Comité Executivo de Prevencéao e
Combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento ao Terrorismo, o qual
se reline regularmente a cada trés meses, para avaliar os trabalhos e a
necessidade de adogao de medidas com o intuito de alinhar procedimentos
as normas emanadas pelos érgédos reguladores e as melhores praticas
nacionais e internacionais.

Validacao Independente de Modelos

Modelos Internos no apoio aos negdcios, sejam criados a partir de
dados estatisticos ou mesmo com base no conhecimento de especialistas,
facilitam a abordagem de assuntos criticos, aperfeicoamento de processos,
padronizacdo e agilizagdo das decisdes no contexto ao qual estéo
inseridos. Os Modelos Internos sdo submetidos a um processo continuo
de andlise critica, garantindo a qualidade e as respostas adequadas aos
seus objetivos.

Respondendo por esse processo ha uma area especializada,
independente em relagdo as areas que desenvolvem ou utilizam os
Modelos, com reportes de suas atividades e dos resultados aos gestores,
Auditoria Interna e ao Comité de Gestao Integrada de Riscos e Alocagdo
de Capital, observando as melhores préticas e as orientagdes e diretrizes
contidas no Novo Acordo de Capitais - Basileia Il e os requisitos do Banco
Central do Brasil.
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Seguranca da Informacao

Constituida por um conjunto de controles, procedimentos,
processos, estruturas organizacionais, politicas e normas, a Seguranca
da Informacgéo objetiva a protecéo das informacgdes, nos aspectos de
confidencialidade, integridade e disponibilidade. As bases para a protecédo
dos ativos da informagao estao descritas na Politica e Normas Corporativas
de Seguranca da Informacéo do Bradesco.

Com base nas melhores praticas e padrdes internacionais, sao
elaboradas a politica e as normas e desenvolvido o programa corporativo
de conscientizagdo e treinamento em Seguranga da Informagéo, que
tém por foco a absoluta protecdo dos dados exclusivos de clientes e das
informacdes estratégicas da Organizagao.

O Comité Executivo de Seguranca Corporativa reune-se
trimestralmente para apreciar e aprovar diretrizes, medidas e orientagbes
que assegurem O suporte aos processos e procedimentos relativos a
Segurancga da Informagao na Organizagao.

Sistema de Gestao Integrada

Buscando melhorar resultados e ampliar a capacidade de gestdo
dos recursos, o Bradesco utiliza um dos mais modernos conceitos
de integracao de processos organizacionais, o Sistema de Gestao
Integrada - ERP.

Foram contemplados os processos relativos a recursos humanos,
treinamento, compras de materiais e servigos, contas a pagar, recebimento
fisico e fiscal, ativo fixo, contabilidade bancaria, controle de disponibilidade
e a gestdo de obras, manutencdo, auditoria e imdveis. A capacitacdo
continua dos usudrios da ferramenta é orientada por meio de treinamentos
presenciais e e-learning.

O Sistema de Gestéo Integrada proporciona a Organizagdo uma
padronizagdo dos processos, maior agilidade na tomada de decisdes e
seguranga nas operagdes, minimizagéo de custos operacionais e aumento
de produtividade.

11.2. Auditoria Interna

Com subordinacdo direta ao Conselho de Administragdo, de
forma independente, a Inspetoria Geral, area de auditoria interna da
Organizagdo Bradesco, tem por objetivo realizar trabalhos de auditoria,
de inspecdo e de consultoria, no ambito corporativo, buscando mitigar
os riscos do Negoécio e de Tecnologia da Informagdo e assegurar a
conformidade com as Politicas, Normas, Padroes, Procedimentos e
Regulamentagdes Internas e Externas.

11.3. Politicas de Transparéncia e Divulgacéo de Informacoes

Em seu relacionamento com o mercado, o Bradesco, em harmonia
com o principio da transparéncia, disponibiliza uma série de publicagdes
periédicas. Bimestralmente, sdo distribuidos o informativo “Cliente
Sempre em Dia”, com tiragem de 400 mil exemplares e o PrimeLine,
com 200 mil; trimestralmente, o “Acionista Sempre em Dia”, com 38 mil,
e a “Revista Bradesco”, com 3 mil. O Relatério da Administragdo e o de
Sustentabilidade sé@o produzidos anualmente. No site bradesco.com.br/ri
também esta disponivel o Relatério de Anadlise Econdmica e Financeira,
com minuciosa compilagédo das informagdes mais solicitadas pelos leitores
interessados nessa area.

11.4. Relacdes com Investidores - RI

A Area de Relacdes com Investidores proporciona relacionamento
direto com pessoas fisicas e juridicas, nacionais e estrangeiras. Sua
interatividade é fundamental para o Bradesco e beneficia tanto o mercado,
na correta avaliagdo do Banco, quanto a prépria Instituicdo, que passa a
conhecer as opinides e o desempenho da comunidade financeira.

No site de Relagdes com Investidores, bradesco.com.br/ri, em duas
versoes (portugués e inglés) e segmentado para cada perfil de investidor,
os acionistas, investidores e analistas de mercado encontram informacdes
claras, oportunas e abrangentes como perfil, histérico, estrutura acionaria,
relatérios de administragao, resultados financeiros, reunides nas APIMECs,
além de outras voltadas ao mercado financeiro.

Ao longo do ano, com o propdsito de divulgar o seu desempenho,
o Banco realizou, com a participagdo de mais de 4 mil pessoas, 18
Encontros APIMEC e um Encontro INI - Instituto Nacional de Investidores,
todos transmitidos ao vivo pela Internet, com tradugdo simultanea para o
inglés e mais de 13 mil participacdes de internautas. Além de transmissao
pelo iPhone, iPad e aparelhos com tecnologia Android, o evento de Sao
Paulo foi transmitido em “Libras” - Lingua Brasileira de Sinais, reforcando a
democratizacao da informagé&o.

Para divulgacdo dos resultados no exercicio, o modelo de Video
Chat foi mantido, bem como foram promovidas, no periodo, 168 reunides
internas e externas com analistas, 210 conferéncias telefonicas e 29
eventos no Exterior, além de 165 atendimentos por meio do “Fale com o
RI”, na pagina da Internet.

Em 2011, o Bradesco completou 10 anos de negociacdo de
seus ADRs na Bolsa de Valores de Nova York, comemorados em 21 de
novembro, com a realizagéo do “Bradesco Day”’, naquela Instituicdo.

11.5. Ouvidoria Bradesco

Criado em 1985, cinco anos antes da edi¢do do Cédigo de Defesa
do Consumidor, com a finalidade de registrar e tratar as reclamagdes
e sugestdes dos clientes, o “Al6 Bradesco” foi o primeiro canal de
comunicagao do mercado financeiro com o publico.

O Departamento de Ouvidoria potencializa os valores que nortearam
a criagdo do “Al6 Bradesco” e tem um Diretor Ouvidor, o que proporciona
mais um canal para didlogo aberto e direto com os clientes e usuarios. No
atendimento as manifestacdes recebidas reafirmam-se os compromissos
com a satisfagdo dos clientes e capturam-se suas tendéncias e demandas.

472.745 contatos registrados em 2011.

12. Controle Integrado de Riscos

12.1. Gerenciamento de Riscos

A atividade de gerenciamento dos riscos é altamente estratégica
em virtude da crescente complexidade dos servicos e produtos e da
globalizagédo dos negdcios da Organizagédo. O dinamismo dos mercados
nos conduz a um constante aprimoramento desta atividade.

A Organizagé@o exerce o controle corporativo dos riscos de modo
integrado e independente, preservando e valorizando o ambiente de
decisdes colegiadas, desenvolvendo e implementando metodologias,
modelos, ferramentas de mensuracéo e controle, apoiada numa estrutura
de Comités Estatutarios - dentre eles o de Auditoria - e Executivos. Promove,
ainda, a atualizagdo dos colaboradores em todos os niveis hierarquicos,
desde as areas de negdcios até o Conselho de Administrag&o.

O processo de gerenciamento permite que Os riscos sejam
proativamente identificados, mensurados, mitigados, acompanhados e
reportados, como se faz necessario em face da complexidade dos produtos
financeiros e do perfil de atividades da Organizagéo. _)
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12.2. Risco de Crédito

O gerenciamento de risco de crédito € um processo continuo e
evolutivo de mapeamento, desenvolvimento, afericdo e diagnéstico através
de modelos, instrumentos e procedimentos; exige alto grau de disciplina e
controle nas andlises das operagdes efetuadas e preserva a integridade
e a independéncia dos processos. Sdo observados todos os aspectos
pertinentes a concessédo de crédito, tais como concentracédo, garantias e
prazos, dos quais deriva a qualidade da carteira.

A Organizagdo exerce continuamente o mapeamento de todas
as atividades que podem gerar exposicdo a risco de crédito, com
as respectivas classificagdes quanto a probabilidade e magnitude,
assim como a identificacdo dos seus gestores, mensuracdo e plano
de mitigacdo, sendo o controle executado de maneira corporativa,
centralizada e padronizada.

12.3. Risco de Mercado

O risco de mercado é cuidadosamente identificado, mapeado,
mensurado, mitigado e gerenciado. O perfil de exposicdo a risco de
mercado da Organizagdo é conservador, com diretrizes e limites
monitorados diariamente, de maneira independente.

O controle de todas as atividades expostas ao risco de mercado é
realizado para todas as empresas da Organizacdo de maneira corporativa
e centralizada.

12.4. Risco de Liquidez

Estd em vigor a Politica de Gestdo de Riscos de Mercado e
Liquidez que, juntamente com as normas e procedimentos decorrentes,
define nao somente os niveis minimos a serem observados, levando
inclusive em consideragdo cendrios de estresse, mas também em
que tipo de instrumentos financeiros os recursos devem permanecer
aplicados, e define ainda a estratégia de atuacéo a ser acionada em caso
de necessidade.

O processo de gerenciamento do risco de liquidez contempla o
acompanhamento didrio da composi¢cao dos recursos disponiveis, do
cumprimento do nivel minimo de liquidez e do plano de contingéncia para
situacdes de estresse. O controle e 0 acompanhamento das posicdes sdo
realizados de maneira centralizada.

12.5. Risco Operacional

A atividade de gerenciamento do risco operacional é imprescindivel
para a geracdo de valor agregado. O controle desse risco é realizado
de maneira centralizada, por meio de identificacdo, mensuragéo, planos
de mitigacdo e acompanhamento, de maneira consolidada e em cada
empresa da Organizag&o.

Dentre os planos de mitigacao de riscos operacionais, destacamos
a existéncia do gerenciamento de continuidade de negdcios, que consiste
em planos formais a serem adotados em momentos de crise, para
garantia da recuperacgao e da continuidade dos negécios, assim como da
prevencao de perdas.

12.6. Fatores de Riscos e Politicas Contabeis Criticas

No site bradesco.com.br/ri (Relatérios e Planilhas - Relatérios
SEC) séo divulgados os fatores de riscos e politicas contabeis criticas,
em conformidade com as melhores praticas internacionais de Governancga
Corporativa e em consonancia com as Demonstragdes Contabeis no
formato americano - US GAAP, relacionadas a possiveis situagdes politico-
econdmicas nos mercados nacional e internacional, que podem impactar
diretamente o dia a dia das operacdes e, consequentemente, a situagéo
financeira do Banco.

13. Ativos Intangiveis

No encerramento do exercicio, o Valor de Mercado do Bradesco,
com base na cotagdo de suas agdes em bolsa, alcangou R$ 106,971
bilhdes, equivalente a 1,92 vezes o Patrimdnio Liquido contabil que era
de R$ 55,582 bilhdes. Essa expressiva diferencga resulta da magnitude dos
ativos intangiveis, que embora nao refletidos nas contas de balanco, séo
percebidos e avaliados pelos investidores.

Todo o planejamento estratégico desenvolvido na Organizacédo
objetiva os melhores resultados por meio de metas realistas e conservadoras
que consideram: o valor da Marca Bradesco; as melhores praticas de
governanga e cultura corporativa; a escala alcangada em seus negécios; os
inumeros canais de relacionamento existentes com os diferentes publicos;
uma politica de Tecnologia da Informagao inovadora; ampla diversificagao
de produtos, servigos e solugdes oferecidos e a capilaridade da Rede
de Atendimento, presente em todos os municipios brasileiros, inclusive
em algumas localidades no Exterior; uma politica de responsabilidade
socioambiental dindmica e responsavel; uma robusta politica de Recursos
Humanos que: a) propicia relacionamento mais sélido entre todos os
colaboradores e, consequentemente, maior grau de confianca entre eles;
b) sinaliza oportunidades de valorizagao e desenvolvimento profissional; c)
reduz, substancialmente, o indice de rotatividade de pessoal e os custos a
ela associados; e d) semeia, em todos os niveis, uma visédo de longo prazo,
fatores indissocidveis da sustentabilidade.

13.1. Marca Bradesco

O Bradesco figura na sexta posicao entre as marcas de Bancos
mais valiosas do mundo, segundo ranking da consultoria Brand Finance,
publicado pela revista The Banker; esté entre os mais fortes do mundo, de
acordo com estudo da Bloomberg News, principal agéncia internacional
de noticias financeiras; e o primeiro entre as 10 marcas mais valiosas nas
redes sociais, segundo pesquisa feita pela Brand Finance; pelo quinto
ano consecutivo, € a marca mais valiosa do Brasil, com valor de R$ 31,2
bilhdes, segundo o tradicional ranking da Superbrands, subsidiaria da
Brand Finance, empresa global especializada em avaliagao e gestédo de
ativos intangiveis.

13.2. Recursos Humanos

Reconhecer o valor do desempenho e elevar, mediante treinamento
intensivo, o potencial realizador dos colaboradores sao premissas da
Politica de Gerenciamento de Recursos Humanos da Organizagao
Bradesco, que retine 104.684 funcionarios, dos quais 86.263 no Banco e
18.421 nas Empresas Ligadas.

O respeito, a transparéncia e a énfase no desenvolvimento das
pessoas, por meio de investimentos em programas de treinamento,
especialmente com cursos orientados as areas operacionais, técnicas
e comportamentais, visam a capacitacdo e crescimento profissional
do quadro de pessoal, cujos resultados sao cada vez mais positivos na
qualidade do atendimento e na exceléncia dos servigos prestados.

Equipes de instrutores especializados e apoiados com adequada
infraestrutura tém o objetivo de aprimorar e aprofundar o estudo de
temas relacionados as demandas dos mercados, cendrios econémicos e
exigéncias de avancgos tecnoldgicos.

Para proporcionar a atualizacédo e os avancos do aprendizado,
sdo promovidos Programas de Desenvolvimento Gerencial, por meio de
cursos de especializagdo, pés-graduagao e MBAs nas areas de economia,
administracdo e direito, em parceria com consultorias, universidades e
@scolas de negdcios.
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O Programa de Desenvolvimento Avancado foi mantido em
2011 e por meio dele executivos tém sido licenciados para estudar em
universidades de primeira linha no Exterior, com o objetivo de desenvolver
e aperfeicoar suas potencialidades técnicas e pessoais, de modo a
garantir melhoria continua dos processos de Gestao, agregando-lhes
conhecimento global e fazendo com que disseminem essa informagéo
entre os demais colaboradores.

Com aproveitamento do potencial das inovagdes tecnoldgicas, os
crescentes investimentos em capacitagao permitem ao Banco ampliar seus
recursos educacionais, disponibilizados presencialmente ou a distancia,
por meio de videotreinamentos, cartilhas, e-learning, videoconferéncias,
telepresencial etc. Uma iniciativa de destaque é o TreiNet - Treinamento
por Meio de Internet/Intranet que, de maneira abrangente, possibilita aos
colaboradores da Organizagéo obter novos conhecimentos a distancia. Em
2011, reuniu 1.277.513 participacdes, o que evidencia sua importancia e
grau de disseminagao.

Ao final do exercicio, os beneficios assistenciais dedicados a
melhoria da qualidade de vida, bem-estar e seguranga dos colaboradores
e seus dependentes abrangiam 202.846 vidas. Destacam-se dentre eles:

. Seguro Saude Médico-Hospitalar;

. Seguro Saude Odontoldgico;

. Plano de Previdéncia Complementar de Aposentadoria e Pensoes;

. Apdlices de Seguro de Vida em Grupo e Coletivo de Acidentes
Pessoais;

. Apdlice Coletiva de Seguro para Autos; e

. 0800 Viva Bem - Canal de Atendimento, que oferece aos

colaboradores e seus dependentes assisténcia para assuntos

particulares, profissionais, familiares e afetivos, 24 horas por dia,

7 dias por semana. As ligagdes sao gratuitas e 100% confidenciais.

O Bradesco figurou, pelo décimo segundo ano, entre as 100
Melhores Empresas para Trabalhar no Brasil, segundo levantamento da
revista Epoca, com avaliagdo do Great Place to Work Institute, uma das
principais consultorias especializadas em ambiente de trabalho do mundo.
Foi considerado a melhor instituicao financeira para trabalhar no Brasil,
de acordo com o Guia Vocé S/A Exame - As Melhores Empresas Para
Vocé Trabalhar 2011, sendo a décima terceira vez que integra essa lista,
com base em estudo da Fundacgéo Instituto de Administracdo - FIA, que
qualifica as empresas inscritas ap6s pesquisa realizada com os préprios
colaboradores das organizagdes. Integrou o ranking da pesquisa “As
Melhores Empresas para Comecar a Carreira”, do Guia Vocé S/A, sendo
reconhecida como uma das melhores empresas para iniciar a carreira.

Também foi distinguido, pelo segundo ano consecutivo, como
uma das “150 Melhores Empresas em Praticas de Gestdo de Pessoas”
e constou do ranking das “50 Melhores Empresas Psicologicamente
Saudaveis”, com destaque na dimensdo Crescimento do Colaborador,
promovido pela revista Gestdo & RH. Pelo quinto ano consecutivo, o
Bradesco integrou o ranking das 100 Melhores Empresas em Indicador
de Desenvolvimento Humano Organizacional (IDHO) 2011, com destaque
em Sustentabilidade. Pelo oitavo ano consecutivo, figurou na lista das
Melhores na Gestao de Pessoas, da revista Valor Carreira, do jornal Valor
Econdmico, conquistando em 2011 o primeiro lugar entre as empresas
com mais de 10.000 funcionarios. Novamente, foi reconhecido com o
Selo Paulista da Diversidade, na categoria Pleno 2011, pelo Governo do
Estado de Sao Paulo, que destaca organizagdes que comprovadamente
incorporam em suas politicas de recursos humanos as questdes relativas
a diversidade de raga, etnia, idade, deficiéncia, entre outras.

R$

161,495 milhdes aplicados no ano em Programas de Treinamento,
com 2.040.892 participagoes.

R$ 941,999 milhdes investidos no Programa de Alimentagdo, com o
fornecimento diario de 123.372 lanches e 140.042 vales-
refeicoes.

4,676 milhdes de atendimentos médicos e hospitalares.
563.769 atendimentos odontolégicos durante o ano.

Comunicacao Interna

Por meio de Circulares, os colaboradores da Organizagdo
recebem informagdes sobre as Politicas e diretrizes ou procedimentos
operacionais que devem ser adotados. Outro importante instrumento
de trabalho é a Bradesco IntraNet, cujo acesso deve ocorrer somente
quando justificado pelas necessidades dos servigos, sendo os critérios
de seguranga normatizados pela Politica e Normas Corporativas de
Segurancga da Informagéo, e, também, pelas Normas e Procedimentos
para Uso e Acesso a IntraNet.

Na comunicacgédo interna se destaca a TV Bradesco, em todos os
niveis, no trabalho de formar, integrar e motivar o quadro de funcionarios.
As publicagbes “Revista Interacdo”, enviada de maneira personalizada
a cada funcionério, e “Sempre em Dia” - Informativo diario, também
disponiveis eletronicamente por meio da IntraNet do Banco, colaboram
decisivamente nessa tarefa.

O Blog da Presidéncia, criado em 2009, mantém-se como um canal
interno e interativo para informagdes e opinides, entre os colaboradores e
a Presidéncia, sobre temas importantes para a Organizagéo e o Pais, com
acesso disponivel por meio da IntraNet.

13.3. Tecnologia da Informacao

A Tecnologia da Informagdo é um dos pilares centrais da estratégia
da Organizagdo. As decisdes sobre a evolugdo tecnoldgica sdo pautadas
por fatores que visam a oferecer servicos de alta qualidade, agregando
agilidade, facilidade e seguranga em todos os seus pontos de atendimento
e canais eletronicos.

O Bradesco conta com um ambiente tecnoldgico atualizado,
contingenciado e adequado para atender o crescimento do volume
de negdcios e transacbes de clientes. Em 2011, a capacidade de
processamento dos computadores teve evolugdo de 33%, em face do
volume didrio de 229 milhdes de transagdes. O armazenamento de dados
cresceu 38%, permitindo a disponibilidade de um ndmero ainda maior de
informacdes de servigos e negdcios.

Seguindo as melhores praticas mundiais, o Bradesco manteve alta
disponibilidade em sua Rede de Atendimento, que foi ampliada em mais de
1000 Agéncias, contando com infraestrutura completa de Tl e comunicagao.
A gestdo desse ambiente tem por objetivo transformar o complexo em
simples e gerenciavel, com baixo risco operacional e escalabilidade para
suportar o crescimento do Banco.

O projeto Tl Melhorias, que tem na maior das frentes a construgao
de uma nova arquitetura de sistemas, orientada a servigos, permitira que
o Banco, a partir de 2012, usufrua de forma significativa grande parte dos
beneficios esperados, dentre eles, ainda mais agilidade no atendimento
as Unidades de Negdcio e produtos, servigos e atendimento de qualidade.

A gestado corporativa de informagdes ndo estruturadas, cujo
inicio se deu em 2011, visa a diminuicdo do manuseio de papéis em
Varios processos.
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No exercicio, foi implantada a compensacdo de cheques por
imagem, cujo processo promoveu melhorias no atendimento aos clientes.
Com foco no mercado internacional, foi implantada uma nova plataforma
tecnoldgica para suportar os negdcios das unidades externas.

R$

4,328 bilhdes foram os investimentos destinados a sua
manutengao, expansao e inovagao no exercicio.

14. Marketing

O posicionamento de comunicagdo do Bradesco, “Presenca’,
adotado em 2009 e “Lado a Lado”, em 2010, continuou ativo em 2011.
A comunicagdo da Marca buscou explorar varias entregas de produtos e
servicos para mostrar que o Bradesco tem “Presenca” e estd lado a lado
com o cliente.

Em termos de midia, a Marca continuou sendo “Presenga” no
dia a dia de milhdes de brasileiros. Neste sentido, o Banco iniciou o
ano veiculando uma campanha para divulgar seus diversos canais de
atendimento e mostrar que esta lado a lado na vida das pessoas durante
o verdo. No decorrer do ano, por meio da campanha “Perguntas”, mostrou
que tem solugdes para as necessidades e duvidas de seus clientes, seja
pessoa fisica ou juridica, e no encerramento do exercicio com a campanha
da abertura de mais de 1000 Agéncias no ano, distribuidas por todo o Pais,
demonstrando a “Presenga” do Bradesco nos mais longinquos municipios
brasileiros e 0 compromisso com o Brasil.

Em 2011, o Bradesco esteve lado a lado no apoio e patrocinio
de uma série de eventos socioculturais, que colaboraram para o
enriquecimento da cultura no Pais, como tradicionais festivais, carnavais,
festas regionais, shows musicais, pecas teatrais, entre outras. Com foco em
Responsabilidade Socioambiental, patrocinou féruns, feiras, conferéncias
e ainda promoveu encontros de educacao financeira em comunidades.

No ambito esportivo, langou campanha que reforcou o
posicionamento do Bradesco de estar lado a lado com o esporte brasileiro.
Contou com filme e diversos anuncios, além de divulgar o apoio do Banco
a seis confederacdes esportivas. Veiculada durante a transmissdo dos
Jogos Panamericanos, a campanha marcou o inicio de uma agao que vai
se estender até 2016, o ano dos Jogos Olimpicos Rio 2016, do qual o
Bradesco é patrocinador como Banco e Seguradora.

Com o titulo “Acreditar”, o filme de final de ano utilizou um tom
emocional e inspirador para dizer que “Viver € o melhor esporte”. Com
imagens de criangas praticando esportes como basquete, judod, natacéo,
corrida e futebol, o filme mostra que elas precisam acreditar nelas préprias
e nas pessoas em sua volta, para lutar e vencer os desafios impostos pela
vida. Assim, o Banco enfatiza a importancia de acreditar nas pessoas, nos
amigos, na familia, no Pais e reforca a Presenga do Bradesco lado a lado
com os brasileiros, em quaisquer que sejam as situagdes.

O Grupo Bradesco Seguros, pelo 16° ano consecutivo, brindou
a cidade do Rio de Janeiro com a sua tradicional “Arvore de Natal”, na
Lagoa Rodrigo de Freitas. Com o tema “Um presente para a familia
brasileira”, a Arvore, que ja faz parte do calendario de atragdes turisticas
do municipio, foi instalada em linha com os principios de responsabilidade
socioambiental, com a utilizagao de gerador de biodiesel.

288 eventos regionais, setoriais e/ou profissionais em todo o Pais,
incluindo feiras de negdécios, seminarios, congressos, eventos culturais e
comunitarios, contaram com a participacdo do Bradesco em 2011.

15. Sustentabilidade na Organizacao Bradesco

A Organizacgao Bradesco esteve, desde suas origens, comprometida
com o desenvolvimento socioeconémico do Pais. Temas como educagao,
inclus@o bancaria e boas praticas no que diz respeito ao desenvolvimento
sustentavel dos negécios sempre fizeram parte de seu dia a dia.

Por meio da Fundacédo Bradesco, criada em 1956, a Organizacao
vem investindo na educagéo de criangas e jovens. Em 2011, como parte
de sua estratégia de sustentabilidade, a Organizagédo passou a realizar
palestras sobre educacao financeira nas comunidades onde esta presente,
no Rio de Janeiro e em Sao Paulo. Nesses eventos, sdo abordados, de
maneira didatica, orgamento familiar, controle de gastos, utilizagao correta
de cartdo de crédito e renegociacdo de dividas. Oferecer acesso aos
servigcos bancarios, seguros e previdéncia, e educagao para as populagdes
menos favorecidas faz parte da estratégia dos negécios, a qual é pautada
pelo conceito de crescimento com respeito aos publicos envolvidos e ao
desenvolvimento sustentavel. Todas as nossas agbes nessa area tém foco
em trés pilares: finangas sustentaveis, gestao responsavel e investimentos
socioambientais. As iniciativas de sustentabilidade sé&o avaliadas pelo
Comité Executivo de Sustentabilidade, composto por um integrante
do Conselho de Administracdo e por Diretores Executivos e Diretores
Departamentais do Banco.

Como fruto de seu compromisso com o desenvolvimento
sustentavel, o Banco Bradesco estad presente em diversos indicadores
de alta credibilidade no mercado. Pelo sexto ano consecutivo, integra o
indice Dow Jones de Sustentabilidade, da Bolsa de Valores de Nova York,
composto pelas companhias que apresentam o melhor desempenho
no campo do desenvolvimento sustentavel. Desde 2010, faz parte
do indice de Carbono Eficiente (ICO2), da BM&FBOVESPA. Estao
também presentes nesse grupo empresas que, preocupadas com as
consequéncias do aquecimento global, monitoram as suas emissdes de
gases de efeito estufa. E pelo sétimo ano consecutivo, foi selecionado
para integrar a carteira do indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE),
também da BM&FBOVESPA, que retine companhias com os melhores
indicadores em sustentabilidade empresarial.

Aderente aos Principios do Equador desde 2004, a Organizagédo
participou, em 2011, em Londres e em Washington D.C., das discussdes
do processo de revisdo desse compromisso. As instituicdes financeiras
signatarias do pacto se comprometem com critérios de avaliacdo dos
riscos e dos impactos socioambientais dos projetos que financiam. Para
isso, o Bradesco conta com areas multidisciplinares nos Departamentos
de Crédito e de Relagdes com o Mercado.

Também aderente ao PRI - Principios pelo Investimento
Responsavel, uma iniciativa das Nac¢des Unidas, a BRAM - Bradesco
Asset Management avalia questdes sociais, ambientais e de governanca
corporativa em suas andlises de investimento, apurando tais informacgdes
para sua tomada de deciséo.

Ainda em linha com sua estratégia de Sustentabilidade, o
Bradesco aderiu a United Nations Environment Programme - Finance
Initiative (UNEP-FI). A iniciativa estabelece o compromisso com a adog¢ao
das melhores praticas a fim de integrar as questdes socioambientais nas
decisdes de negdcios e nas opera¢des em todos os mercados. _)
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A qualidade na gestdo de pessoas no Banco foi reconhecida por
diferentes publicacdes. Entre elas, o “Guia Vocé S/A - Exame - As Melhores
Empresas para Vocé Trabalhar’ e o guia “100 Melhores Empresas para
Trabalhar no Brasil”, publicado pela revista Epoca em parceria com o instituto
Great Place to Work. Integra ainda as listas das “100 Melhores Empresas
em IDHO - Indicador de Desenvolvimento Humano Organizacional” e das
“Melhores Empresas na Gestdo de Pessoas” da revista Valor Carreira,
publicada pelo jornal Valor Econémico.

Preocupada com a racionalizagdo do uso de recursos naturais,
seguindo as Diretrizes do Programa Gestdo da Ecoeficiéncia, a
Organizagao possui uma area dedicada a gestdo do consumo de energia
elétrica e agua. Além disso, outras agbes se inserem no Programa, como
a reciclagem e correta destinagdo de residuos tecnolégicos, o uso de
papel certificado, de cartuchos remanufaturados e de mobiliario feito com
madeira certificada, entre outras.

Desde 2006, o Bradesco publica anualmente o seu Relatério de
Sustentabilidade, orientado pelas diretrizes da GRI - Global Reporting
Initiative. Esse informe é um valioso instrumento de divulgagdo das
principais iniciativas da Organizagdo no terreno do desenvolvimento
sustentavel. Para mais informagodes, acesse o site bancodoplaneta.com.br.

Banco Bradesco S.A. Y ..
Companhia Aberta prsrmovese
CNPJ 60.746.948/0001-12

e _ STED
Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP NYSE ¢

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

R$ 3,634 bilhdes, em valores atualizados, foi o montante dos
recursos investidos pela Fundagéo Bradesco no custeio
de suas atividades, nos ultimos dez anos.

R$ 241,001 milhdes foram os demais investimentos realizados em

2011 pela Organizagdo Bradesco em projetos sociais
destinados as comunidades, voltados ao ensino, artes,
cultura, esportes, saude, saneamento, combate a fome e
seguranca alimentar.

Fundacao Bradesco - Numero de Alunos

(milhares)

Fundacéao Bradesco

A Fundacédo Bradesco, agdo pioneira de investimento social da
Organizagdo e um dos maiores programas socioeducacionais privados do
Brasil e do mundo, esta presente em todos os Estados Brasileiros e Distrito
Federal, com 40 Escolas proprias instaladas prioritariamente em regides
de acentuadas caréncias socioecondémicas.

Em 2011, beneficiou 112.081 alunos em suas Escolas, na Educagao
Basica - da Educagao Infantil ao Ensino Médio e Educacgdo Profissional
Técnica de Nivel Médio -, Educacdo de Jovens e Adultos e na Formacao
Inicial e Continuada voltada a geragdo de emprego e renda. Aos cerca
de 50 mil alunos da Educacdo Basica, também sao assegurados, além
do ensino formal, gratuito e de qualidade, uniformes, material escolar,
alimentag@o e assisténcia médico-odontolégica.

Beneficiou também, na modalidade de Educacéo a Distancia (EaD),
por meio do seu portal e-learning “Escola Virtual”, a 382.329 alunos
que concluiram ao menos um dos diversos cursos oferecidos em sua
programacao, além de outros 134.764, em projetos e agdes em parceria,
como os CIDs - Centros de Inclusé&o Digital, o Programa Educa+Acgéo, e em
cursos de Tecnologia (Educar e Aprender).

O indice de aprovagéao dos alunos das Escolas da Fundac&o atingiu,
em 2011, o patamar de 95,15%.

Os cursos da Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio
oferecidos pela Fundacédo Bradesco seguem o modelo de ensino técnico
vigente no Pais e estdo de acordo com os seguintes eixos tecnoldgicos:
Recursos Naturais (Agropecuaria); Controle e Processos Industriais
(Eletrénica); Informagao e Comunicacgao (Informética) e Gestao e Negoécios
(Administracdo). Além das informagdes técnicas, os cursos propiciam uma
formacao voltada a permanente aprendizagem e atualizag&o.

Formar cidadaos criativos, produtivos, empreendedores tem sido
preocupacgao constante da Fundagao Bradesco, que oferece atualizagao
e qualificacdo aos trabalhadores, com diferentes niveis de escolaridade.
Com o objetivo de preparar os participantes para empreender o seu
préprio negdécio ou conquistar melhores posicdes e oportunidades no
mercado de trabalho, disponibiliza diversas op¢des de cursos livres, com
programas flexiveis e modelados. Sdo cursos nas areas de Tecnologia
Gréfica, Agropecuaria, Gestdao de Empresas, Informatica, Moda, Lazer e
Desenvolvimento, que ampliam os vinculos com os mercados regionais e
os interesses especificos das comunidades.

Com o objetivo de facilitar a insercdo de jovens estudantes do Ensino
Médio no mercado de trabalho, a Fundagao Bradesco realiza o Programa
Nacional Jovem Aprendiz Técnico, que também conta com o apoio da
Organizagao Bradesco. Os funciondrios sdo transformados em agentes
educacionais e tutores do processo de desenvolvimento dos jovens.

Criado em parceria com o Banco Bradesco, o Programa Educa+Agao
possibilita que a Fundagdo compartilhe os resultados positivos obtidos por
seus alfabetizandos, com Escolas da Rede Publica de Ensino, reproduzindo
sua experiéncia pedagdgica, metodologia de ensino e material didatico
préprios. Em 2011, o programa envolveu 127 Escolas em 14 municipios
dos Estados de S&o Paulo e Mato Grosso do Sul, beneficiando cerca de
24 mil alunos e 956 professores.

O “Dia Nacional de Ac¢édo Voluntéria”, em seu 92 ano consecutivo,
realizado em 20 de margo, mobilizou mais de 35 mil voluntarios, em todas
as unidades da Fundacdo Bradesco, que realizaram mais de 830 mil
atendimentos nas areas de cidadania, educagao, lazer, esporte e meio
ambiente, em mais de 160 pontos, incluindo os CIDs - Centros de Inclusao
Digital.

A Fundagao Bradesco promove a inclusdo digital dos moradores das
comunidades do entorno de suas escolas por meio dos CIDs - Centros de
Incluséo Digital, alguns dos quais instalados em comunidades indigenas.
Esses centros funcionam também como nucleos de aprendizagem e
qualificacdo profissional. Sdo laboratérios de informatica criados para as
comunidades carentes, com os objetivos de promover a inclusdo digital,
estimular a responsabilidade social e o empreendedorismo, além de
fortalecer o engajamento e a cidadania.

O Programa de Informética para Deficientes Visuais, criado
pioneiramente em 1998, ja atendeu e capacitou 11.549 alunos deficientes,
desde sua implantagdo, promovendo a incluséo social de milhares de
pessoas.

Acgbes em diversas tematicas como: educagao ambiental, financeira
e fiscal, trabalho e consumo, sexualidade e autocuidado, prevengéao
ao uso indevido de drogas e acesso e uso responsavel a Internet sao
desenvolvidas pela Fundagdo Bradesco. Sdo projetos que envolvem
diversos parceiros especializados para a qualificagdo de educadores e
producdo de material didatico como: Canal Futura, SOS Mata Atlantica,
Policia Militar, BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e
Futuros, Receita Federal do Brasil, dentre outros.

A Fundacdo Bradesco influencia positivamente na melhoria
da qualidade de vida das comunidades onde atua, o que lhe confere a
caracteristica de “investimento socialmente responsavel’, na melhor
acepgao do termo. Ademais, representa uma forma inequivoca de
distribuicdo da riqueza gerada no ambito da Organizacgéo, tendo em vista
que sua principal fonte de recursos advém de sua participagdo como
acionista do Bradesco.

R$ 291,892 milhdes totalizou a verba orgcamentdria da Fundacao
Bradesco aplicada em 2011, estando ja previsto para
2012 o montante de R$ 385,473 milhGes para custear
beneficios educacionais a: a) 111.170 alunos em suas
escolas proprias, na Educagédo Basica, Educagédo de
Jovens e Adultos e na Formacao Inicial e Continuada;
b) cerca de 300 mil alunos que deverdo concluir ao
menos um dos diversos cursos oferecidos na sua
programacao, na modalidade de Educacéo a Distancia
(EaD); e c¢) 83 mil beneficiados em projetos e agdes em
parceria, como os CIDs - Centros de Inclusdo Digital,
o Programa Educa+Acgao, e em cursos de Tecnologia
(Educar e Aprender).

2012 ] > 111*
2011 (] > 112
2010 ({[ ] > 115
2009 ] = 109
2008 ({ ] > 110
2007 (] > 109

* Previsdao

Programa Bradesco Esportes e Educacao

Em apoio ao desenvolvimento da cidadania e inclusdo social
de criancas e jovens, a Organizagdo Bradesco mantém o Programa
Bradesco Esportes e Educagdo, que em mais de 24 anos de existéncia
vem promovendo a formagao e a pratica esportiva, combinando agées de
educacao, salde e bem-estar.

O Programa dispde, no Municipio de Osasco, SP, de 21 ntcleos de
Formagéo e de Especialistas, para o ensino das modalidades de volei e
basquete feminino, em seu Centro de Desenvolvimento Esportivo, escolas
da Fundacdo Bradesco, Centros Esportivos e escolas da rede publica
municipal e escolas particulares. Sao atendidas, atualmente, mais de 2.000
meninas de 8 a 18 anos, reforgando o compromisso de defender um Pais
cada vez mais aberto a valorizacéo do talento, do esforgo e do exercicio
pleno da cidadania.

16. Reconhecimentos

Ratings - Agéncias e Entidades nacionais e internacionais
distinguiram o Bradesco, em 2011, com os mais altos indices de avaliagao
atribuidos a Bancos do Pals, dentre eles:

o recebeu AAA+ no Rating de Sustentabilidade da Management &
Excellence - M&E, abrangendo 592 critérios de areas estratégicas.
Esta pontuagdo maxima é mantida desde o seu primeiro Rating, em
2006, quando foi o primeiro Banco brasileiro a ser avaliado em todas
as areas de sustentabilidade;

o a agéncia de classificagéo de risco de crédito Fitch Ratings elevou
o Rating de Longo Prazo em Moeda Estrangeira, de “BBB” para
“BBB+”; 0 Rating de Longo Prazo em Moeda Local, de “BBB+” para
“A-"; e o Rating de Curto Prazo em Moeda Local, de “F2” para “F1”.
Na Bradesco Seguros, o Rating de Forca Financeira de Seguradora
foi elevado de “BBB+” para “A-";

. a agéncia de classificagdo de risco de crédito Moody’s Investors
Service elevou o Rating de depésito de longo prazo em moeda
estrangeira: de ‘Baa3’ para ‘Baa2’, com perspectiva positiva; o Rating
de depdsito de curto prazo em moeda estrangeira: de ‘Prime-3’ para
‘Prime-2’; e o Rating de divida sénior de longo prazo em moeda
estrangeira: de ‘Baa2’ para ‘Baal’, com perspectiva positiva; e

o a agéncia japonesa classificadora de risco de crédito R&l - Rating
and Investment Information, inc. elevou o Rating de emissor do
Bradesco de ‘BBB-‘ para ‘BBB’.

Rankings - Em 2011, renomadas publicagdes nacionais e
internacionais fizeram distincdo ao Bradesco, dentre as quais se destacam:
. A 62 Marca mais valiosa do setor bancario mundial, segundo

levantamento realizado pela Consultoria Brand Finance,

denominado Brand Finance Global Banking 500 - 2011, publicado
na revista The Banker. E a primeira vez que um Banco de Pais
emergente alcanca essa posicao;

. A marca mais valiosa do Brasil, pelo quinto ano consecutivo, de
acordo com o tradicional ranking da Superbrands, subsidiaria da
Brand Finance. No ranking mundial de 500 empresas, o Banco
ocupa o 28° lugar;

. O maior grupo empresarial de capital privado do Brasil, segundo o
anuario Grandes Grupos, editado pelo jornal Valor Econémico;

o Eleito, pela revista Consumidor Moderno, a empresa que melhor se
relaciona com os clientes nas categorias Banco, Cartes de Crédito
e Seguros;

. Eleito a 42 empresa do mundo com as melhores praticas de

responsabilidade socioambiental e a Unica brasileira entre as
15 primeiras colocagdes, segundo ranking “World's Greenest
Companies”, da revista Newsweek;

. Considerado uma das 100 empresas mais sustentaveis do mundo,
segundo a 72 edi¢ao do ranking Global 100, elaborado pela revista
Corporate Knights;

. Um dos Bancos mais fortes do mundo, segundo estudo divulgado
pela Bloomberg News, principal agéncia internacional de noticias
financeiras;

. Sexto colocado no ranking dos dez maiores Bancos em valor de
mercado dos Estados Unidos e da América Latina, segundo dados
da Economatica;

. Eleito a Companhia Aberta de 2010 pela Associacdo dos
Profissionais de Investimentos e Mercado de Capitais - Apimec,
entidade que relne os analistas de desempenho das empresas de
capital aberto do Brasil;

o A melhor empresa, entre as instituicdes financeiras, para iniciar
carreira segundo pesquisa da revista Vocé S/A do Grupo Exame,
realizada em parceria com a Fundac&o Instituto de Administracéo -
FIA e a Cia. de Talentos. Trata-se de um levantamento unico no
mundo, que avaliou o ambiente de trabalho e as politicas de gestao
de pessoas voltadas aos profissionais que estao iniciando carreira;

. Melhor Empresa no Atendimento ao Cliente em 2010, em pesquisa
realizada pela revista Exame com o Instituto Ibero-Brasileiro de
Relacionamento com o Cliente - IBRC, que listou as melhores
companhias em atendimento no Pais. E o segundo ano consecutivo
que a Organizagdo Bradesco ganha o titulo. O Bradesco é, também,
o Banco que melhor atende na Internet;

o Destaque em pesquisa do Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor - Idec, que avaliou as praticas e politicas das
instituicoes financeiras em relagdo ao consumidor. O Banco
sobressaiu-se no Relacionamento com o Cliente, Publicidade e
Cobranca, demonstrando seu compromisso com o atendimento,
ética na prestacdo de servicos e na comercializacao de produtos;

f & . Gestao, Elaboracao e
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. Recebeu homenagem da Associagdo dos Profissionais de

Investimentos e Mercado de Capitais - Apimec - SP, em

reconhecimento ao compromisso com a transparéncia, o

relacionamento com analistas e investidores do mercado e pela

assiduidade nos encontros Apimec - SP, pelo décimo segundo ano
consecutivo;

. A BRAM - Bradesco Asset Management é Prémio Top Gestao da
revista Valorinveste, do jornal Valor Econémico, um reconhecimento
aos melhores gestores de recursos do Pais, em levantamento da
Standard & Poor’s, maior agéncia de classificagdo de risco do
mundo. O Bradesco também é destaque do Star Ranking divulgado
na mesma edi¢@o, que traz os melhores fundos de investimento do
mercado nas categorias renda fixa, agdes e alocacédo mista; e

. O Grupo Bradesco Seguros, maior conglomerado de seguros
do Brasil, foi destaque: no anuario “Melhores e Maiores”, edicao
2011, da revista Exame; no anuario “As Melhores da Dinheiro”,
da revista IstoF Dinheiro, nas categorias Seguros e Previdéncia
e Saude; e no anuério Valor 1000, edicdo 2011, liderando pela
quinta vez consecutiva o ranking de seguradoras no Brasil,
destacando-se a Bradesco Saude - considerada a maior empresa
de seguro-saude -, a Bradesco Vida e Previdéncia - primeiro lugar
no ranking de previdéncia e vida - e a Bradesco Capitalizagao, maior
companhia privada do Pais em sua area de atuagao.

Premiacgdes - A partir de opinides independentes, a Organizagao
conquistou 73 prémios em 2011, realgando a qualidade dos seus produtos
e servicos, destacando-se:

. Prémio As Melhores na Gestao de Pessoas entre companhias com
mais de 10 mil funcionarios, da revista Valor Carreira, em pesquisa
realizada pela Aon Hewitt;

. Prémio Executivo de Tl do Ano, nas categorias Governanca de
Tl e Adogéo de Tecnologias Emergentes, promovido pela revista
Information Week;

. Prémio e-Learning Brasil, na categoria Referéncia Nacional,
promovido pela MicroPower,

. Prémio Melhor Internet Banking Pessoa Fisica do Brasil, promovido
pela revista americana Global Finance;

. Prémio Top of Mind Internet 2011, nas categorias Teens e Lan
House, promovido pela Uol e realizado pelo DataFolha;

. Prémio Top of Mind, o Banco privado mais lembrado nas categorias

Banco e Poupanga, em pesquisa realizada pelo DataFolha entre
milhares de pessoas em todo o territério nacional. A Bradesco
Seguros recebeu o Prémio na categoria Seguro, e a Bradesco
Saude foi uma das mais lembradas na categoria Plano de Saude; e

. Prémio Profissionais do Ano, ao Grupo Bradesco de Seguros, com
o case da campanha publicitaria Vai Que, na categoria Campanha
Nacional, concedido pela Rede Globo.

Certificacoes - O Sistema de Gestdo é a inter-relagdo das
partes, dos elementos ou das unidades que propicia o funcionamento e
o gerenciamento de uma estrutura organizada, contribuindo para atingir
a exceléncia operacional e os resultados almejados. A Organizacdo
Bradesco conta com as seguintes certificagdes a seu Sistema de Gestao:

. SA8000 - Responsabilidade Social
Relacionada ao respeito ao colaborador e as relagdes de trabalho,
a defesa da infancia e ao combate ao trabalho infantil, além da
manutencdo de um ambiente de trabalho seguro e saudavel. Em
2011, a certificacao foi expandida, contemplando atualmente mais
de 19 mil funcionarios e aproximadamente 5,5 mil terceirizados na
Organizagao.

. ISO 14001 - Gestdo Ambiental e OHSAS 18001 - Saude e
Seguranca no Trabalho
Sistemas de Gestdo que auxiliam a alcancar objetivos ambientais
com destaque para trabalhos de reducé@o da geracdo de residuos
sélidos de obras civis e do consumo de insumos e a controlar seus
riscos de incidentes e doengas ocupacionais. O Bradesco foi a
primeira Instituicdo Financeira no Brasil a receber esta Certificacao,
contemplando o prédio da Avenida Paulista, em S&o Paulo, SP, e o
prédio do Centro de Tecnologia da Informacéo, na Cidade de Deus,
em Osasco, SP.

. ISO 14064 - Quantificacdo e Relato sobre Gases de Efeitos
Estufa
Essa certificagdo abrange toda a Organizagédo Bradesco, incluindo
emissoes diretas, emissdes indiretas por importacdo de energia
elétrica e outras emissdes indiretas das empresas controladas
operacionalmente pelo Banco Bradesco S.A.

. GoodPriv@cy - Protecao e Privacidade de Dados
Possuimos 15 certificados para produtos e servigos relevantes
da Organizacado, adotando um padréo internacional que abrange
requisitos para protecdo e privacidade de dados.

. ISO 9001 - Gestao da Qualidade
Ao término do exercicio 2011, a Organizagéo detinha 208 escopos
certificados. Esse sistema de gestdo tem por objetivo melhorar
continuamente a performance dos processos, o desempenho dos
negdcios e busca o aumento da satisfagao do cliente, considerando
as necessidades de todas as partes interessadas.

. ISO 27001 - Gestéo de Seguranca da Informacéo
Possuimos dois certificados relativos ao processo de seguranca
légica visando a garantia das senhas de acesso aos aplicativos
na rede interna do Banco na area de Gestdo de Seguranca e
Contingéncia, além da certificacao dos processos de Infraestrutura,
Armazenamento e Operagdo no Prédio de Tecnologia da
Informacéo - CTI.

. 1SO 20.000 - Gestao de Entrega de Servicos de Tl

Destacamos a certificagdo nos servicos de “Processamento de

Rotinas e Servigcos Transacionais, Transferéncia de Arquivos,

Impressao de Relatérios e Documentos para Clientes, Comunicacédo

de Dados, Instalagdes de Software e Suporte em equipamentos das

dependéncias dos usuarios”.

Os resultados alcangados em 2011 robustecem o produtivo trabalho
desenvolvido ao longo de 68 anos, em um ambiente macroeconémico nem
sempre favoravel, e consolidam as posi¢cdes de destaque conquistadas
pela Organizagdo Bradesco nos diversos segmentos do mercado financeiro
nacional. Refletem, sobretudo, o éxito de esforcos direcionados para o
desenvolvimento do Pais, no qual a inclusdo bancaria é um fator de grande
peso na redugéo de desigualdade e na melhoria das condi¢des de vida da
populacgao. Pelos resultados obtidos, agradecemos o apoio e confian¢a dos
nossos acionistas e clientes e o trabalho eficiente e dedicado dos nossos
funcionarios e demais colaboradores.

Cidade de Deus, 30 de janeiro de 2012
Conselho de Administracao e Diretoria

(*) Nao considera o efeito da marcagédo a mercado dos Titulos Disponiveis
para Venda registrado no Patriménio Liquido. .J
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BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

ATIVO 2011 2010 2011 2010 PASSIVO 2011 2010 2011 2010
CIRCULANTE 502.028.656 391.178.462 562.506.507 448.412.103 CIRCULANTE 443.771.547 373.669.873 467.011.126 397.234.106
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TITULOS E VALORES MOBILIARIOS E Outros DEPOSItOS.........v.evervieeieieieieieens - 1.062.097 - 1.107.215

:Z')\‘IESF-{I?/XM\ES;O(I\SIOT;’:?;':CSEI22833b) 184.744.455 112.572.832 224.554.220 152.314.736 CAPTAQOES NO MERCADO ABERTO
CaMEIra PIOPHA ....vveeeeeeeeeeeeseeeeesesseneneees 23.147.828 14.157.456  131.896.960  108.767.706 ~ (NOW@SBOE17D)crrimrricriicsrinrcso 179.375.128  150.532.380  160.814.898  136.886.423
Vinculados a Compromissos de Recompra 143.422.949 95.360.960 73.902.952 39.687.170 Carteira Propria......ccccoeieeiiiiicieciecen 110.822.424 97.888.989 92.262.194 84.891.447
Instrumentos Financeiros Derivativos 759.391 1.590.733 755.178 1.543.924 Carteira de Terceiros ... 57.751.033 44.732.978 57.751.033 44.084.563
Vinculados ao Banco Central ...... 8.500.046 - 8.500.046 - Carteira Livre Movimentagao..................... 10.801.671 7.910.413 10.801.671 7.910.413
Vinculados a Prestacédo de Garantias 1.516.465 1.407.393 2.101.308 2.259.646 RECURSOS DE EMISSAO DE TiTULOS
Titulos Objeto de Operagdes Compromis-

sadas co:n Livre Mr:;vimgentagéo P 7.397.776 56.290 7.397.776 56200 (Notas17ce 33b) e 14.512.387 4.191.825 14.508.443 4.930.632
RELAGOES INTERFINANCEIRAS..........  71.250.080  65.249.267  71.300.080  65.260.837 Fecursos de Letras Imobiliarias,

Pagamentos e Recebimentos a Liquidar... 40.613 52.653 33.170 52.653 Hipotecarias, de Crédito e Similares ....... 13.877.269 3.646.915 13.877.269 3.646.915
Créditos Vinculados: (Nota 9) Recursos de Debéntures (Nota 17¢-1)...... - - - 742.906
- Depésitos no Banco Central..........ccc....... 71.196.603 65.186.282 71.210.757 65.197.019 Obrigacdes por Titulos e Valores

- (T:f:g:;;"ﬁ'\:ﬁg;ma'Rec“rs°5d° .............. 578 578 578 s7g  MODIIAriOS N0 EXIGHOr v 635.118 544.910 631.174 540.811
- SFH - Sistema Financeiro da Habitagao . 3.238 6.044 3.238 6.094 RELACOES INTERFINANCEIRAS........... 676.242 25.732 681.787 40.069
COrrespondentes ..........c.crwerceeerereerereens 9.048 3.710 52.337 4.493 Recebimentos e Pagamentos a Liquidar... 7.443 - - -
RELAQGES INTERDEPENDENCIAS........ 1.074.981 562.469 1.076.713 563.840 Correspondentes..........ccceeceerueriereenienennnns 668.799 25.732 681.787 40.069
Transferén_cias Internas de Recursos........ 1.074.981 562.469 1.076.713 563.840 RELA(;OES INTERDEPENDENCIAS....... 3.927.024 3.701.600 3.932.282 3.749.535
OPERACOES DE CREDITO Recursos em Transito de Terceiros........... 3.927.024 3.701.600 3.932.282 3.749.535

(Notas~39, 10e 33!3) ................................ 93.295.604 81.656.656 112.208.345 97.358.996 OBRIGAQC)ES POR EMPRESTIMOS
Operagbes de Crédito:

- Setor Publico 642.055 640.088 642.055 640.088 (Notas 18a € 33b) .......ccccceriiiiiiciiice 15.394.961 7.243.308 15.760.057 7.229.447
- Setor Privado 101.450.384 88.549.659 123.256.396 105.968.093 Empréstimos no EXterior ...........cccccvvvreeenne 15.394.961 7.243.308 15.760.057 7.229.447
Provisao para Operacgdes de Crédito de OBRIGACOES POR REPASSES

Liquidag&o Duvidosa DO PAIS - INSTITUICOES OFICIAIS
O(EEE;S%I;SO%:EOEI:IJISEBAMEN:I% """" (8.796.835) (7.583.091)  (11.690.106)  (9.249.185)  \ac 181 i ———— 11.063.244 9.158.356 11.218.989 9.328.600

MERCANTIL (Notas 2, 3g’ 10e 33b) ..... (57.463) (1 67.176) 5.470.640 7.049.715 Tesouro Nacional.........cceeeveeeeiiieeeiieeeennns 56.455 36.660 56.455 36.660
Operagoes de Arrendamento a Receber: BNDES ..o 4.430.487 3.642.975 4.430.487 3.642.975
- Setor Publico - - 4.571 9.553  CEF oo 18.012 45918 18.079 46.248
o Se;m Pfi\de S — 420.301 625.501 10.582.854 13.274.780  FINAME .....ooovvvoooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 6.558.290 5.432.803 6.712.720 5.602.717

endas a Apropriar de Arrendamento o

Morcantl oS (394.456) (676.304)  (4.463.540)  (5.516.071) OulaS INSUIGOES covivrivsvsivsissics . . 1.248 :
Provisdo para Créditos de Arrendamento OBRIGACOES POR REPASSES DO

Mercantil de Liquidagéo Duvidosa EXTERIOR (Notas 18b e 33b) ................. 94.310 14.773 83.998 5.663

(Notas 3g, 10f, 10g € 10h) .......cooeeerrins (83.308) (116.373) (653.245) (718.547) Repasses do EXLErior ..........ccccocuereerrenenn. 94.310 14.773 83.998 5.663
OU’TBOS CRED!TOS.. ............................... 27.411.698 24.298.250 42.876.830 36.799.702 |NSTRUMENTOS FINANCEIROS
(irﬁgt"aof é’;rsf“’a'seF'a“QaSHO“rad"s ____ 6.460 5 750 10241 5759 DERIVATIVOS (Notas 31 € 33)............. 429.023 618.521 451.433 596.106
Carteira de Cambio (Nota 11a) ........vove..... 9.893.051 9.445.491 9.893.051 9.445.491 Instrumentos Financeiros Derivativos ....... 429.023 618.521 451.433 596.106
Rendas a ReCeber...............cccouuweveeee. 4.500.714 4.756.578 671.821 480.980 PROVISOES TECNICAS DE SEGUROS,

Negociagéao e Intermediacdo de Valores... 1.713.047 215.315 2.213.190 540.998 PREVIDENCIA E CAPITALIZACAO
gréditos cljispseciﬁcosu- R . - - ) 323-;23 1o ; -gg; (NOtaS 3P € 22) ..o - - 82.059.465 67.102.574

rémios de Seguros a Receber .. . - - .322. 917. A
Diversos (Nota 11b)......c.cvvevevcircereiane 11.519.201 10.100.748 28.471.268 25.052.823 OUTRAS OBR'GACO'és ) 25.664.753 25.311.877 45.391.438 41.769.998
Provisdo para Outros Créditos de Cobranca e Arrecadagéo de Tributos e

Liquidagao Duvidosa Assemelhados ........cccceeeeveeeiiiieeeciieees 243.273 221.183 337.691 300.296

(Notas 3g, 10f, 10g € 10h) .......ccceevevrnene (220.775) (225.641) (707.856) (645.158) Carteira de Cambio (Nota 11a) ................ 3.123.287 5.632.311 3.123.287 5.632.311
OUTROS VALORES E BENS (Nota 12).... 683.541 631.710 2.036.769 1.384.477 Sociais € EStatutarias........oeeveveeeveevvevnn, 2.334.191 2.138.566 2.352.511 2.158.225
gU‘“?%Va'OreS eD Bensl---; ------ s 3;2'24212 Zgg-gg 1-g‘2“2‘-igg gi;-ggg Fiscais e Previdencidrias (Nota 21a)......... 802.741 1.021.068 4.775.106 4.607.222
Consoeopre Dooloiaos iy Ay A (2D CUOY Negoagioomomedatodevaloes. L46tes)  zeaz  2s6120  fomem
REALIZAVEL A LONGO PRAZO........... 144.862.409  145.043.697  183.583.922  177.370.555 Fundos Financeiros e de Desenvolvimento 295 270 1.521 270
APLICACOES INTERFINANCEIRAS DE Dividas Subordinadas (Notas 20 e 33b).... 7.539.558 8.028.585 7.509.427 8.000.110

LIQUIDEZ (Notas 3d € 7) ..ccccevvvrieeeniens 23.343.939 19.977.717 1.894.062 1.290.114  Diversas (Nota 21b) 10.159.758 8.043.492 24.740.616 20.037.644
Aplicagées em Depésitos Interﬁpanceiros. 23.343.939 19.977.717 1.894.062 1.290.114 EX'G"VEL A LONGO PRAZO 253.965.078 213.351.043 237.653.174 191.375.883
Tllgg'II:SSI\fE\:\JA'II'_gSRIEISN'\AAI\IO(?IELIII:'{AC?SIOS E DEP’C').SITOS (N.otas 39 e 17a) .. 124.887.079 112.109.910 85.315.891 67.605.540

DERIVATIVOS (Notas 3e, 3f, 8 e 33b) ..... 17.645.164 42.423.659 41.169.373 61.203.254 Depésitos Interfinanceiros..............cc.ccc.c... 39.521.882 44.551.242 13.742 19.160
Carteira PrOPria...........cooooovveereereeesrrrnenen 10.188.692 3.428.693 34.406.424 26.423.150 Depositos a Prazo (Nota 33b) ................... 85.365.197 67.558.668 85.302.149 67.586.380
Vinculados a Compromissos de Recompra 7.139.161 38.911.904 6.053.058 34.332.159 CAPTACOES NO MERCADO ABERTO
'Mnstrgmegtog Fin?nceijos Derivativos ....... 153-;31 Gg-gi’g 12?-222 gg-gg; (NOtas 30 € 17D) ..u..vveuvvverrrieereeereiins 38.990.907 35.808.998 36.633.328 34.610.737

oedas de Privatizagdo ..................... . . . . . -
Vinculados a Prestagéo de Garantias ....... 151.276 6.751 464.904 203,806 CarteiraPropria.... - 38.990.907 35.793.809 36.633.328  34.595.548
RELAGOES INTERFINANCEIRAS.......... 528.685 501.610 528.685 501.610 CarteiraLivie Movimentagao................. : 15.189 : 15.189
Créditos Vinculados: (Nota 9) RECURSOS DE EMISSAO DE TITULOS
- SFH - Sistema Financeiro da Habitagao . 528.685 501.610 528.685 501.610 (Notas 17¢ € 33D) ...eeeveviieeiiieiieeeeee 29.095.104 12.743.098 27.013.719 12.743.319
OPERAGCOES DE CREDITO Recursos de Letras Imobiliarias,

(NotasﬂSg, 10e 33b) ................................ 87.940.627 70.912.529 107.156.705 85.604.960 Hipotecérias, de Crédito e Similares ....... 21.316.400 7.926.919 19.235.015 7.926.919
Operagdes de Crédito: Recursos de Debéntures (Nota 17¢-1) - - - 221
- Setor Publico 399.481 319.862 399.481 319.862 ~ TYTITYY ME EEEEIIES ARG L e
- Setor Privado 92.748.960 74.892.074  112.869.947 90.237.928 Obrigagdes por Titulos e Valores
Proviséo para Operagdes de Crédito de Mobiliarios no EXterior ............c.ccccvvvrnnne 7.778.704 4.816.179 7.778.704 4.816.179

Liquidacao Duvidosa OBRIGACOES POR EMPRESTIMOS
ég‘g‘szg%ggfbéogsgéﬁﬁ}d N (5.207.814) (4.299.407) (6.112.723)  (4.952.830)  (Notas 188 € 33b) ...u.vvvveeeerrrrerreeeerrreenee 1.515.158 788.276 1.497.384 760.460

MERCANTIL (Notas 2, 3g, 10 € 33b) ..... (54.698) (29.751) 5.053.182 7.876.326 Empreshmgs no Exterior...........ccccceeiieens 1.515.158 788.276 1.497.384 760.460
Operagbes de Arrendamento a Receber: OBRlGAQOES POR F"%PASSES
- Setor Publico - - - 3.991 DO PAIS - INSTITUICOES OFICIAIS
- Setor Privado 267.254 876.453 10.584.266 15.669.034 (Notas 18b € 33D) ......ccvverieerierieiiiieins 24.471.203 20.660.736 24.686.508 20.872.055
Rendas a Apropriar de Arrendamento BNDES.... 8.627.613 8.116.358 8.627.613 8.116.358

Mercantil...... S (277.062) (805.148) (5.157.314) (7.075.344) 50633 38515 50.952 40,096
Provisdo para Créditos de Arrendamento

Mercantil de Liquidagdo Duvidosa FINAME ...ooooeooccereees e 15.792.354 12.505.242 16.007.340  12.714.980

(Notas 3g, 10f, 10g e 10h).. (44.890) (101.056) (873.770) (721.355) Outras INStitUIGOes .....cvvvieriiiiciicn 603 621 603 621
OUTROS CREDITOS..... 15.325.214 11.146.433 26.923.447 20.570.618 INSTRUMENTOS FINANCEIROS
Rendas a Receber.............. - - 36.476 14.006  DERIVATIVOS (Notas 3f & 33).........c....... 265.725 98.996 283.138 133.594
Negociagdo & Intermediaggo de Valores... 218.459 324.547 218.459 324.547 | strumentos Financeiros Derivativos ... 265.725 98.996 283.138 133.594
Diversos (Nota 11b).... 15.108.310 10.825.376 26.671.260 20.234.661 ~ .

Provisado para Outros Créditos de PROVISOFS TECNICAS DE SEG_UROS'

Liquidacio Duvidosa PREVIDENCIA E CAPITALIZACAO

(Notas 3g, 10f, 10g € 10N) .......rvvvrerreenn. (1.555) (3.490) (2.748) (2.596)  (NOAS 3D € 22) ......ovveveereeeerereeesrrnean - - 21.593.528 20.074.517
8UtTROVS IVALOF%ES E BENS (Nota 12).... 133.478 111.500 858-;22 323-222 OUTRAS OBRIGAGOES .......c.ccoovvrianne 34.739.902 31.141.029 40.629.678 34.575.661

utros Valores € Bens..........cccoeveeueerinnee. - - i ;

oo WO e e ks i CescTedesimoes. omer s euemi s
PERMANENTE 106.445.823 98.858.970 15.442.123 11.702.072 ) ) ’ ) ’ : ) :
INVESTIMENTOS (Notas 3j, 13 e 33b)..... 93.828.731 85.506.909 2.051.717 1.576.790 Diversas (Nota 21b)..........' ......................... 6.051.310 6.150.259 5.082.430 3.679.332
Participagdes em Coligadas: RESULTADO DE EXERCICIOS FUTUROS 18.599 17.363 671.330 360.355

92.296.931 84.337.236 1.377.255 1.153.337  Resultados de Exercicios Futuros............. 18.599 17.363 671.330 360.355

i o w5747 ss6.57 PARTICIPACAO MINORITARIA NAS
Provisdes para Perdas ........... (31.896) (31.906) (263.010) (263.126) CONTRAOLADAS (o] £= 1) — - - 615.258 471.536
IMOBILIZADO DE USO (Nota 14).. 2.718.882 2.101.555 4.412.633 3.762.070 PATRIMONIO LIQUIDO (Nota 24)............ 55.581.664 48.042.850 55.581.664  48.042.850
Iméveis de Uso 35.172 - 1.204.813 1.111.812 Capital:
Outras Imobilizagdes de Uso . 6.025.108 4.967.829 8.721.606 7.744.067 - De Domiciliados no Pais ..........c..c.cc.e.... 29.684.780 29.478.012 29.684.780 29.478.012
Depreciacdes Acumuladas...........cccceeueeee. (3.341 .398) (2.866.274) (5.51 3.786) (5.093.809) - De Domiciliados No EXterior........uwwvvviin. 415.220 521.988 415.220 521.988
”\(A,\%?Q;%QZ? g'f_ARRENDAMENTO 5.218.700 6,280,927 210 P —— ; (1.500.000) - (1.500.000)
Bens Arrendados............ 6.521.883  10.097.022 8.578 13.944 Reservas de Capital . ..o..oorrvrrrirrsocsnn 11.441 62.614 11.441 62.614
Depreciagdes Acumuladas (1.303.183) (1.807.095) (8.368) (9.883) Reservas de Lucros...........ccconivininininnnns 26.732.531 19.481.986 26.732.531 19.481.986
DIFERIDO (Notas 3l e 15) 55.966 136.332 - - Ajustes de Avaliagao Patrimonial -
Gastos de Organizagéo e Expansao......... 1.347.897 1.384.796 - - Titulos Disponiveis para Venda................ (1.079.199) 8.299 (1.079.199) 8.299
INTANGIVEL o - Ubzssat  2soazar  sorrses  easots ASoesemTesouria(Nows2ddedSh).. (183109 (10049) (183109 (10049
Ativos Intangiveis (Notas 3m e 16by).......... 5.678.911 3476907  14.656.406  10.771.479 PATRIMONIO LIQUIDO ADMINISTRADO
Amortizagdes Acumuladas ..................... (1.055.367) (652.660) (5.678.843) (4.412.328) PELA CONTROLADORA.........cccerrunnes 55.581.664 48.042.850 56.196.922 48.514.386
TOTAL 753.336.888 635.081.129 761.532.552 637.484.730 TOTAL 753.336.888 635.081.129 761.532.552 637.484.730
\_ As Notas Explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Contabeis. J
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Banco Bradesco S.A. Y e, ) Ropee o
B d Companhia Aberta BMEFEOVESPA 013 7 autoreguiagéoe boas préticas  Economica Financeira e
| I ra e S CO CNPJ 60.746.948/0001-12 BBD i
. i LISTED O radesco.
Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP NYSE (¢ gggg?i;ggfli‘yln dexes BRI oo ITAG
DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO - Em Reais mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010
2° Semestre Exercicio Exercicio 2° Semestre Exercicio Exercicio
RECEITAS DA INTERMEDIAGAOQ FINANCEIRA .....c.coreurenerrenessseneanens 42.886.924 80.446.592 63.301.542 48.851.124 90.981.562 70.660.261
Operacdes de Crédito (NOta 10j)......cccerririeieeninieieseeeese e 18.585.458 35.142.545 29.406.418 24.388.223 46.182.879 37.621.180
Operacdes de Arrendamento Mercantil (Nota 10j). 1.410.121 2.706.025 4.124.871 710.252 1.598.279 2.238.171
Resultado de Operagdes com Titulos e Valores Mobiliarios (Nota 8h) ...... 20.120.086 35.502.074 24.427.023 15.106.223 26.234.954 16.960.870
Resultado Financeiro de Seguros, Previdéncia e Capitalizacao (Nota 8h) - - - 5.234.238 10.194.307 9.326.041
Resultado com Instrumentos Financeiros Derivativos (Nota 8e-v) ............ (1.443.485) (266.545) 1.887.994 (841.110) (669.073) 971.246
Resultado de Operag¢des de Cambio (Nota 11a) ......ccceeevieiiiiiiiiccieee 942.412 1.212.877 523.803 943.379 1.214.800 530.036
Resultado das Aplicagdes Compulsoérias (Nota 9b) .......ccooveeeiiiiiicinnen. 3.269.564 6.140.612 2.894.884 3.270.199 6.141.846 2.905.053
Operagdes de Venda ou de Transferéncia de Ativos Financeiros............... 2.768 9.004 36.549 39.720 83.570 107.664
DESPESAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA ......coovurererrenersesneanens 41.639.777 70.637.448 48.658.251 36.208.972 62.853.325 43.804.515
Operacgdes de Captacdes no Mercado (Nota 17€)........cccceveercincircnnnne 28.029.209 52.691.387 37.147.359 21.200.447 39.979.564 27.668.328
Atualizagdo e Juros de Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia
e Capitalizag8o (NOta 17€) ....ccueiuiieeierieeeeie e - - - 3.627.409 6.712.688 6.083.511
Operagdes de Empréstimos e Repasses (Nota 18C) .......cccceevverereeiienienns 7.278.130 6.822.674 976.016 4.515.899 4.074.550 1.009.826
Operagdes de Arrendamento Mercantil (Nota 10]).......ccoovreriereriennenennns 1.285.886 2.426.160 3.438.324 1.491 3.616 5.727
Proviséo para Créditos de Liquidagcdo Duvidosa (Notas 3g, 10g e 10h).... 5.046.552 8.697.227 7.096.552 6.863.726 12.082.907 9.037.123
RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA..........ccouuunen. 1.247.147 9.809.144 14.643.291 12.642.152 28.128.237 26.855.746
OUTRAS RECEITAS/DESPESAS OPERACIONAIS .........ccouimmnninnsnninnanns 2.358.223 (607.267) (4.609.374) (6.746.241) (13.498.739) (12.084.505)
Receitas de Prestacédo de Servigos (Nota 25) ....... 3.977.754 7.655.658 6.920.486 7.735.046 14.778.468 13.103.557
Outras Receitas de Prestacdo de Servigos... 2.338.634 4.656.019 4.452.940 5.924.843 11.412.379 10.356.930
Rendas de Tarifas Bancarias................... 1.639.120 2.999.639 2.467.546 1.810.203 3.366.089 2.746.627
Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e Capitalizagcdo
(NOtas 3p € 22d) ......cceiuiiiiiiiiiiiii e - - - 20.010.672 37.362.674 30.477.800
Prémios Emitidos Liquidos ............ccccviiiiiiiiiiiiiiiicccc e - - - 20.162.934 37.635.598 30.671.918
Prémios de Resseguros - - - (152.262) (272.924) (194.118)
Variagao de Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e
Capitalizagao (NOta 3P) .....eoeeeiiiieeeie e - - - (10.016.859) (18.262.267) (14.340.102)
Sinistros Retidos (NOta 3P).......ccccireriieiirieie e - - - (5.726.223) (11.168.612) (9.577.429)
Sorteios e Resgates de Titulos de Capitalizacdo (Nota 3p).... - - - (1.460.132) (2.651.048) (2.185.732)
Despesas de Comercializagao de Planos de Seguros, Previdéncia e
Capitalizag@0o (NOa 3P) .......eeeeiiiiee e - - - (1.010.037) (1.911.137) (1.603.158)
Despesas de Pessoal (NOta 26) ...........ccooerieriererieieeeese e (5.191.925) (9.091.313) (7.098.547) (6.518.079) (11.558.635) (9.302.386)
Outras Despesas Administrativas (Nota 27)...........cccooiiiiiiiiiciicieiees (5.132.007) (9.743.616) (8.555.785) (6.887.993) (13.017.572) (11.194.268)
Despesas Tributdrias (Nota 28) ..........cccecuririiiirieiiieiee s (574.825) (1.528.553) (1.674.092) (1.756.435) (3.679.776) (3.180.468)
Resultado de Participagdes em Coligadas e Controladas (Nota 13b) ....... 10.011.367 13.876.153 8.000.986 93.752 143.817 127.251
Outras Receitas Operacionais (Nota 29)..........cccccovevueiiincinincieeseeene 1.689.246 4.376.653 870.353 3.810.600 8.170.042 2.593.808
Outras Despesas Operacionais (Nota 30)........cccerereerirreniinnieneeeesie s (2.421.387) (6.152.249) (3.072.775) (5.020.553) (11.704.693) (7.003.378)
RESULTADO OPERACIONAL 3.605.370 9.201.877 10.033.917 5.895.911 14.629.498 14.771.241
RESULTADO NAO OPERACIONAL (Nota 31) (12.937) (50.700) (53.315) 133.374 3.832 (171.491)
RESULTADO ANTES DA TRIBUTAGAO SOBRE O LUCRO E
PARTICIPAGOES 3.5692.433 9.151.177 9.980.602 6.029.285 14.633.330 14.599.750
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL (Notas 35a e 35b).. 1.948.405 1.877.089 41.071 (446.711) (3.465.628) (4.455.636)
PARTICIPACAO MINORITARIA NAS CONTROLADAS........ccnmeueesreranes - - - (41.736) (139.436) (122.441)
LUCRO LiQuIDO 5.540.838 11.028.266 10.021.673 5.540.838 11.028.266 10.021.673
JUROS SOBRE O CAPITAL PROPRIO E DIVIDENDOS (Nota 24c) ........ (1.864.183) (3.740.335) (3.368.743)
Numero de agbes em circulac@o (Notas 24a € 24b) ..........c.cccceevneencnnnns 3.817.841.181 3.817.841.181 3.762.055.141
LUucro por aga0 €M RSB ..o 1,45 2,89 2,66
As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstragées Contabeis.
DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO - Em Reais mil
CAPITAL RESERVAS RESERVAS AJUSTE DE AVALIA-
REALIZADO ] DE CAPITAL DE LUCROS CAO PATRIMONIAL ~
AGIO POR ACOES
CAPITAL SUBSCRI- EM LUCROS
CAPITAL A CAO DE ESTA- . CONTRO- TESOU- ACUMU-
Eventos SOCIAL REALIZAR ACOES OUTROS LEGAL TUTARIA PROPRIAS LADAS RARIA LADOS TOTAIS
Saldos em 30.9.2011 30.100.000 - 11.441 - 3.133.128 21.775.797 (205.503) (889.653) (183.109) - 53.742.101
Ajustes de Avaliagdo Patrimonial ..............ccccooueunee. - - - - - - (122.840) 138.797 - - 15.957
Lucro Liquido.......cccccviiiiiiiiiiiiiiiiccccccs - - - - - - - - - 2.725.683 2.725.683
Destinagdes: - ReServas.........ccocuvieenenenieeneieenns - - - - 136.284 1.687.322 - - - (1.823.606) -
- Juros sobre o Capital Préprio
Provisionados...........ccccviviiiieniieens - - - - - - - = - (575.924) (575.924)
- Dividendos Pagos e/ou
Provisionados.........ccccccvivvienieniinenns - - - - - - - - - (326.153) (326.153)
Saldos em 31.12.2011 30.100.000 - 11.441 - 3.269.412 23.463.119 (328.343) (750.856) (183.109) - 55.581.664
Saldos em 31.12.2009 26.500.000 - 56.465 6.149 2.254.302 12.768.368 7.921 349.420 (188.874) - 41.753.751
Aumento de Capital com Reservas...........ccccccueuee. 2.000.000 - - - - (2.000.000) - - - - -
Aumento de Capital por Subscricao de Acdes........ 1.500.000 (1.500.000) - - - - - - - - -
Aquisicao de Acdes em Tesouraria ...........cceceeevennen. - - - - - - - - (14.789) - (14.789)
Cancelamento de Agdes em Tesouraria.................. - - - - - (193.614) - - 193.614 - -
Ajustes de Avaliagao Patrimonial ...........cc.ccecenienen. - - - - - - 164.373 (513.415) - - (349.042)
Lucro LiQUido.......ccceueuiiiiiiiiiicicieee e - - - - - - - - - 10.021.673 10.021.673
Destinagoes: - Reservas...........cccocooeeiciiiecicinens - - - - 501.083 6.151.847 - - - (6.652.930) -
- Juros sobre o Capital Préprio Pagos - - - - - - - - - (2.464.538) (2.464.538)
- Dividendos Pagos..........c.cceceeeuennenne - - - - - - - - - (904.205) (904.205)
Saldos em 31.12.2010 30.000.000 (1.500.000) 56.465 6.149 2.755.385 16.726.601 172.294 (163.995) (10.049) - 48.042.850
Aumento de Capital com Reservas...........cccceevenen. 100.000 - (56.465) (6.149) (37.386) - - - - - -
Aumento de Capital por Subscri¢ao de Acdes........ - 1.500.000 - - - - - - - - 1.500.000
Agio na Subscrigao de Acdes - - 11.441 - - - - - - - 11.441
Aquisicdo de Agdes em Tesouraria .... - - - - - - - - (173.060) - (173.060)
Ajustes de Avaliagao Patrimonial .... - - - - - - (500.637) (586.861) - - (1.087.498)
Lucro Liquido - - - - - - - - - 11.028.266 11.028.266
Destinacgdes: - Reservas.........ccccocovvirecinneecennnnne - - - - 551.413 6.736.518 - - - (7.287.931) -
- Juros sobre o Capital Préprio Pagos
e/ou Provisionados............cccceeeuenene - - - - - - - - - (2.933.987) (2.933.987)
- Dividendos Pagos e/ou
Provisionados..........ccceeeiereeieninnns - - - - - - - - - (806.348) (806.348)
Saldos em 31.12.2011 30.100.000 - 11.441 - 3.269.412 23.463.119 (328.343) (750.856) (183.109) -  55.581.664
\ As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstragdes Contabeis. _)
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FLUXO DE CAIXA EM 31 DE DEZEMBRO - Em Reais mil
BRADESCO MULTIPLO

Q CODIGO
ABRASCA

autorregulagéo e boas praticas

Gestéo, Elaboragao e

Divulgacao de
Relatrios de Analise
Econdmica Financeira e

e n

BRADESCO CONSOLIDADO

Contabeis Consolidadas
da Organizagao
Bradesco.

22 Semestre 2011 2010 2° Semestre 2011 2010

Fluxo de Caixa das Atividades Operacionais:

Lucro Liquido antes do Imposto de Renda e Contribuicao Social .... 3.592.433 9.151.177 9.980.602 6.029.285 14.633.330 14.599.750
Ajustes ao Lucro Liquido antes dos Impostos 535.695 4.956.631 3.524.081 12.195.585 26.895.470 21.118.652
Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa............cccevvvreeiieniennnnns 5.046.552 8.697.227 7.096.552 6.863.726 12.082.907 9.037.123
Depreciagdes € AMOrtizagies ..........cccuevviiieeieiiiiccineieese e 861.409 1.648.661 1.337.008 1.238.509 2.409.494 2.134.408
Provisdo/(Reversao) por Desvalorizagdo de Ativos (5.909) (143) 19.572 152.389 158.356 7.943
(Reversao)/Despesas com Provisdes Civeis, Trabalhlstas e Fiscais...... 695.417 4.407.258 2.551.260 675.809 5.699.609 3.579.141
Despesas com Atualizagao e Juros de Provisdes Técnicas de
Seguros, Previdéncia e Capitalizagao............cooerverireeieiinene e - - - 3.627.409 6.712.688 6.083.511
Resultado de Participagdes em Coligadas e Controladas...................... (10.011.367) (13.876.153) (8.000.986) (93.752) (143.817) (127.251)
(Ganho)/Perda na Venda de INvestimentos ...........ccccovveeeeenineeiecnennens - - (36.780) (234.330) (234.330) (192.680)
(Ganho)/Perda na Venda de Imobilizado 319 3.315 8.601 7.955 10.739 15.194
(Ganho)/Perda na Venda de Bens nao de Uso Proprio...........cccceernenns (1.518) 36.339 80.920 110.073 237.760 292.595
OULTOS .t 3.950.792 4.040.127 467.934 (152.203) (37.936) 288.668
Lucro Liquido Ajustado antes do Imposto de Renda e
Contribuicao Social 4.128.128 14.107.808 13.504.683 18.224.870 41.528.800 35.718.402
Aumento em Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez...............c.ccccoceeees (19.272.002) (19.939.945) (16.175.562) (16.428.648) (15.287.156) (17.707.596)
(Aumento) em Titulos para Negociagédo e Instrumentos Financeiros
DEMVANVOS ......veovvoceocecseveeeeeseesee s see s seeses s ssaessss s seesenen (51.459.262) (63.548.034) (34.427.503) (64.595.297) (74.608.895) (39.851.703)
Reducdo em Relagdes Interfinanceiras e Interdependéncias .................. 1.777.656 345.855 438.359 1.752.757 259.012 509.769
(Aumento) em Operagdes de Crédito e de Arrendamento Mercantil........ (17.707.287) (37.357.571) (44.365.340) (21.494.886) (43.992.122) (49.641.125)
Aumento/(Reducdo) em Prémios de Seguros a Receber .............ccceeeeee - - - (34.036) (405.860) 350.529
Aumento em Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia
€ CapitaliZACAO ......eeviiieeeii e - - - 6.087.281 9.763.214 5.521.659
Aumento/(Reducdo) em Resultados de Exercicios Futuros..................... 2.056 1.236 (6.995) 166.102 310.975 39.730
(Aumento)/Reducao em Outros Créditos e Outros Valores e Bens.......... 1.242.833 (9.283.331) 4.011.918 (2.552.843) (11.106.691) (3.262.758)
(Aumento) em Depdsitos Compulsérios no Banco Central do Brasil ....... (6.046.658) (6.010.321) (47.636.506) (6.048.319) (6.013.738) (47.273.390)
AUMENLO €M DEPOSIOS ...eeveiiiiieciiieiieeie et 5.500.427 32.540.143 33.007.261 3.863.316 24.223.628 22.127.515
Aumento em Captacdes no Mercado Aberto...........ccocveceninceeicnenceennens 36.026.062 32.024.657 60.041.551 33.243.731 25.951.066 58.224.114
Aumento/(Reducéo) em Recursos de Emissao de Titulos 12.597.879 26.672.568 10.169.339 12.478.600 23.848.211 10.191.367
Aumento em Obrigacbes por Empréstimos e Repasses...........cccooeeeeueene 7.913.292 14.673.427 10.752.119 8.039.307 15.050.711 10.868.489
Aumento/(Redugéo) em Outras Obrigagoes ...........ccccveeceerereeceenesieennens (4.495.856) 3.065.740 (2.707.161) (1.507.055) 2.739.323 2.302.473
Imposto de Renda e Contribuicdo Social Pagos (345.349) (842.111) (224.767) (1.919.412) (5.386.208) (3.198.980)

Caixa Liquido Proveniente/Utilizado das Atividades Operacionais .... (30.138.081) (13.549.879) (13.618.604) (30.724.532) (13.125.730) (15.081.505)

Fluxo de Caixa das Atividades de Investimentos:

(Aumento)/Reducao em Titulos Disponiveis para Venda ...............cc........ 23.167.991 16.091.383 (22.683.383) 30.411.326 23.628.963 (23.644.309)
(Aumento)/Reducao em Titulos Mantidos até o Vencimento.................... 189.180 191.134 40.733 (1.132.620) (2.021.299) (3.553.413)
Alienacéao de Bens N&o de Uso Proprio 86.887 124.029 138.564 125.240 230.103 327.377
Alienagao de INVestimentos ...........covieieiiciicicice s 407 407 428.682 190.692 193.286 124.177
Alienagéao de Imobilizado de Uso e de Arrendamento..............cccceveeeuns 288.701 659.208 967.689 14.917 23.315 226.844
Aquisicdo de Bens Nao de Uso Préprio (137.914) (243.808) (264.474) (398.411) (687.875) (836.203)
AQUISIGEO de INVESHMENLOS ........vevrvereiecececesee e (1.555.463) (1.773.589) (11.628.254) (252.936) (383.185) (72.198)
Aquisicao de Imobilizado de Uso e de Arrendamento............ccccccevreenenne (921.038) (1.258.717) (791.513) (1.310.982) (1.750.779) (1.446.577)
Aplicagéo no Intangivel (1.926.433) (2.346.763) (1.433.242) (3.339.889) (3.970.810) (2.428.276)
Aplicacédo no Diferido (236) (387) (1.083) - - -
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Recebldos ........................... 4.373.099 4.379.433 2.196.337 26.387 76.152 39.965

Caixa Liquido Proveniente/Utilizado nas Atividades de

Investimentos 23.565.181 15.822.330 (33.029.944) 24.333.724 15.337.871 (31.262.613)

Fluxo de Caixa das Atividades de Financiamento:

Aumento em Dividas Subordinadas .............cceevreeerieincneiineeeseeees 2.349.283 596.802 3.213.567 2.346.380 595.145 3.210.969
Aumento de Capital em Dinheiro e Agio na Subscrigdo de Agdes........... - 1.511.441 - - 1.511.441 -
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Pagos (1.229.885) (3.530.183) (2.884.013) (1.229.885) (3.530.183) (2.884.013)
Participagdes dos Acionistas MiNOFtAriOS ...........cevererieeneierere e - - - (25.341) 4.286 (448.580)
Aquisicdes de AGOES Proprias...........ccccevriiiiiiiiiiiieiicsiciseee e (120.018) (173.060) (14.789) (120.018) (173.060) (14.789)

Caixa Liquido Proveniente/Utilizado nas Atividades de

Financiamento 999.380 (1.595.000) 314.765 971.136 (1.5692.371) (136.413)

Aumento/(Reducao) de Caixa e Equivalentes de Caixa........................ (5.573.520) 677.451 (46.333.783) (5.419.672) 619.770 (46.480.531)

Caixa e Equivalentes de Caixa - Inicio do Periodo ...........cccccuveeiiiniccnne 42.732.539 36.481.568 82.815.351 42.279.824 36.240.382 82.720.913

Caixa e Equivalentes de Caixa - Fim do Periodo 37.159.019 37.159.019 36.481.568 36.860.152 36.860.152 36.240.382

Aumento/(Reducao) Liquido, de Caixa e Equivalentes de Caixa......... (5.573.520) 677.451 (46.333.783) (5.419.672) 619.770 (46.480.531)

As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstragdes Contabeis.
DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO EM 31 DE DEZEMBRO - Em Reais mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

Descricao 22 Semestre % 2011 % 2010 % 22 Semestre % 2011 % 2010 %

1 - Receitas 41.283.263 411,9  77.965.023 370,0 61.147.163 307,3 50.944.224 347,6  94.485.839 309,2  73.742.232 266,6
1.1) Intermediacéao Financeira.......... 42.886.924 427,9  80.446.592 381,8 63.301.542 318,1  48.851.124 333,3  90.981.562 297,8  70.660.261 255,5
1.2) Prestacao de Servicos............... 3.977.754 39,7 7.655.658 36,3 6.920.486 34,8 7.735.046 52,8 14.778.468 48,4 13.103.557 47,4
1.3) Provisao para Créditos de

Liquidac@o Duvidosa................. (5.046.552) (50,4) (8.697.227) (41,3) (7.096.552) (35,7) (6.863.726) (46,8) (12.082.907) (39,6)  (9.037.123) (32,7)
1.4) Outras (534.863) (5,3) (1.440.000) (6,8) (1.978.313) (9,9) 1.221.780 8,3 808.716 2,6 (984.463) (3,6)

2 — Despesas de Intermediacao
Financeira (36.593.225) (365,1) (61.940.221) (294,0) (41.561.699) (208,9) (29.345.246) (200,2) (50.770.418) (166,2) (34.767.392) (125,7)

3 - Insumos Adquiridos de Terceiros...  (3.817.973) (38,1) (7.181.373) (34,1) (6.349.565) (31,9) (5.797.729) (39,5) (10.900.214) (35,6) (9.307.277) (33,7)
Materiais, agua, energia e gas............ (231.924) (2,3) (442.554) (2,1) (398.059) (2,0) (314.768) (2,1) (605.871) (2,0) (505.551) (1,8)
Servicos de terceiros (1.016.207) (10,1)  (1.912.283) (9,1) (1.857.639) (9,3) (1.896.583) (12,9)  (3.609.729) (11,8)  (3.131.152) (11,3)
Comunicagao (544.139) (5,4) (1.065.802) (5,1) (988.049) (5,0) (810.249) (5,5) (1.578.862) (5,2) (1.413.635) (5,1)
Servigos do sistema financeiro ........... (210.539) (2,1) (368.886) (1,8) (259.788) (1,3) (281.554) (1,9) (511.379) (1,7) (368.332) (1,3)
Propaganda, promogdes e publicidade (312.384) (3,1) (540.530) (2,6) (492.751) (2,5) (541.594) (3,7) (937.481) (3,1) (801.216) (2,9
TranSPOrte .......ccvvvceeiniciicieicieee (375.513) (3,7) (685.415) (3,3) (550.964) (2,8) (425.681) (2,9) (784.585) (2,6) (643.838) (2,3)
Processamento de dados (318.068) (3,2 (630.235) (3,0 (670.033) (3,4) (489.628) (3,3) (934.008) (3,1) (875.259) (3,2)
Manutengéao e conservagao de bens (364.381) (3,6) (688.119) (3,3) (566.179) (2,8) (296.382) (2,0) (557.807) (1,8) (462.118) 1,7)
Seguranca e vigilancia (174.573) 1,7) (327.802) (1,6) (268.818) (1,4) (177.487) (1,2) (333.422) 1,1) (274.046) (1,0)
Viagens.... (44.133) (0,4) (76.877) (0,4) (48.897) 0,2) (90.003) (0,6) (160.884) (0,5) (124.175) (0,4)
Outras (226.112) (2,5) (442.870) 1,8) (248.388) (1,2) (473.800) (3,4) (886.186) 2,7) (707.955) (2,7)

4 —Valor Adicionado Bruto (1-2-3) 872.065 8,7 8.843.429 41,9  13.235.899 66,5 15.801.249 107,9  32.815.207 107,4  29.667.563 107,2

5 — Depreciacao e Amortizagao............. (861.409) (8,6) (1.648.661) (7,8) (1.337.008) (6,7) (1.238.509) (8,5) (2.409.494) (7,9) (2.134.408) (7,7)

6 — Valor Adicionado Liquido
Produzido pela Entidade (4-5) ......... 10.656 0,1 7.194.768 34,1 11.898.891 59,8 14.562.740 99,4  30.405.713 99,5  27.533.155 99,5

7 —Valor Adicionado Recebido em
Transferéncia 10.011.367 99,9  13.876.153 65,9 8.000.986 40,2 93.752 0,6 143.817 0,5 127.251 0,5
Resultado de Participagdes

em Coligadas ..........ccooeeeiviiiiiicnnnns 10.011.367 99,9  13.876.153 65,9 8.000.986 40,2 93.752 0,6 143.817 0,5 127.251 0,5

8 — Valor Adicionado a Distribuir (6+7) 10.022.023 100,0 21.070.921 100,0 19.899.877 100,0 14.656.492 100,0  30.549.530 100,0 27.660.406 100,0

9 — Distribuir Valor Adicionado 10.022.023 100,0 21.070.921 100,0 19.899.877 100,0 14.656.492 100,0 30.549.530 100,0 27.660.406 100,0
9.1) Pessoal 4.557.117 45,5 7.931.013 37,6 6.127.720 30,8 5.722.014 39,0 10.093.694 33,0 8.047.868 29,1

Proventos. 2.150.840 215 3.926.699 18,6 3.278.794 16,5 2.764.556 18,9 5.106.320 16,7 4.344.897 15,7

Beneficios 979.027 9,8 1.748.415 8,3 1.420.179 71 1.271.942 8,7 2.277.910 7,5 1.855.937 6,7

FGTS... 183.916 1,8 356.493 1,7 305.399 1,5 232.485 1,6 449.117 1,5 388.496 1,4

OULIOS .. 1.243.334 12,4 1.899.406 9,0 1.123.348 57 1.453.031 9,8 2.260.347 7.3 1.458.538 53
9.2) Impostos, Taxas e

ContribUiCOeS.....ccerurrruerarsrrserarns (738.772) (7,4) 811.764 3,9 2.603.848 13,1 2.999.211 20,5 8.610.345 28,2 8.890.622 32,1

Federais ..........cccovvviiiiiiiicnee (894.079) (8,9 503.314 2,4 2.330.236 11,7 2.764.928 18,9 8.149.101 26,7 8.471.087 30,6

Estaduais .... 1.316 - 2.568 - 720 - 2.848 - 4.957 - 5.281 -

Municipais... 153.991 1,5 305.882 1,5 272.892 1,4 231.435 1,6 456.287 1,5 414.254 1,5
9.3) Remuneracao de Capitais de

Terceiros . 662.840 6,6 1.299.878 6,2 1.146.636 5,8 352.693 2,4 677.789 2,2 577.802 2,1

AlUQUEIS ... 445.923 4,4 855.406 41 709.756 3,6 346.815 2,4 666.185 2,2 567.177 2,1

Arrendamento de bens ... 216.917 2,2 444.472 2,1 436.880 2,2 5.878 - 11.604 - 10.625 -
9.4) Remuneracao de Capitais

Préprios 5.540.838 55,3  11.028.266 52,3 10.021.673 50,3 5.582.574 38,1 11.167.702 36,6 10.144.114 36,7

Juros sobre o Capital Préprio ...... 1.373.634 13,7 2.933.987 13,9 2.464.538 12,4 1.373.634 9,4 2.933.987 9,6 2.464.538 8,9

Dividendos ..........ccoceeviiiiiiiiennne 490.549 4,9 806.348 3,8 904.205 4,5 490.549 3,3 806.348 2,6 904.205 3,3

Lucros Retidos..........ccccovviiiennnnne 3.676.655 36,7 7.287.931 34,6 6.652.930 33,4 3.676.655 251 7.287.931 23,9 6.652.930 241

Participacao dos néao Controla-

dores nos Lucros Retidos .......... - - - - - - 41.736 0,3 139.436 0,5 122.441 0,4
\ As Notas Explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Contabeis. _)
Imprensaoficial :
CASACIVIL GOVERNQ DO ESTADO
Autoridade Certificadora DE SAO PAULO

Oficial do Estado de 530 Paulo



28 - Sao Paulo, 122 (26)

Diario Oficial Empresarial

quarta-feira, 8 de fevereiro de 2012

Companhia Aberta
CNPJ 60.746.948/0001-12

.
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FINANCEIROS DERIVATIVOS |
9) RELACOES INTERFINANCEIRAS - CREDITOS VINCULADOS
10) OPERACOES DE CREDITO
11) OUTROS CREDITOS
12) OUTROS VALORES E BENS

20) DIVIDAS SUBORDINADAS
21) OUTRAS OBRIGACOES

1) CONTEXTO OPERACIONAL

O Banco Bradesco S.A. (Bradesco) é uma companhia aberta de direito privado que, operando na forma
de Banco Mdltiplo, desenvolve atividades bancarias em todas as modalidades autorizadas, por meio de
suas carteiras comerciais, de operagcbes de cambio, de crédito ao consumidor e de crédito imobiliario. Por
intermédio de suas controladas, atua direta e indiretamente, em diversas outras atividades, com destaque para
Arrendamento Mercantil, Banco de Investimentos, Corretora de Titulos e Valores Mobilidrios, Administracdo
de Consorcios, Cartées de Crédito, Empreendimentos Imobiliarios, Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo. As
operagdes sdo conduzidas no contexto do conjunto das empresas da Organizagdo Bradesco, atuando no
mercado de modo integrado.

2) APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

As demonstragdes contdbeis consolidadas do Bradesco abrangem as demonstragcdes contdbeis do Banco
Bradesco, suas agéncias no exterior, empresas controladas e empresas de controle compartilhado, no Pais e no
exterior, bem como entidades de propdsito especifico (EPE), e foram elaboradas a partir de diretrizes contabeis
emanadas das Leis n® 4.595/64 (Lei do Sistema Financeiro Nacional) e n° 6.404/76 (Lei das Sociedades por
Acdes) com alteragdes introduzidas pelas Leis n® 11.638/07 e n® 11.941/09, para a contabilizacdo das operagdes,
associadas as normas e instrugdes do Conselho Monetario Nacional (CMN), do Banco Central do Brasil (Bacen),
da Comissédo de Valores Mobilidrios (CVM), quando aplicavel, do Conselho Nacional de Seguros Privados
(CNSP), da Superintendéncia de Seguros Privados (Susep), da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS),
e consideram as demonstragdes contdbeis das sociedades de arrendamento mercantil pelo método financeiro,
com a reclassificagdo do imobilizado de arrendamento para a rubrica de operagdes de arrendamento mercantil,
deduzido do valor residual recebido antecipadamente.

Para a elaboragéao dessas demonstragdes contabeis consolidadas, foram eliminadas as participagdes de uma
empresa em outra, os saldos de contas patrimoniais, as receitas, as despesas e 0s lucros nao realizados entre
as empresas, bem como foram destacadas as parcelas do lucro liquido e do patriménio liquido referentes
as participagbes dos acionistas minoritarios. No caso dos investimentos nas sociedades em que o controle
acionario é compartilhado com outros acionistas, os componentes do ativo, do passivo e do resultado foram
agregados as demonstragdes contabeis consolidadas na proporcdo da participagao no capital social de cada
investida. Os &gios apurados nas aquisicdes de investimentos em empresas controladas e empresas de
controle compartilhado estdo apresentados em investimentos e intangivel (Nota 16a). A variagdo cambial das
operacdes das agéncias e empresas controladas no exterior esta apresentada nas rubricas de resultado com
instrumentos financeiros derivativos e de operagcdes de empréstimos e repasses, para eliminar o efeito dos
instrumentos de protecao desses investimentos.

As demonstragcdes contabeis incluem estimativas e premissas, tais como: a mensuragao de perdas estimadas
com operagdes de crédito; estimativas do valor justo de determinados instrumentos financeiros; provisdes civeis,
fiscais e trabalhistas; perdas por redugdo ao valor recuperavel (impairment) de titulos e valores mobilidrios
classificados nas categorias de titulos disponiveis para venda e titulos mantidos até o vencimento e ativos ndo
financeiros; célculo de provisbes técnicas de seguros, planos de previdéncia complementar e capitalizacéo;
e a determinagdo da vida Util de determinados ativos. Os resultados efetivos podem ser diferentes daqueles
estabelecidos por essas estimativas e premissas.

As demonstracdes contdbeis consolidadas do Bradesco foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo em
30 de janeiro de 2012.

Destacamos as principais sociedades, com participagéo direta e indireta,
contabeis consolidadas:

incluidas nas demonstracdes

Participacéo total

31de 31 de
dezembro dezembro
Atividade de 2011 de 2010

Ramo Financeiro - Pais
Alvorada Cartdes, Crédito, Financiamento e

Investimento S.A. ... Bancaria 100,00% 100,00%
Banco Alvorada S.A. . Bancaria 99,95% 99,95%
Banco Bradesco Financiamentos Bancaria 100,00% 100,00%
Banco Bankpar S.A. ............. Bancéria 100,00% 100,00%
Banco Bradesco BBl S.A. Banco de investimentos  98,35% 98,35%
Banco Boavista Interatlantico S. Bancaria 100,00% 100,00%
Bankpar Arrendamento Mercantil S A. Arrendamento 100,00% 100,00%
Banco Bradesco Cartdoes S.A. . Cartoes 100,00% 100,00%
Bradesco Administradora de Consorcws tda. .. Adm. de consércios 100,00% 100,00%
Bradesco Leasing S.A. Arrendamento Mercantil............... Arrendamento 100,00% 100,00%
Bradesco S.A. Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios.  Corretora 100,00% 100,00%
BRAM - Bradesco Asset Management S.A.DTVM........... Adm. de ativos 100,00% 100,00%
Agora Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. ......  Corretora 100,00% 100,00%
Banco 1bi S.A. ..o Cartoes 100,00% 100,00%
Banco BERJ S.A. (5) Bancaria 96,23% -
Cielo S.A. (1) (2) Prestacéo de servigos 28,65% 28,65%
Cia. Brasileira de Solugdes e Serwgos AIeIo (1) (6)........  Prestacgéo de servigos 50,01% 45,00%
Tempo Servigos Ltda. ..o Prestacédo de servicos ~ 100,00% 100,00%
Ramo Financeiro - Exterior
Banco Bradesco Argentina S.A. ..o Bancaria 99,99% 99,99%
Banco Bradesco Europa S.A. ............... Bancaria 100,00% 100,00%
Banco Bradesco S.A. Grand Cayman Branch (3).. Bancaria 100,00% 100,00%
Banco Bradesco New York Branch........ Bancaria 100,00% 100,00%
Banco Bradesco S.A. Nassau Branch (; Bancaria - 100,00%
Bradesco Securities, Inc Corretora 100,00% 100,00%
Bradesco Securities, UK.. .. Corretora 100,00% 100,00%
Ramo Segurador, de Previdéncia e de Capitalizacao
Atlantica Capitalizagdo S.A. ................. Capitalizacao 100,00% 100,00%
Bradesco Argentina de Seguros S.A. Seguradora 99,90% 99,90%
Bradesco Auto/RE Companhia de Seguros . Seguradora 100,00% 100,00%
Bradesco Capitalizagdo S.A. .... Capitalizacao 100,00% 100,00%
Bradesco Saude S.A. ..... Seguradora/saude 100,00% 100,00%
Odontoprev S.A. Seguradora/saude dental 43,50% 43,50%
Bradesco Seguros S A . Seguradora 100,00% 100,00%
Bradesco Vida e Prewdenma S.A. Previdéncia/seguradora  100,00% 100,00%
Atlantica Companhia de Seguros Seguradora 100,00% 100,00%
Outras Atividades
Andorra Holdings S.A. ..o Holding 100,00% 100,00%
Bradseg Participagdes S.A. ..... Holding 100,00% 100,00%
Bradescor Corretora de Seguros Ltda Corretora de seguros 100,00% 100,00%
Bradesplan Participacdes Ltda. ...... Holding 100,00% 100,00%
BSP Empreendimentos Imobilidrios S.A. (7) ... Imobiliaria 100,00% -
Cia. Securitizadora de Créditos Financeiros Rubi. Aquisicdo de créditos 100,00% 100,00%
Columbus Holdings S.A. ......cccceerruennen. Holding 100,00% 100,00%
Nova Paiol Participacoes Ltda. . Holding 100,00% 100,00%
Scopus Tecnologia Ltda. ....... Informatica 100,00% 100,00%
Unido Participagoes Ltda. . Holding 100,00% 100,00%

(1) Empresa consolidada propor0|onalmente em consonancia com a Resolugéo n° 2.723/00 do CMN e Instrugao
CVM n? 247/96;

(2) Esta sendo consolidada a entidade de propdsito especifico denominada Brazilian Merchant Voucher
Receivables Limited, sociedade participante da operagdo de securitizacdo do fluxo futuro de recebiveis
de faturas de cartao de crédito de clientes residentes no exterior, cuja operagéo foi finalizada em junho de
2011 (Nota 17d);

(3) Esta sendo consolidada a entidade de propésito especifico denominada International Diversified Payment
Rights Company, sociedade participante da operagdo de securitizagdo do fluxo futuro de ordens de
pagamentos recebidas do exterior (Nota 17d);

(4) Encerramento das atividades em janeiro de 2011, sendo suas operagdes transferidas para o Banco Bradesco
S.A. Grand Cayman Branch;

(5) Empresa adquirida em leilao realizado pelo Governo do Estado do Rio de Janeiro em maio de 2011 e
consolidada a partir de novembro de 2011. Os principais saldos consolidados estao apresentados na Nota 4a;

(6) Aumento na participagédo por aquisicao de a¢des em janeiro de 2011; e

k(7) Empresa constituida em outubro de 2011.

Banco Bradesco S.A.

Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Apresentamos as Notas Explicativas que integram o conjunto das Demonstragées Contabeis do Bradesco, distribuidas da seguinte forma:

25) RECEITAS DE PRESTAGAO DE SERVICOS

26) DESPESAS DE PESSOAL

27) OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS

28) DESPESAS TRIBUTARIAS

29) OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS

30) OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS

31) RESULTADO NAO OPERACIONAL

32) TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS (DIRETAS E
INDIRETAS)

33) INSTRUMENTOS FINANCEIROS

34) BENEFICIOS A EMPREGADOS

35) IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

36) OUTRAS INFORMAGCOES

3) PRINCIPAIS DIRETRIZES CONTABEIS
a) Moeda funcional e de apresentacao
As demonstragbes contabeis consolidadas estdo apresentadas em reais, que é a moeda funcional do Bradesco.
Substancialmente, as operagdes das agéncias e controladas no exterior sdo, na esséncia, uma extensao das
atividades do Brasil, portanto, os ativos, os passivos e os resultados sdo ajustados as diretrizes contabeis
vigentes no Brasil e convertidos para reais, de acordo com as taxas de cambio da moeda local. Ganhos e perdas
resultantes do processo de conversdo sdo realocados no resultado do periodo na rubrica de “Instrumentos
Financeiros Derivativos” e “Operagdes de Empréstimos e Repasses”.
b) Apuracéo do resultado
O resultado é apurado de acordo com o regime de competéncia, que estabelece que as receitas e despesas
devem ser incluidas na apuragdo dos resultados dos periodos em que ocorrerem, sempre simultaneamente
quando se correlacionarem, independentemente de recebimento ou pagamento.
As operagbes com taxas prefixadas sdo registradas pelo valor de resgate, e as receitas e despesas
correspondentes ao periodo futuro sdo apresentadas em conta redutora dos respectivos ativos e passivos. As
receitas e despesas de natureza financeira sdo contabilizadas pelo critério “pro-rata” dia e calculadas com base
no método exponencial, exceto aquelas relativas a titulos descontados ou relacionadas a operagdes no exterior,
que sdo calculadas com base no método linear.
As operacdes com taxas pés-fixadas ou indexadas a moedas estrangeiras séo atualizadas até a data do balango.
Os prémios de seguros e cosseguros aceitos, deduzidos dos prémios cedidos em cosseguro e resseguro, bem
como as comissdes correspondentes, sdo apropriados ao resultado pela vigéncia das respectivas apdlices e
faturas de seguros, e diferidos para apropriagdo, em bases lineares, no decorrer do prazo de vigéncia das apdlices,
pelo periodo de cobertura do risco, mediante constituicdo e reversao da provisdo de prémios ndo ganhos e da
despesa de comercializagao diferida. As operagdes de cosseguros aceitos e de retrocessdes sao contabilizadas
com base nas informagdes recebidas das congéneres e de resseguradoras, respectivamente.
As contribuicées de planos de previdéncia complementar e os prémios de seguros de vida com cobertura de
sobrevivéncia sdo reconhecidos no resultado quando efetivamente recebidos.
As receitas dos planos de capitalizagdo sdo contabilizadas quando efetivamente recebidas, excetuando os
titulos pré-impressos de valor definido e de pagamento Unico, os quais sdo registrados na sua emisséo. As
despesas com colocagdo de titulos, classificadas como “Despesas de Comercializagao”, sdo reconhecidas
contabilmente quando incorridas. As despesas de corretagem séo registradas quando do efetivo recebimento
das correspondentes contribuicbes aos planos de capitalizagdo. Os resgates e sorteios sdo contabilizados
simultaneamente ao reconhecimento das correspondentes receitas.
As despesas com provisdes técnicas de previdéncia e capitalizagcdo s@o contabilizadas simultaneamente ao
reconhecimento das correspondentes receitas.
c) Caixa e equivalentes de caixa
Caixa e equivalentes de caixa séo representados por disponibilidades em moeda nacional, moeda estrangeira,
aplicagbes em ouro, aplicagdes no mercado aberto e aplicagdes em depositos interfinanceiros, cujo vencimento
das operagbes, na data da efetiva aplicacéo, seja igual ou inferior a 90 dias e apresentem risco insignificante
de mudanga de valor justo, que séo utilizados pelo Bradesco para gerenciamento de seus compromissos de
curto prazo.
A composicdo das disponibilidades e das aplicagbes registradas em caixa e equivalentes de caixa esta
apresentada na Nota 6.
d) Aplicac6es interfinanceiras de liquidez
As operacdes compromissadas realizadas com acordo de livre movimentacdo sdo ajustadas pelo valor de
mercado. As demais aplicacdes sdo registradas ao custo de aquisi¢ao, acrescidas dos rendimentos auferidos até
a data do balanco, deduzidas de provisdo para desvalorizagao, quando aplicavel.
A composicdo, os prazos e os rendimentos auferidos das aplicacdes interfinanceiras de liquidez estao
apresentados na Nota 7.
e) Titulos e valores mobiliarios - Classificacao
e Titulos para negociacéo - adquiridos com o propdsito de serem ativa e frequentemente negociados. Sao
registrados pelo custo de aquisi¢éo, acrescidos dos rendimentos auferidos e ajustados pelo valor de mercado
em contrapartida ao resultado do periodo;
Titulos disponiveis para venda - que nao se enquadram como para negociacdo nem como mantidos até o
vencimento. S&o registrados pelo custo de aquisi¢ao, acrescidos dos rendimentos auferidos, em contrapartida
ao resultado do periodo e ajustados pelo valor de mercado em contrapartida ao patriménio liquido, deduzidos
dos efeitos tributarios, os quais sé serao reconhecidos no resultado quando da efetiva realizacao; e
Titulos mantidos até o vencimento - adquiridos com a intengéo e capacidade financeira para sua manutencéo
em carteira até o vencimento. Sao registrados pelo custo de aquisi¢ao, acrescidos dos rendimentos auferidos
em contrapartida ao resultado do periodo.
Os titulos e valores mobilidrios classificados nas categorias de negociacao e disponivel para venda, bem como
os instrumentos financeiros derivativos, sdo demonstrados no balango patrimonial consolidado pelo seu valor
justo estimado. O valor justo geralmente baseia-se em cotagbes de precos de mercado ou cotagbes de precos de
mercado para ativos ou passivos com caracteristicas semelhantes. Se esses pre¢os de mercado nao estiverem
disponiveis, os valores justos sdo baseados em cotagbes de operadores de mercado, modelos de precificagao,
fluxo de caixa descontado ou técnicas similares, para as quais a determinagcdo do valor justo possa exigir
julgamento ou estimativa significativa por parte da Administragéo.

A classificagdo, composicdo e segmentagao dos titulos e valores mobiliarios estdo apresentadas na

Nota 8 a até d.

f) Instrumentos financeiros derivativos (ativos e passivos)

Sao classificados de acordo com a inten¢do da Administragcdo, na data da contratagao da operagéo, levando-se

em conta se sua finalidade é para prote¢éo contra risco (hedge) ou nao.

As operagbes que envolvem instrumentos financeiros derivativos destinam-se a atender as necessidades

préprias para administrar a exposi¢édo global do Bradesco, bem como para atender solicitagdes de seus clientes,

no sentido de administrar suas posi¢oes. As valorizagbes ou desvalorizacdes sé@o registradas em contas de
receitas ou despesas dos respectivos instrumentos financeiros.

Os instrumentos financeiros derivativos utilizados para mitigar os riscos decorrentes das exposi¢oes as variagdes

no valor de mercado dos ativos e passivos financeiros sdo considerados como instrumentos de protegao (hedge)

e s3o classificados de acordo com sua natureza em:

* Hedge de risco de mercado: os instrumentos financeiros classificados nesta categoria, bem como seus ativos
e passivos financeiros relacionados, objeto de hedge, tém seus ganhos e perdas, realizados ou néo realizados,
registrados em conta de resultado; e

* Hedge de fluxo de caixa: os instrumentos financeiros classificados nesta categoria, a parcela efetiva das
valorizagdes ou desvalorizagdes é registrada, liquida dos efeitos tributarios, em conta destacada no patriménio
liquido. A parcela ndo efetiva do respectivo hedge é reconhecida diretamente em conta de resultado.

A composicao dos valores registrados em instrumentos financeiros derivativos, tanto em contas patrimoniais

quanto em contas de compensagao, esta apresentada na Nota 8 e até h.

g) Operacoes de crédito, de arrendamento mercantil, adiantamentos sobre contratos de cambio, outros

créditos com caracteristicas de concessao de crédito e provisao para créditos de liquidacao duvidosa

As operacdes de crédito, de arrendamento mercantil, adiantamentos sobre contratos de cambio e outros créditos

com caracteristicas de concessao de crédito sao classificados nos respectivos niveis de risco, observando: (i) os

parametros estabelecidos pela Resolugao n® 2.682/99 do CMN, que requerem a sua classificagdo de riscos em
nove niveis, sendo “AA” (risco minimo) e “H” (risco méaximo); e (ii) a avaliacdo da Administragdo quanto ao nivel

de risco. Essa avaliacéo, realizada periodicamente, considera a conjuntura econdémica, a experiéncia passada e

os riscos especificos e globais em relacdo as operacdes, aos devedores e garantidores. Adicionalmente, também

sdo considerados os periodos de atraso definidos na Resolucéo n® 2.682/99 do CMN, para atribuicao dos niveis
de classificacdo dos clientes da seguinte forma:

Periodo de atraso (1) Classificacao do cliente
- de 15 a 30 dias
- de 31 a 60 dias
- de 61 a 90 dias..
-de 91 a 120 dias...
- de 121 a 150 dias.
- de 151 a 180 dias....
- SUPEHION @ 180 i8S .. eeuiiiiieeiiieie ettt
(1) Para as operagdes com prazo a decorrer superior a 36 meses é realizada a contagem em dobro dos periodos
de atraso, conforme facultado pela Resolugédo n® 2.682/99 do CMN. J
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A atualizagao (accrual) das operacdes vencidas até o 59° dia é contabilizada em receitas e, a partir do 60° dia,
em rendas a apropriar, sendo que o reconhecimento em receitas s6 ocorrera quando do seu efetivo recebimento.
As operagbdes em atraso classificadas como nivel “H” permanecem nessa classificagdo por seis meses,
quando, entao, sao baixadas contra a provisdao existente e controladas em conta de compensagao por no
minimo cinco anos.

As operagbes renegociadas sd@o mantidas, no minimo, no mesmo nivel em que estavam classificadas.
As renegociagdes que ja haviam sido baixadas contra a provisdo e que estavam controladas em contas de
compensacao sao classificadas como nivel “H”, e os eventuais ganhos provenientes da renegociacdo somente
sdo reconhecidos quando efetivamente recebidos. Quando houver amortizacdo significativa da operagdo, ou
quando novos fatos relevantes justificarem a mudanca do nivel de risco, podera ocorrer a reclassificacdo da
operagao para categoria de menor risco.

A provisdo estimada para créditos de liquidagao duvidosa é apurada em valor suficiente para cobrir provaveis
perdas e leva em conta as normas e instrugdes do CMN e do Bacen, associadas as avaliagcdes realizadas pela
Administracdo na determinagao dos riscos de crédito.

As modalidades, valores, prazos, niveis de risco, concentragéo, setor da atividade econdémica, renegociagao e
receitas das operagdes de crédito, bem como a composicédo das despesas e das contas patrimoniais da provisdo
para créditos de liquidacao duvidosa est@o apresentados na Nota 10.

Operacoes de arrendamento mercantil - Bradesco Multiplo

A carteira de arrendamento mercantil é constituida por contratos celebrados ao amparo da Portaria n® 140/84, do
Ministério da Fazenda, que contém clausulas de: a) nao cancelamento; b) opgcao de compra; e c¢) atualizagéo pos-
fixada ou prefixada e sdo contabilizados de acordo com as normas estabelecidas pelo Bacen, conforme segue:

I - Arrendamentos a receber

Refletem o saldo das contraprestagdes a receber, atualizadas de acordo com indices e critérios estabelecidos
contratualmente.

Il - Rendas a apropriar de arrendamento mercantil e Valor Residual Garantido (VRG)

Registrados pelo valor contratual, em contrapartida as contas retificadoras de Rendas a apropriar de
arrendamento mercantil e Valor residual a balancear, ambos apresentados pelas condi¢des pactuadas. O VRG
recebido antecipadamente é registrado em Outras Obrigacdes - Credores por Antecipacao do Valor Residual até
a data do término contratual. O ajuste a valor presente das contraprestacdes e do VRG a receber das operagoes
de arrendamento mercantil financeiro é reconhecido como superveniéncia/insuficiéncia de depreciagcdo no
imobilizado de arrendamento mercantil, objetivando compatibilizar as praticas contdbeis. Nas operagdes que
apresentem atraso igual ou superior a sessenta dias, a apropriacao ao resultado passa a ocorrer quando do
recebimento das parcelas contratuais, de acordo com a Resolu¢do n® 2.682/99 do CMN.

Ill - Imobilizado de arrendamento

E registrado pelo custo de aquisicao, deduzido das deprecia¢cdes acumuladas. A depreciagéo é calculada pelo
método linear, com o beneficio de redugado de 30% na vida util normal do bem, prevista na legislacéo vigente.
As principais taxas anuais de depreciacao utilizadas, base para esta reducéo, sao as seguintes: veiculos e afins,
20%; moveis e utensilios, 10%; maquinas e equipamentos, 10%; e outros bens, 10% e 20%.

IV - Perdas em arrendamentos

Os prejuizos apurados na venda de bens arrendados séo diferidos e amortizados pelo prazo remanescente de
vida util normal dos bens, sendo demonstrados juntamente com o Imobilizado de Arrendamento (Nota 10k).

V - Superveniéncia (insuficiéncia) de depreciacao

Os registros contabeis das operagdes de arrendamento mercantil sdo mantidos conforme exigéncias legais,
especificas para esse tipo de operacdo. Os procedimentos adotados e sumariados nos itens “IlI” a “IV” acima
diferem das praticas contdbeis previstas na legislagdo societaria brasileira, principalmente no que concerne
ao regime de competéncia no registro das receitas e despesas relacionadas aos contratos de arrendamento
mercantil. Em consequéncia, de acordo com a Circular Bacen n° 1.429/89, foi calculado o valor presente das
contraprestacdes em aberto, utilizando-se a taxa interna de retorno de cada contrato, registrando-se uma receita
ou despesa de arrendamento mercantil, em contrapartida as rubricas de superveniéncia ou insuficiéncia de
depreciagao, respectivamente, registradas no Ativo Permanente, com o objetivo de adequar as operagdes de
arrendamento mercantil ao regime de competéncia (Nota 10k).

h) Imposto de renda e contribuicdo social (ativo e passivo)

Os créditos tributarios de imposto de renda e contribui¢cdo social sobre o lucro liquido, calculados sobre prejuizo
fiscal, base negativa de contribuicdo social e de adigdes tempordrias, sdo registrados na rubrica “Outros
Créditos - Diversos”, e as provisdes para as obrigagdes fiscais diferidas sobre superveniéncia de depreciacao
e ajustes a valor de mercado dos titulos e valores mobilidrios sao registradas na rubrica “Outras Obrigagdes -
Fiscais e Previdenciarias”, sendo que para a superveniéncia de depreciacao é aplicada somente a aliquota de
imposto de renda.

Os créditos tributarios sobre as adi¢cdes temporarias serdo realizados quando da utilizagdo e/ou reversao das
respectivas provisdes sobre as quais foram constituidos. Os créditos tributarios sobre prejuizo fiscal e base
negativa de contribui¢ao social serdo realizados de acordo com a geragao de lucros tributaveis, observado o limite
de 30% do lucro real do periodo-base. Tais créditos tributarios sdo reconhecidos contabilmente baseados nas
expectativas atuais de realizagdo, considerando os estudos técnicos e andlises realizadas pela Administragao.

A provisdo para imposto de renda é constituida a aliquota-base de 15% do lucro tributavel, acrescida de adicional
de 10%. A contribui¢ao social sobre o lucro é calculada considerando a aliquota de 15% para empresas financeiras
e do ramo segurador, e de 9% para as demais empresas.

Os créditos tributarios originados em periodos anteriores a legislagéo, que elevou a aliquota da contribuicdo
social para 15% nas empresas financeiras e do ramo segurador, foram registrados até o limite das obrigagdes
tributarias consolidadas correspondentes.

Foram constituidas provisées para os demais impostos e contribuicdes sociais, de acordo com as respectivas
legislagdes vigentes.

De acordo com a Lei n® 11.941/09, as modificagdes no critério de reconhecimento de receitas, custos e despesas
computadas na apuragéo do lucro liquido do periodo, introduzidas pela Lei n® 11.638/07 e pelos artigos 37 e 38
da Lei n® 11.941/09, ndo terdo efeitos para fins de apuragéo do lucro real, devendo ser considerados, para fins
tributarios, os métodos e critérios contabeis vigentes em 31 de dezembro de 2007. Para fins contabeis, os efeitos
tributarios da adogéo das mencionadas leis estao registrados nos ativos e passivos diferidos correspondentes.
A composicdo dos valores de imposto de renda e contribui¢éo social, a demonstragéo dos seus célculos, a origem
e previsao de realizacdo dos créditos tributarios, bem como os valores dos créditos tributarios ndo ativados estao
apresentados na Nota 35.

i) Despesas antecipadas

Séao representadas pelas aplicagdes de recursos em pagamentos antecipados, cujos direitos de beneficios
ou prestacao de servigos ocorrerdo em periodos futuros, sendo registradas no resultado de acordo com o
principio da competéncia.

Os custos incorridos que estéo relacionados com ativos correspondentes, que gerardo receitas em periodos
subsequentes, sao apropriados ao resultado de acordo com os prazos e montantes dos beneficios esperados e
baixados diretamente no resultado, quando os bens e direitos correspondentes ja ndo fizerem parte dos ativos da
Instituic@o ou os beneficios futuros esperados nao puderem ser realizados.

A composigdo das despesas antecipadas esta apresentada na Nota 12b.

j) Investimentos

Os investimentos em empresas controladas, empresas de controle compartilhado e empresas coligadas,
com influéncia significativa ou participacdo de 20% ou mais no capital votante, sdo avaliados pelo método de
equivaléncia patrimonial.

Os incentivos fiscais e outros investimentos s&o avaliados pelo custo de aquisi¢ao, deduzidos de provisdo para
perdas/redugao ao valor recuperavel (impairment), quando aplicavel.

As empresas controladas e de controle compartilhado foram consolidadas e sua composi¢do encontra-se na
Nota 2. A composicao das empresas coligadas, bem como de outros investimentos, encontra-se na Nota 13.

k) Imobilizado

Corresponde aos direitos que tenham por objeto bens corpéreos destinados & manutengéo das atividades ou
exercidos com essa finalidade, inclusive os decorrentes de operagdes que transfiram os riscos, beneficios e
controles dos bens para a entidade.

E demonstrado ao custo de aquisicao, liquido das respectivas depreciagdes acumuladas, calculadas pelo método
linear de acordo com a vida util-econémica estimada dos bens, sendo: imdveis de uso - 4% ao ano; méveis e
utensilios e maquinas e equipamentos - 10% ao ano; sistemas de transportes - 20% ao ano; e sistemas de
processamento de dados - de 20% a 50% ao ano, e ajustado por redugdo ao valor recuperavel (impairment),
quando aplicavel.

A composicao dos valores dos custos dos bens e suas depreciagdes correspondentes, inclusive provenientes
de arrendamentos mercantis operacionais, bem como a mais-valia ndo registrada para iméveis e os indices de
imobilizacdo estao apresentados na Nota 14.

1) Ativo diferido - Bradesco Multiplo

Esta registrado ao custo de aquisi¢cdo ou formacgéo, liquida das respectivas amortizagées acumuladas de 20%
ao ano, calculadas pelo método linear. A partir de 8 de dezembro de 2008, as novas operagdes passaram a ser
registradas no ativo intangivel de acordo com a Carta Circular n® 3.357/08 do Bacen.

m) Intangivel

Corresponde aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados a manutencdo da
entidade ou exercidos com essa finalidade.

E composto por:

* Rentabilidade futura/carteira de clientes adquirida e aquisicao de direito para prestagao de servigos bancarios:
sdo registradas e amortizadas, quando aplicavel, em um periodo no qual o ativo devera contribuir, direta ou
indiretamente, para o fluxo de caixa futuro, e ajustadas por reducéo ao valor recuperavel (impairment), quando
aplicavel; e

Software: é registrado ao custo, deduzido da amortizagdo pelo método linear durante a vida util estimada (20%
a 50% ao ano), a partir da data da sua disponibilidade para uso e ajustado por reducéo ao valor recuperavel
(impairment), quando aplicavel. Gastos com o desenvolvimento interno de software sdo reconhecidos como
ativo quando é possivel demonstrar a intencdo e a capacidade de concluir tal desenvolvimento, bem como
mensurar com seguranca os custos diretamente atribuiveis ao mesmo, que serdo amortizados durante sua vida
k util estimada, considerando os beneficios econémicos futuros gerados.
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A composicdo dos agios e dos demais ativos intangiveis, incluindo a movimentacdo desses direitos por classe,
estd apresentada na Nota 16.

n) Reducéo ao valor recuperavel de ativos (impairment)

Os titulos e valores mobiliarios classificados nas categorias de titulos disponiveis para venda e titulos mantidos até
o vencimento e ativos nao financeiros, exceto outros valores e bens e créditos tributarios, sdo revistos no minimo
anualmente, para determinar se ha alguma indicacdo de perda por redugdo ao valor recuperavel (impairment).
Caso seja detectada uma perda, esta é reconhecida no resultado do periodo quando o valor contabil do ativo
exceder o seu valor recuperavel (apurado pelo: (i) potencial valor de venda, ou valor de realiza¢cdo deduzido das
respectivas despesas ou (ii) valor em uso calculado pela unidade geradora de caixa, dos dois 0 maior).

Uma unidade geradora de caixa é o menor grupo identificavel de ativos que gera fluxos de caixa substancialmente
independentes de outros ativos e grupos.

Os valores das perdas por impairment estdo apresentados na Nota 16 b e c.

o) Depésitos e captacées no mercado aberto

Sé&o demonstrados pelos valores das exigibilidades e consideram, quando aplicavel, os encargos exigiveis até a

data do balanco, reconhecidos em base “pro-rata” dia.

A composicao dos papéis registrados em depdsitos e captagdes no mercado aberto, bem como seus prazos e

valores contabilizados em contas patrimoniais e de resultado, estdo apresentados na Nota 17.

p) Provisoes técnicas relacionadas as atividades de seguros, previdéncia e capitalizacao

As provisdes técnicas sao calculadas de acordo com notas técnicas atuariais, conforme disposto pela Susep

e ANS, e com os critérios estabelecidos pelas Resolu¢des CNSP n? 162/06, n® 181/07, n® 195/08 e n° 204/09.

* Seguros de ramos elementares, vida e saude:

— A provisao de prémios ndo ganhos (PPNG) é constituida pelos prémios retidos (exceto cessao de resseguro,
ja que, de acordo com a Resolugdo CNSP n° 195/08, a partir de 2009, as sociedades seguradoras ndo devem
deduzir do célculo das provisbes os valores transferidos a terceiros por meio de operac¢des de resseguro),
que séo diferidos no decorrer do prazo de vigéncia dos contratos de seguros, determinando o valor “pro-rata”
dia do prémio nao ganho do periodo do risco a decorrer (risco futuro das apdlices vigentes). A ANS, por meio
de sua Resolugdo Normativa - RN n® 206/09, extinguiu a PPNG para as operadoras e seguradoras de salude
privada, determinando também a contabilizagao da receita de prémios “pro-rata temporis”;

— A provisdo de sinistros ocorridos, mas ndo avisados (IBNR) é calculada atuarialmente para quantificar o
montante de sinistros ocorridos e que ndo foram avisados pelos segurados/beneficiarios. De acordo com a
Resolugcdo CNSP n® 195/08, a partir de 2009, as sociedades seguradoras ndo devem deduzir do calculo das
provisdes os valores transferidos a terceiros por meio de operagdes de resseguro;

— A provisdo de sinistros a liquidar é constituida com base nas estimativas de pagamentos de indenizagdes,
conforme os avisos de sinistros recebidos dos segurados/beneficiarios até a data do balanco. A provisao é
atualizada monetariamente e inclui todos os sinistros em discusséo judicial. No caso do seguro saude, a
proviséo de sinistros a liquidar foi constituida: (i) até fevereiro de 2011, apenas pelos sinistros em tramite
judicial, sendo complementar a provisao de IBNR; e (ii) a partir de marco de 2011, contemplando as
estimativas de pagamentos, conforme os sinistros avisados até o fechamento do trimestre;

— A provisdo complementar de prémio (PCP) é constituida mensalmente para complementar a PPNG e
considera estimativa para os riscos vigentes, mas nao emitidos (RVNE);

— A provisao de insuficiéncia de prémios é constituida quando constatada insuficiéncia na provisao
de prémios ndo ganhos para cobertura dos sinistros a ocorrer, considerando o valor esperado de
indenizacdes e despesas relacionadas, ao longo dos prazos a decorrer referentes aos riscos vigentes
na data-base de calculo;

— Outras provisdes técnicas referem-se a provisdo para fazer face as diferengas dos reajustes futuros de
prémios e aqueles necessarios ao equilibrio técnico da carteira de planos de saude individual, adotando a
formulagé@o constante na nota técnica atuarial aprovada pela ANS. Para ramos elementares, essa provisao
refere-se aos prémios dos produtos de garantia estendida, que ainda se encontram no prazo de garantia do
fabricante;

— A provisdo de beneficios a conceder, da carteira de planos de saude individual, refere-se a cobertura
de remissdo por cinco anos para os dependentes do titular em caso de falecimento deste, adotando a
formulagé@o constante na nota técnica atuarial aprovada pela ANS; e

— A provisdo de beneficios concedidos, da carteira de planos de saude individual, é constituida pelas
obrigac6es decorrentes das clausulas contratuais de remissao das contraprestaces pecunidrias referentes
a cobertura de assisténcia a saude, e sua constituicdo obedece ao previsto na Resolugao Normativa - RN
n® 75/04, da ANS, e pelos prémios de remissao por pagamento dos segurados participantes do seguro
Bradesco Saude - “Plano GBS”.

Previdéncia complementar aberta e seguros de vida com cobertura de sobrevivéncia:

— A provisdo matematica de beneficios a conceder refere-se aos participantes cujos beneficios ainda nao
iniciaram. Nos planos de previdéncia, conhecidos como “tradicionais”, a provisdo representa a diferenca
entre o valor atual dos beneficios futuros e o valor atual das contribuigdes futuras, correspondentes as
obrigagdes assumidas sob a forma de planos de aposentadoria, invalidez, penséo e peculio. A provisdo é
calculada segundo metodologia e premissas estabelecidas em Notas Técnicas Atuariais;

— As provisdes matematicas de beneficios a conceder vinculadas a seguros de vida e planos de previdéncia
na modalidade “gerador de beneficios livres” (VGBL e PGBL) representam o montante das contribuicdes
efetuadas pelos participantes, liquidas de carregamento e outros encargos contratuais, acrescidas dos
rendimentos financeiros gerados pela aplicagdo dos recursos em fundos de investimento em quotas de
fundos de investimento especialmente constituidos (FIEs);

— A provisdo matemaética de beneficios concedidos refere-se aos participantes que se encontram em gozo de
beneficios e corresponde ao valor atual das obrigacdes futuras referentes aos pagamentos de beneficios
continuados;

— A proviséo de insuficiéncia de contribuicdo (PIC) é constituida para fazer face a eventual oscilagao
desfavoravel nos riscos técnicos assumidos na provisao matematica de beneficios a conceder e na provisao
matematica de beneficios concedidos, considerando a tendéncia de maior sobrevida dos participantes.
Nos planos com risco de sobrevivéncia, a provisdo é calculada atuarialmente e leva em consideragao a
tdbua biométrica AT-2000 Male (suavizada) para homens e AT-2000 Female (suavizada) para mulheres,
improvement de 1,5% ao ano e taxa real de juros de 4% ao ano. Nos planos com risco de sobrevivéncia de
invalidos, a provisao leva em consideracdo a tabua biométrica AT- 49 Male e taxa real de juros de 4% ao
ano. Improvement é uma técnica que atualiza a tdbua de sobrevivéncia automaticamente, considerando o
aumento esperado da sobrevida futura;

— A proviséo de oscilagéo financeira é constituida até o limite de 15% da provisdo matematica de beneficios
a conceder relativa aos planos de previdéncia na modalidade de contribuicdo varidvel com garantia de
rendimentos para cobrir eventuais oscilagbes financeiras. No calculo dessa provisao é utilizada a taxa de
juros real de 4% ao ano;

— A provisao de despesas administrativas é constituida para cobrir as despesas administrativas dos planos de
beneficio definido e de contribuicdo varidvel, e é calculada em conformidade com metodologia estabelecida
em Nota Técnica Atuarial; e

— A provisao de excedente financeiro corresponde a parte do rendimento financeiro obtido com a aplicagao
das provisdes que excede a rentabilidade minima dos planos de previdéncia com clausula de participagdo
de excedente financeiro.

Capitalizagéo:

— A provisdo matematica para resgates é constituida para cada titulo ativo ou suspenso durante o prazo
previsto nas condi¢cdes gerais do plano e é calculada conforme metodologia descrita em notas técnicas
atuariais aprovadas pela Susep;

— As provisdes para resgates sdo constituidas pelos valores dos titulos vencidos e também pelos valores dos
titulos ainda ndo vencidos, mas que tiveram solicitacdo de resgate antecipado pelos clientes. As provisdes
sao atualizadas monetariamente com base nos indexadores previstos em cada plano;

— As provisdes para sorteios a realizar e a pagar sao constituidas para fazer face aos prémios provenientes
dos sorteios futuros (a realizar) e também aos prémios provenientes dos sorteios em que os clientes ja foram
contemplados (a pagar);

— A provisdo de contingéncia é constituida para cobrir eventuais insuficiéncias para pagamento dos resgates
solicitados e/ou dos prémios de sorteios realizados; e

— A provisdo de despesa administrativa é constituida para cobrir as despesas de colocagéo e divulgagao do
plano, corretagem e demais despesas, e estd em conformidade com metodologia estabelecida em Nota
Técnica Atuarial.

Os valores das provisdes técnicas por conta, por produto e por segmento, bem como os valores e composi¢ao

dos ativos garantidores dessas provisdes técnicas, estdo apresentados na Nota 22.

q) Provisoes, ativos e passivos contingentes e obrigacoes legais - fiscais e previdenciarias

O reconhecimento, a mensuragao e a divulgacédo das provisdes, das contingéncias ativas e passivas e também

das obrigacdes legais sdo efetuados de acordo com os critérios definidos pelo CPC 25, o qual foi aprovado pela

Resolucédo n® 3.823/09 do CMN e pela Deliberagdo CVM n° 594/09, sendo:

* Ativos Contingentes: ndo sé@o reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administragao possui controle da

situagéo ou quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis, sobre as quais ndo caibam mais recursos,

caracterizando o ganho como praticamente certo, e pela confirmacdo da capacidade de sua recuperagao por

recebimento ou compensacgao com outro passivo exigivel. Os ativos contingentes, cuja expectativa de éxito é

provavel, sdo divulgados nas notas explicativas;

Provisdes: sado constituidas levando em conta a opinido dos assessores juridicos, a natureza das acgbes, a

similaridade com processos anteriores, a complexidade e o posicionamento de tribunais, sempre que a perda

for avaliada como provavel, o que ocasionaria uma provavel saida de recursos para a liquidagao das obrigagoes,

e quando os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca;

Passivos Contingentes: de acordo com o CPC 25, o termo “contingente” é utilizado para passivos que nao sao

reconhecidos, pois a sua existéncia somente sera confirmada pela ocorréncia ou nao de um ou mais eventos

futuros e incertos que ndo estejam totalmente sob o controle da Administragao. Os passivos contingentes
nao satisfazem os critérios de reconhecimento, pois sdo considerados como perdas possiveis, devendo ser
apenas divulgados em notas explicativas, quando relevantes. As obrigac¢des classificadas como remotas nao
sao provisionadas e nem divulgadas; e _)
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

* Obrigacdes Legais - Provisao para Riscos Fiscais: decorrem de processos judiciais, cujo objeto de contestacao R$ mil
é sua legalidade ou constitucionalidade que, independentemente da avaliagédo acerca da probabilidade de Balango Patrimonial Dezembro de 2011
sucesso, tém os seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstracoes contabeis. Ativo

Detalhamento dos processos judiciais, bem como a segregagéo e movimentagéo dos valores registrados, por Circulante e realizavel a longo prazo 520.654

natureza, estéo apresentados na Nota 19. Disponibilidades .......... [ s 16

r) Despesas associadas as captacées de recursos - Consolidado Apl|ca£;oe§ mterhnangeuas A HQUIAEZ. ... 6.019

Nas operagcbes de captacdo de recursos mediante emissdo de titulos e valores mobiliarios, as despesas Relagoes’lnFerflnancelras ''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' 52

. = . = ! Outros créditos e outros valores € DENS.......cc.ooiiiiiiiiiiii e 514.567

associadas sao apropriadas ao resultado de acordo com o prazo da operacgéo e apresentadas como redutoras do Permanente 20.181

passivo correspondente (Notas 17¢ e 20). S INVESHMENTOS ..ot en e n e eneeen 18.192

s) Outros ativos e passivos - Imobilizado 1.989

Os ativos estdo demonstrados pelos valores de realizagao, incluindo, quando aplicavel, os rendimentos e as Total 540.835

variagcbes monetdrias e cambiais auferidas (em base “pro-rata” dia) e provisdo para perda, quando julgada Passivo

necessdria. Os passivos demonstrados incluem os valores conhecidos e mensuraveis, acrescidos dos encargos Circulante e exigivel a longo prazo. 472.310

e das variagdes monetarias e cambiais incorridos (em base “pro-rata” dia). Depositos & vista, a prazo e outros depositos.. 78.393

t) Eventos subsequentes Obngagoeg por—empreshmos e repasses... 1.248

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstragdes contabeis e a data de autorizagéo g:tt:;igsi:gﬁgo?g .............................................................................................................. Sggggg

para a sua emissao. quido y
= ; Total 540.835

Sao compostos por:

* Eventos que originam ajustes: sdo aqueles que evidenciam condi¢cdes que ja existiam na data-base das R$ mil
demonstragdes contabeis; e Demonstracéo do resultado 4.11 2 31.12.2011

* Eventos que nao originam ajustes: sdo aqueles que evidenciam condi¢gdes que nao existiam na data-base das Resultado bruto da intermediacao financeira 9.766
demonstragdes contabeis. Outras receitas/despesas OPEraCiONGIS ..........cccueruerereeriireeieese e 8.245

N&o houve qualquer evento subsequente para essas demonstragdes contabeis consolidadas encerradas em Resultado operacional 18.011

31 de dezembro de 2011. Resultado nao operacional 21.529

~ Resultado antes da tributacédo sobre o lucro e participacoes 39.540

4) INFORMACOES PARA EFEITO DE COMPARABILIDADE Imposto de renda e contribuigdo social (86)

a) Consolidacao Lucro liquido 39.454

A partir de novembro de 2011, o Bradesco passou a consolidar em suas demonstragdes contabeis o Banco BERJ b) Reclassificacées
S.A., assim estamos apresentando abaixo os principais saldos de seu balanco patrimonial em 31.12.2011 e sua N&o houve reclassificagdes ou outras informagdes relevantes em periodos anteriores que afetem a comparabilidade
demonstracdo de resultado para o periodo de 4 de novembro de 2011 a 31 de dezembro de 2011: com as demonstragbes contabeis em 31 de dezembro de 2011.

5) BALANGO PATRIMONIAL E DEMONSTRAGCAO DO RESULTADO AJUSTADOS POR SEGMENTO DE NEGOCIO - CONSOLIDADO
a) Balanco patrimonial - Consolidado
Em 31 de dezembro - R$ mil

Financeiras Grupo Segurador Outras Eliminacées Total
1) (2) (2) (3) Atividades (2) I () _Consolidado
Pais Exterior Pais Exterior

Ativo
Circulante e realizavel a longo prazo ... 587.909.453 70.597.138 120.632.457 9.807 832.567 (33.890.993) 746.090.429
Disponibilidades 16.472.706 6.027.841 124.783 8.053 7.074 (66.611) 22.573.846
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez.............ccoeeieiriienen. 81.240.632 1.062.494 - - - - 82.303.126
Titulos e valores mobilidrios e instrumentos financeiros

derivativos 145.160.542 8.024.126 112.845.797 31 426.234 (738.137) 265.723.593
Relagdes interfinanceiras e interdependéncias 72.905.478 - - - - - 72.905.478
Operagoes de crédito e de arrendamento mercantil ... 206.897.194 54.600.099 - - - (31.608.421) 229.888.872
Qutros créditos e outros valores e bens 65.232.901 882.578 7.661.877 1.723 399.259 (1.482.824) 72.695.514
Permanente 46.705.381 73.496 3.233.431 159 306.665 (34.877.009) 15.442.123
Investimentos 34.549.746 30.617 2.110.317 145 237.901 (34.877.009) 2.051.717
Imobilizado de uso e de arrendamento . 3.993.183 16.224 364.262 14 39.160 - 4.412.843
Intangivel 8.162.452 26.655 758.852 - 29.604 - 8.977.563
Total em 2011 634.614.834 70.670.634 123.865.888 9.966 1.139.232 (68.768.002) 761.532.552
Total em 2010 536.574.702 44.485.862 104.998.085 9.701 1.243.742 (49.827.362) 637.484.730
Passivo
Circulante e exigivel a longo prazo. 578.231.309 50.400.934 109.518.480 1.378 403.192 (33.890.993) 704.664.300
Depdsitos 197.054.180 20.439.134 - - - (69.087) 217.424.227
Captagdes no mercado aberto. 194.135.173 3.313.053 - - - - 197.448.226
Recursos de emissao de titulos .. 34.050.300 8.409.878 - - - (938.016) 41.522.162
Relacdes interfinanceiras e interdependéncia: 4.613.545 524 - - - - 4.614.069
Obrigagdes por empréstimos e repasses..... 73.395.726 11.253.287 - - - (31.402.077) 53.246.936
Instrumentos financeiros derivativos 696.311 38.260 - - 734.571

Provisdes técnicas de seguros, previdéncia e capitalizagao. - - 103.651.809 1.184 - - 103.652.993
Outras obrigagoes:

- Dividas subordinadas... 20.506.045 6.404.046 - - - - 26.910.091
53.780.029 542.752 5.866.671 194 403.192 (1.481.813) 59.111.025
Resultados de exercicios futuros 671.330 - - - - - 671.330
Patriménio liquido/participacdo minoritaria nas
controladas 130.531 20.269.700 14.347.408 8.588 736.040 (34.877.009) 615.258
Patriménio liquido controlador 55.581.664 - - - - - 55.581.664
Total em 2011 634.614.834 70.670.634 123.865.888 9.966 1.139.232 (68.768.002) 761.532.552
Total em 2010 536.574.702 44.485.862 104.998.085 9.701 1.243.742 (49.827.362) 637.484.730
b) Demonstracao do resultado - Consolidado
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
Financeiras Grupo Segurador Outras Eliminacoes Total
M (@2) (2) (3) Atividades (2) (4) Consolidado
Pais Exterior Pais Exterior
Receitas da intermediagéo financeira ............ccccevvviieiiinnns 79.574.453 1.486.757 10.194.685 - 61.581 (335.914) 90.981.562
Despesas da intermediacao financeira .... 55.510.600 966.065 6.712.688 - - (336.028) 62.853.325
Resultado bruto da intermediacéao financeira 24.063.853 520.692 3.481.997 - 61.581 114 28.128.237
Outras receitas/despesas operacionais (15.311.943) (62.056) 1.737.213 (107) 138.268 (114) (13.498.739)
Resultado operacional 8.751.910 458.636 5.219.210 (107) 199.849 - 14.629.498
Resultado N80 0peracional............cccereeeerereeieeneseeieneenes 61.707 9.921 (37.070) 2) (30.724) - 3.832
Resultado antes da tributacao sobre o lucro e
participacoes 8.813.617 468.557 5.182.140 (109) 169.125 - 14.633.330
Imposto de renda e contribuicdo social...........c.ccceovreriennnns (1.573.050) (1.692) (1.851.929) 52 (39.009) - (3.465.628)
Participagdo minoritaria nas controladas ...........ccceeeerenienns (10.420) - (128.705) - (311) - (139.436)
Lucro liquido em 2011 7.230.147 466.865 3.201.506 (57) 129.805 - 11.028.266
Lucro liquido em 2010 5.930.546 1.039.192 2.918.526 (796) 134.205 - 10.021.673

(1) Segmento “Financeiras” é representado por: institui¢coes financeiras; empresas holdings que, basicamente, administram recursos financeiros; empresas administradoras de cartées de crédito, consoércios e de ativos;
(2) Estdo sendo eliminados os saldos de contas patrimoniais, as receitas e as despesas entre empresas do mesmo segmento;

(3) Segmento “Grupo Segurador” é representado por empresas seguradoras, de previdéncia e de capitalizagéo; e

(4) Representam as eliminagdes entre empresas de segmentos diferentes, bem como entre operagdes realizadas no Pais e Exterior.

6) CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010
Disponibilidades em moeda NACIONAL..............ooiiiiiiiii e 15.926.363 13.802.231 16.130.178 13.915.216
Disponibilidades em moeda eStrangeira .............ccccoeiriiiiiiiiiic 6.019.373 1.780.735 6.443.568 1.822.578
Py o] [er=ToTo 1= T =T 0 o T (o TSRO PP RTPRT PP PPRPPROON 38 33 100 86
Total de disponibilidades (caixa) 21.945.774 15.582.999 22.573.846 15.737.880
Aplicacdes interfinanceiras de HQUIAEZ (1) ....oo.eeoiiiiiiiiiie it 15.213.245 20.898.569 14.286.306 20.502.502
Total de caixa e equivalentes de caixa 37.159.019 36.481.568 36.860.152 36.240.382

(1) Refere-se a operagdes cujo vencimento na data da efetiva aplicagéo foi igual ou inferior a 90 dias e apresentem risco insignificante de mudanca de valor justo.
7) APLICACOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ
a) Composicao e prazos
Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
1a30 31 a 180 181 a 360 Acima de
2011 2010 dias dias dias 360 dias 2011 2010
Aplicac6es no mercado aberto:
Posicado bancada 10.834.123 13.498.299 5.385.865 5.448.258 - - 10.834.123 14.147.497
* Notas do tesouro nacional 5.093.628 8.846.357 3.562.921 1.530.707 - - 5.093.628 8.846.357
e Letras do tesouro nacional. 5.740.495 4.496.381 1.822.944 3.917.551 - - 5.740.495 4.496.381
¢ Outros - 155.561 - - - - - 804.759
Posicao financiada 57.323.198 44.817.448 23.744.447 33.578.751 - - 57.323.198 44.168.250
* Letras financeiras do tesouro.... 12.378.643 18.234.931 12.378.643 - - - 12.378.643 17.585.733
* Notas do tesouro nacional.. 35.155.616 20.171.071 7.933.274 27.222.342 - - 35.155.616 20.171.071
e Letras do tesouro nacional 9.788.939 6.411.446 3.432.530 6.356.409 - - 9.788.939 6.411.446
Posicao vendida 3.369.026 7.862.955 2.184.682 1.184.344 - - 3.369.026 7.862.955
e Letras do tesouro nacional...........cccceeveeeiiiiinenns 3.369.026 7.862.955 2.184.682 1.184.344 - - 3.369.026 7.862.955
Subtotal 71.526.347 66.178.702 31.314.994 40.211.353 - - 71.526.347 66.178.702
Aplicac6es em depdsitos interfinanceiros:
Aplicacdes em depositos interfinanceiros ............. 53.498.831 44.591.856 5.335.544 2.246.828 1.301.598 1.894.062 10.778.032 7.054.718
* Provisdes para perdas ..........cccceeeeeerrereenieneninens (1.253) (1.386) (715) (417) (121) - (1.253) (1.386)
Subtotal 53.497.578 44.590.470 5.334.829 2.246.411 1.301.477 1.894.062 10.776.779 7.053.332
Total em 2011 125.023.925 36.649.823 42.457.764 1.301.477 1.894.062 82.303.126
% 44,5 51,6 1,6 2,3 100,0
Total em 2010 110.769.172 27.575.524 43.290.926 1.075.470 1.290.114 73.232.034
CA, 37,6 59,1 1,5 1,8 1 00,2)
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b) Receitas de aplicacées interfinanceiras de liquidez
Classificadas na demonstragao do resultado como resultado de operagdes com titulos e valores mobilidrios.
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010
Rendas de aplicacoes em operacées compromissadas:
Posicao bancada 3.561.349 2.061.180 3.681.834 2.163.927
Posicao financiada 4.787.289 5.822.918 4.667.842 5.718.131
Posicao vendida 899.141 437.030 899.141 437.030
Subtotal 9.247.779 8.321.128 9.248.817 8.319.088
Rendas de aplicagdes em depdsitos interfinanceiros................ccooeiiiiiiiii i 5.621.689 4.717.704 996.151 549.437
Total (Nota 8h) 14.869.468 13.038.832 10.244.968 8.868.525
8) TITULOS E VALORES MOBILIARIOS E INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS
Apresentamos as informagdes relativas a titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos:
a) Resumo da classificac@o consolidada dos titulos e valores mobilidrios por segmentos de negécio e emissor
Em 31 de dezembro - R$ mil
Seguradoras/ Outras
Financeiras Capitalizacao Previdéncia Atividades 2011 % 2010 %
Titulos para negociacéo .... 131.787.491 4.860.036 33.003.087 306.486 169.957.100 76,4 107.796.082 59,0
- Titulos publicos 99.618.172 3.118.369 8.751 252.541 102.997.833 46,3 48.208.884 26,4
- TIUIOS PrIVAOS ... 31.250.482 1.741.667 483.591 53.945 33.529.685 15,1 26.237.150 14,3
- Instrumentos financeiros derivativos (1).... 918.837 - - - 918.837 0,4 1.610.385 0,9
- Titulos vinculados aos produtos PGBL/VGBL..... - - 32.510.745 - 32.510.745 14,6 31.739.663 17,4
Titulos disponiveis para venda... 17.518.219 1.561.547 1.542.453 40.505 20.662.724 9,3 45.379.185 24,8
- Titulos publicos...... 4.790.356 17.588 71.313 983 4.880.240 2,2 33.552.639 18,3
- Titulos privados .. 12.727.863 1.543.959 1.471.140 39.522 15.782.484 71 11.826.546 6,5
Titulos mantidos até o vencimento (4). 913.018 8.123.401 22.764.205 - 31.800.624 14,3 29.491.996 16,2
- Titulos publicos 913.018 8.093.381 22.354.493 - 31.360.892 141 29.021.428 15,9
- Titulos privados ...........cccoeirieeicieeee e - 30.020 409.712 - 439.732 0,2 470.568 0,3
Subtotal 150.218.728 14.544.984 57.309.745 346.991 222.420.448 100,0 182.667.263 100,0
Operacdes compromissadas (2) ..........ccoeeeeeeennene 2.277.525 5.130.845 35.818.577 76.198 43.303.145 30.850.727
Total geral 152.496.253 19.675.829 93.128.322 423.189 265.723.593 213.517.990
- Titulos publicos 105.321.546 11.229.338 22.434.557 253.524 139.238.965 62,6 110.782.951 60,6
- Titulos privados 44.897.182 3.315.646 2.364.443 93.467 50.670.738 22,8 40.144.649 22,0
- Titulos vinculados aos produtos PGBL/VGBL..... - - 32.510.745 - 32.510.745 14,6 31.739.663 17,4
Subtotal 150.218.728 14.544.984 57.309.745 346.991 222.420.448 100,0 182.667.263 100,0
Operag¢des compromissadas (2) .... 2.277.525 5.130.845 35.818.577 76.198 43.303.145 30.850.727
Total geral 152.496.253 19.675.829 93.128.322 423.189 265.723.593 213.517.990
b) Composicao da carteira consolidada por emissor
Em 31 de dezembro - R$ mil
2011 2010
Valor de Valor de
mercado/ Valor de mercado/
1a30 31a180 181 a 360 Acima de contabil custo Marcacao contabil Marcacao
Titulos (3) dias dias dias 360 dias (5) (6) (7) atualizado a mercado (5) (6) (7) a mercado
Titulos publicos 17.159.285 274.256 10.759.163 111.046.261 139.238.965 138.160.739 1.078.226 110.782.951 (143.380)
Letras financeiras do tesouro 227.890 153.096 242.375 7.113.634 7.736.995 7.735.598 1.397 8.687.908 (12.395)
Letras do tesouro nacional - 69.799 10.012.124 43.886.144 53.968.067 53.321.638 646.429 34.924.429 (159.657)
Notas do tesouro nacional 16.305.764 - 482.564 58.854.179 75.642.507 75.344.358 298.149 65.432.103 (53.936)
Titulos da divida externa brasileira. 625.631 - 17.875 1.103.314 1.746.820 1.627.351 119.469 1.564.616 69.128
Moedas de privatizag&o..... - - - 81.328 81.328 68.409 12.919 87.658 13.807
Titulos de governos estrangeiros - 50.092 - - 50.092 50.097 (5) 71.004 4
Outros - 1.269 4.225 7.662 13.156 13.288 (132) 15.233 (331)
Titulos privados 13.493.397 1.606.113 3.438.276 32.132.952 50.670.738 51.949.366 (1.278.628) 40.144.649 (161.745)
Certificados de depdsito bancario 172.011 358.143 949.057 378.552 1.857.763 1.857.763 - 1.724.058 -
4.219.597 - - - 4.219.597 5.725.623 (1.506.026) 4.097.694 (380.098)
33.929 237.806 1.579.110 21.463.582 23.314.427 23.377.701 (63.274) 16.869.721 40.810
85.009 486.523 365.264 - 936.796 938.261 (1.465) 2.863.436 (4.114)
84.061 - - 4.344.782 4.428.843 4.267.753 161.090 2.928.013 91.431
449.958 203.499 101.721 163.659 918.837 871.822 47.015 1.610.385 78.556
. 8.448.832 320.142 443.124 5.782.377 14.994.475 14.910.443 84.032 10.051.342 11.670
Titulos vinculados aos produtos PGBL/VGBL ...... 2.732.189 1.441.504 5.400.058 22.936.994 32.510.745 32.510.745 - 31.739.663 -
Subtotal 33.384.871 3.321.873 19.597.497 166.116.207 222.420.448 222.620.850 (200.402) 182.667.263 (305.125)
Operagdes compromissadas (2) ........cccceoeeereevrcnnns 42.143.826 651.306 474.932 33.081 43.303.145 43.303.145 = 30.850.727 -
Hedge - fluxo de caixa (Nota 8Q) ......ccccoeeevervrieeinnns - - - - - - (767.684) - 314.016
Total geral 75.528.697 3.973.179 20.072.429 166.149.288 265.723.593 265.923.995 (968.086) 213.517.990 8.891
c) Classificacado consolidada por categorias, prazos e segmentos de negécio
1) Titulos para negociacao
Em 31 de dezembro - R$ mil
2011 2010
Valor de Valor de
mercado/ Valor de mercado/
1a30 31 a180 181 a 360 Acima de contabil custo Marcacao contabil Marcacao
Titulos (3) dias dias dias 360 dias (5) (6) (7) atualizado a mercado (5) (6) (7) a mercado
= Financeiras ...........cccoceiiiiiin e 23.710.652 1.466.667 12.149.172 94.461.000 131.787.491 130.968.116 819.375 72.442.708 (15.907)
Letras do tesouro nacional - 69.799 10.000.225 43.067.390 53.137.414 52.505.936 631.478 24.983.122 (113.253)
Letras financeiras do tesouro .. 217.491 59.545 185.114 6.046.112 6.508.262 6.507.040 1.222 7.078.843 (11.528)
Certificados de depdsito bancario.. 162.470 351.165 61.533 138.477 713.645 713.645 - 301.116 -
Instrumentos financeiros derivativos (1) 449.958 203.499 101.721 163.659 918.837 871.822 47.015 1.610.385 78.556
Debéntures 26.644 237.211 1.079.898 20.517.608 21.861.361 21.925.029 (63.668) 15.437.177 36.475
Notas promissoérias 35.703 486.395 365.264 - 887.362 888.827 (1.465) 2.835.423 (4.114)
Titulos da divida externa brasileira. 393 - 17.875 - 18.268 18.205 63 29.714 1.648
Notas do tesouro nacional 15.770.030 - 677 24.125.145 39.895.852 39.690.041 205.811 14.534.892 (6.079)
Titulos privados no exterior 395 - - 55.045 55.440 54.941 499 36.800 1.242
Titulos de governos estrangeiros - 50.092 - - 50.092 50.097 (5) 71.004 4
173.186 - - - 173.186 174.733 (1.547) 155.552 1.470
6.874.382 8.961 336.865 347.564 7.567.772 7.567.800 (28) 5.368.680 (328)
- Seguradoras e capitalizacao.. 1.056.242 197.535 210.654 3.395.605 4.860.036 4.860.036 - 2.509.609 -
Letras financeiras do tesouro - 69.117 2.490 421.231 492.838 492.838 - 683.752 -
Letras do tesouro nacional ...... - - 11.900 9.575 21.475 21.475 - 34.015 -
Certificados de depdsito bancario 1.445 5.624 194.571 108.900 310.540 310.540 - 456.750 -
Notas do tesouro nacional.... - - - 2.604.056 2.604.056 2.604.056 - 192.936 -
3.797 - - - 3.797 3.797 - 3.433 -
- - 1.693 5.823 7.516 7.516 - 9.079 -
5.656 - - - 5.656 5.656 - 5.371 -
1.045.344 122.794 - 246.020 1.414.158 1.414.158 - 1.124.273 -
- Previdéncia 3.136.667 1.441.504 5.400.058 23.024.858 33.003.087 33.002.560 527 32.506.231 321
Notas do tesouro nacional.... - - - 8.751 8.751 8.224 527 63.254 321
.................................... 1.029 - - - 1.029 1.029 - 1.244 -
2.732.189 1.441.504 5.400.058 22.936.994 32.510.745 32.510.745 - 31.739.663 -
403.449 - - 79.113 482.562 482.562 - 702.070 -
- Outras atividades 28.944 7.844 33.788 235.910 306.486 306.486 - 337.534 -
Letras financeiras do tesouro 10.400 3.700 15.150 202.012 231.262 231.262 - 253.020 -
Certificados de depdsito bancario.. 2.196 1.355 3.981 6.673 14.205 14.205 - 12.889 -
Letras do tesouro nacional - - - 6.005 6.005 6.005 - 38.507 -
Debéntures - 595 955 4.261 5.811 5.811 - 8.782 -
Notas do tesouro nacional. 11.546 - - 3.728 15.274 15.274 - 3.956 -
..... 4.802 2.194 13.702 13.231 33.929 33.929 - 20.380 -
Subtotal 27.932.505 3.113.550 17.793.672 121.117.373 169.957.100 169.137.198 819.902 107.796.082 (15.586)
Operacoes compromissadas (2) .......ceeeersersersansnnas 42.143.826 651.306 474.932 33.081 43.303.145 43.303.145 - 30.850.727 -
Financeiras 2.315.759 4.795 32.927 242 2.353.723 2.353.723 - 1.738.036 -
Seguradoras e capitalizagéo ... 5.072.752 - 58.093 - 5.130.845 5.130.845 - 4.468.877 -
Previdéncia 34.755.315 646.511 383.912 32.839 35.818.577 35.818.577 - 24.643.814 -
34.659.209 646.511 383.912 32.839 35.722.471 35.722.471 - 23.831.270 -
96.106 - - - 96.106 96.106 - 812.544 -
Total geral 70.076.331 3.764.856 18.268.604 121.150.454 213.260.245 212.440.343 819.902 138.646.809 (15.586)
unstrumentos financeiros derivativos (passivo).... (191.945) (183.418) (76.070) (283.138) (734.571) (532.467) (202.104) (729.700) (9.41 2))
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1) Titulos disponiveis para venda
Em 31 de dezembro - R$ mil
2011 2010
Valor de Valor de
mercado/ Valor de mercado/
1a30 31a180 181 a 360 Acima de contabil custo Marcacao contabil Marcacao

Titulos (3) (8) dias dias dias 360 dias (5) (6) (7) atualizado a mercado (5) (6) (7) a mercado

- Financeiras 2.058.657 190.892 1.189.158 14.079.512 17.518.219 17.434.744 83.475 41.563.031 8.796

Letras do tesouro nacional - - - 803.175 803.175 788.222 14.953 9.845.161 (46.404)

Titulos da divida externa brasileira 14.289 - - 801.247 815.536 696.130 119.406 720.031 67.480

Titulos privados no exterior ... 78.010 - - 4.289.737 4.367.747 4.207.156 160.591 2.885.842 90.189

Notas do tesouro nacional..... 524.189 - 356.000 1.790.511 2.670.700 2.578.891 91.809 22.430.659 (48.178)

Letras financeiras do tesouro ... - 3.303 39.622 371.827 414.752 414.844 (92) 364.392 (1.013)

Certificados de depdsito bancario 1.825 - 688.973 124.502 815.300 815.300 - 910.821 -

Debéntures - - 7.784 718.375 726.159 726.097 62 763.840 309

Acoes..... 1.339.164 - - - 1.339.164 1.775.197 (436.033) 850.541 (94.636)

- - - 81.328 81.328 68.409 12.919 87.658 13.807
OULrOS ..o 101.180 187.589 96.779 5.098.810 5.484.358 5.364.498 119.860 2.704.086 27.242
- Seguradoras e capitalizacao 1.352.777 4177 133.679 70.914 1.561.547 2.028.671 (467.124) 1.734.779 (101.063)
Letras financeiras do tesouro - 4177 - 13.411 17.588 17.588 - 18.437 5
1.327.233 - - - 1.327.233 1.760.882 (433.649) 1.503.828 (88.383)

7.285 - 133.679 52.203 193.167 192.891 276 180.275 4.025
18.259 - - 5.300 23.559 57.310 (33.751) 32.239 (16.710)
- Previdéncia 1.390.460 13.254 - 138.739 1.542.453 2.180.081 (637.628) 1.908.267 (197.366)
1.375.128 - - - 1.375.128 2.009.926 (634.798) 1.582.909 (198.643)

- 13.254 - 58.059 71.313 71.179 134 82.012 141

- - - 80.680 80.680 80.623 57 - -

15.332 - - - 15.332 18.353 (3.021) 243.346 1.136

- Outras atividades 39.522 - - 983 40.505 39.532 973 173.108 94

Certificados de depdsito bancario..........c.ccceevvreennne 4.074 - - - 4.074 4.074 - 3.420 -

Letras financeiras do tesouro .... - - - 983 983 849 134 1.759 -

35.448 - - - 35.448 34.609 839 167.929 94

Subtotal 4.841.416 208.323 1.322.837 14.290.148 20.662.724 21.683.028 (1.020.304) 45.379.185 (289.539)

Hedge - fluxo de caixa (Nota 8Q) .........cccecerveiiiennes - - - - - - (767.684) - 314.016

Total geral (8) 4.841.416 208.323 1.322.837 14.290.148 20.662.724 21.683.028 (1.787.988) 45.379.185 24.477

Ill) Titulos mantidos até o vencimento

Em 31 de dezembro - R$ mil
2011 2010
Valor de Valor de
1a30 31a180 181 a 360 Acima de custo atua- custo atua-

Titulos (3) dias dias dias 360 dias lizado (5) (6) lizado (5) (6)

Financeiras 610.950 - - 302.068 913.018 814.870

Titulos da divida externa brasileira 610.950 - - 302.068 913.018 814.870

Seguradoras e capitalizacao - - - 8.123.401 8.123.401 7.460.918

DEDBNTUMES ... - - - 30.020 30.020 26.995

Notas do tesouro NACIoNal..............oociiiiiiiiii e - - - 8.093.381 8.093.381 7.433.923

Previdéncia - - 480.988 22.283.217 22.764.205 21.216.208

DEDENTUIES ... et - - 355.101 54.611 409.712 443.573

Notas do tesouro nacional - - 125.887 22.228.606 22.354.493 20.772.482

Letras financeiras do tesouro .... - - - - - 153

Total geral (4) 610.950 - 480.988 30.708.686 31.800.624 29.491.996

d) Composicao das carteiras distribuidas pelas rubricas de publicacdo

Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO CONSOLIDADO
TOTAL
CONSO-
BRADESCO 1a30 31a180 181 a 360 Acima de LIDADO

Titulos MULTIPLO dias dias dias 360 dias (3) (5) (6) (7)

Carteira prépria 33.336.520 61.328.183 3.693.179 10.608.830 90.673.192 166.303.384

Titulos de renda fixa 32.184.662 57.108.586 3.693.179 10.608.830 90.673.192 162.083.787

o Letras financeiras do tESOUIO ........ccuiiiiiiiii i 203.198 227.890 146.394 205.007 4.845.823 5.425.114

* Operagdes compromissadas (2) - 42.143.826 651.306 474.932 33.081 43.303.145

* Notas do tesouro nacional............. 112.644 2.616.623 - 126.275 33.082.558 35.825.456

* Titulos da divida externa brasileira... 663.077 609.450 - 17.875 35.752 663.077

* Certificados de depdsito bancario. 434.812 172.011 358.143 949.057 378.552 1.857.763

¢ Letras do tesouro nacional...... - - - 1.043.903 162.587 1.206.490

* Titulos privados no exterior . 1.937.420 38.827 - - 1.944.224 1.983.051

* Debéntures 16.975.099 33.929 237.806 1.579.110 21.463.582 23.314.427

* Notas promissorias ... 845.039 85.009 486.523 365.264 - 936.796

* Titulos de governos estrangeiros......... 50.039 - 50.092 - - 50.092

* Titulos vinculados aos produtos PGBL/ VGBL. - 2.732.189 1.441.504 5.400.058 22.936.994 32.510.745

* Outros 10.963.334 8.448.832 321.411 447.349 5.790.039 15.007.631

Titulos de renda variavel 1.151.858 4.219.597 - - - 4.219.597

* Acdes de companhias abertas (provisao técnica) - 1.647.410 - - - 1.647.410

* Acdes de companhias abertas (outras) 1.151.858 2.572.187 - - - 2.572.187

Titulos vinculados 160.737.831 13.750.556 76.501 2.343.763 74.932.776 91.103.596

A compromisso de recompra 150.562.110 5.250.510 71.772 2.239.689 72.394.039 79.956.010

¢ Letras do tesouro Nacional.............cccoceieriiiiiciin i 45.854.074 - 69.799 1.881.583 42.875.852 44.827.234

* Titulos da divida externa brasileira 1.083.743 16.181 - - 1.067.562 1.083.743

* Letras financeiras do tesouro.. 282.236 - 1.973 1.817 278.446 282.236

* Notas do tesouro nacional 32.669.507 5.189.095 - 356.289 25.771.621 31.317.005

* Titulos privados no exterior 2.445.792 45.234 - - 2.400.558 2.445.792

* Debéntures 68.226.758 - - - - -

Ao Banco Central 8.500.046 8.500.046 - - - 8.500.046

* Notas do tesouro NACIONAL.............ccccueiiiiiiiiiiie e 8.500.046 8.500.046 - - - 8.500.046

Moedas de privatizacao 7.934 - - - 81.328 81.328

A prestacao de garantias 1.667.741 - 4.729 104.074 2.457.409 2.566.212

¢ Letras do tesouro nacional 553.594 - - 68.523 485.071 553.594

* Letras financeiras do tesouro.. 1.114.147 - 4.729 35.551 1.972.338 2.012.618

Instrumentos financeiros derivativos (1) 917.492 449.958 203.499 101.721 163.659 918.837

Titulos objeto de operacbes compromissadas de livre movimentacéao. 7.397.776 - - 7.018.115 379.661 7.397.776

¢ Letras do tesouro nacional 7.380.749 - - 7.018.115 362.634 7.380.749

* Letras financeiras do tesouro 17.027 - - - 17.027 17.027

Total em 2011 202.389.619 75.528.697 3.973.179 20.072.429 166.149.288 265.723.593

% 100,0 28,4 1,5 7,6 62,5 100,0

Total em 2010 154.996.491 55.355.403 8.549.529 11.130.546 138.482.512 213.517.990

% 100,0 25,9 4,0 5,2 64,9 100,0

(1) Para efeito de comparabilidade com o critério adotado pela Circular n® 3.068/01 do Bacen e pela caracteristica e) Instrumentos financeiros derivativos
dos titulos, estamos considerando os instrumentos financeiros derivativos, exceto aqueles considerados como O Bradesco participa de operagdes envolvendo instrumentos financeiros derivativos, registrados em contas
hedge de fluxo de caixa, na categoria “Titulos para Negocia¢do”; patrimoniais e de compensacao, que se destinam a atender necessidades prdprias para administrar sua exposi¢ao

(2) Referem-se a recursos de fundos de investimento e carteiras administradas aplicados em operagdes global, bem como para atender as solicitagdes de seus clientes, no sentido de administrar suas exposicoes. Essas
compromissadas com o Bradesco, cujos proprietarios sdo empresas controladas, incluidas nas demonstragdes operagdes envolvem uma variedade de derivativos, inclusive swaps de taxas de juros, swaps de moeda, futuros
contabeis consolidadas; e opgdes. A politica de gestao de riscos do Bradesco é fundamentada na utilizag@o de instrumentos financeiros

(3) As aplicacbes em cotas de fundos de investimento foram distribuidas de acordo com os papéis que compdem derivativos com o objetivo, predominantemente, de mitigar os riscos decorrentes das operacdes efetuadas pelo
suas carteiras, preservando a classificagdo da categoria dos fundos; Bradesco e empresas controladas.

(4) Atendendo ao disposto no Artigo 8° da Circular n® 3.068/01 do Bacen, o Bradesco declara possuir capacidade Os titulos e valores mobilidrios classificados nas categorias de negociagdo e disponivel para venda, bem
financeira e intencdo de manter até o vencimento os titulos classificados na categoria mantidos até o como os instrumentos financeiros derivativos, sdo demonstrados no balango patrimonial consolidado pelo seu
vencimento. A capacidade financeira é evidenciada pela Nota 33a, na qual sdo demonstrados os vencimentos valor justo estimado. O valor justo, geralmente, baseia-se em cotacdes de precos de mercado ou cotacdes de
das operagdes ativas e passivas, com base em 31 de dezembro de 2011; precos de mercado para ativos ou passivos com caracteristicas semelhantes. Se esses precos de mercado nao

(5) Na distribuicao dos prazos, foram considerados os vencimentos dos papéis, independentemente de sua estiverem disponiveis, os valores justos sdo baseados em cotagdes de operadores de mercado, modelos de
classificagédo contabil; precificacao, fluxo de caixa descontado ou técnicas similares, para as quais a determinagéo do valor justo pode

(6) A coluna reflete o valor contabil apés a marcacdo a mercado, de acordo com o item (7), exceto para os exigir julgamento ou estimativa significativa por parte da Administragéo.
papéis classificados em titulos mantidos até o vencimento, cujo valor de mercado é superior ao valor de custo Para instrumentos financeiros derivativos, cotacdes de preco de mercado sdo usadas para determinar o
atualizado no montante de R$ 4.896.941 mil (2010 - R$ 4.607.874 mil); valor justo destes instrumentos. O valor justo dos swaps é determinado utilizando técnicas de modelagem

(7) O valor de mercado dos titulos e valores mobilidrios é apurado de acordo com a cotagao de preco de mercado de fluxo de caixa descontado que usam curvas de rendimento, refletindo os fatores de risco adequados. As
disponivel na data do balan¢o. Se ndo houver cotagéo de pregos de mercado disponivel, os valores sdo informacgdes para construir as curvas de rendimento sdo obtidas, principalmente, na Bolsa de Mercadoria e
estimados com base em cotagdes de distribuidores, modelos de precificacdo, modelos de cotagbes ou Futuros - BM&FBOVESPA (BM&FBOVESPA) e no mercado secundario doméstico e internacional. Estas curvas
cotacdes de pregos para instrumentos com caracteristicas semelhantes. No caso das aplicagdes em fundos de rendimento sao utilizadas para determinar o valor justo dos swaps de moeda, de taxa de juros e swaps
de investimento, o custo atualizado reflete o valor de mercado das respectivas cotas; e com outros fatores de risco. O valor justo dos contratos a termo e de futuros também é determinado com base

(8) No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, foram realizadas perdas que nao tempordrias no valor de em cota¢des de precos de mercado para derivativos negociados em bolsa ou utilizando metodologias similares

\_ R$ 515 mil (2010 - R$ 541 mil) para os titulos classificados na categoria de disponiveis para venda.

aquelas descritas para swaps. O valor justo dos instrumentos derivativos de crédito é determinado com baiy
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1) Bradesco

em cotacdes de precos de mercado ou obtido junto a entidades especializadas. O valor justo das opgdes é
determinado com base em modelos matematicos, tais como Black & Scholes, usando curvas de rendimento,
volatilidades implicitas e o valor justo do ativo correspondente. Os precos atuais de mercado sdo usados para
precificar as volatilidades.

Os instrumentos financeiros derivativos no Brasil referem-se, substancialmente, a operagdes de swaps e futuros,
sendo registradas na Camara de Custddia e Liquidacéo - CETIP (CETIP) e na BM&FBOVESPA.

1) Valor dos instrumentos financeiros derivativos registrados em contas patrimoniais e de compensacao

Banco Bradesco S.A.

Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

@ — )
) A estao, Elaboracio e
?/ NiVELA CODIGO Divulgacho de
ABRASCA Relatérios de Analise
BM&FBOVESPA autorregulacdo e boas préticas  Economica Financeira e
Contabeis Consolidadas
BBD da Organizagao
LISTED ( radesco.

As operagdes envolvendo contratos futuros de indices e moedas sdo efetuadas pela Administracdo, no sentido
de protecdo das exposicoes globais da Instituicdo e nas operagbes para atendimento das necessidades dos
clientes do Bradesco.

Os instrumentos financeiros derivativos realizados no exterior referem-se a operagdes de swaps, termo, opgoes,
crédito e futuros efetuadas, substancialmente, nas Bolsas de Chicago e Nova York, bem como mercado de balcéo.

Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO

BRADESCO CONSOLIDADO

Nos derivativos, estao incluidas as operagoes venciveis em D+1.

(3) Inclui operagdes de derivativos de créditos (Nota 8f).

O Bradesco, com objetivo de obter maior garantia de liqguidagdo nas operagdes com instituicdes financeiras e
clientes, estabelece acordos de compensacgéao e liquidacdo de obrigacdes no dmbito do Sistema Financeiro
Nacional, em conformidade com a Resolugdo n° 3.263/05 do CMN.
1) Composicao dos instrumentos financeiros derivativos (ativos e passivos), demonstrada pelo seu valor
de custo atualizado e valor de mercado
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO

2011 2010
Ajuste a Ajuste a

Custo valor de Valor de Custo de valor  Valor de

atualizado mercado mercado atualizado mercado mercado

Ajuste a receber - swap.......... 491.566 48.188 539.754  1.285.006 70.682 1.355.688
Compras a termo a receber.... 320.917 - 320.917 2.818 - 2.818
Vendas a termo a receber ...... 47.672 11 47.683 240.319 433 240.752
Prémios de opgdes a exercer. 11.256 (2.118) 9.138 52.154 7.317 59.471
Total do ativo........cccevsercernnnne 871.411 46.081 917.492  1.580.297 78.432 1.658.729
Ajuste a pagar - swap............. (191.702)  (214.972)  (406.674)  (199.383)  (16.633) (216.016)
Compras a termo a pagar.. (19.455) - (19.455) (290.395) - (290.395)
Vendas a termo a pagar (231.747) (11) (231.758) (106.484) (433) (106.917)
Prémios de opgdes lancadas . (47.946) 11.085 (36.861) (102.700) (1.489) (104.189)
Total do passivo.......c..cceurunene (490.850) (203.898) (694.748)  (698.962) (18.555) (717.517)
Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO CONSOLIDADO
2011 2010
Ajuste a Ajuste a

Custo valor de Valor de Custo de valor  Valor de

atualizado mercado mercado atualizado mercado mercado

Ajuste a receber - swap.......... 507.256 49.317 556.573 1.262.887 71.101 1.333.988
Compras a termo a receber.... 315.438 - 315.438 2.810 - 2.810
Vendas a termo a receber ...... 37.677 11 37.688 213.684 432 214.116
Prémios de opgdes a exercer. 11.451 (2.313) 9.138 52.448 7.023 59.471
Total do ativo........cccoevserernns 871.822 47.015 918.837  1.531.829 78.556 1.610.385
Ajuste a pagar - swap............. (234.857) (218.738) (453.595) (232.481) (14.238) (246.719)
Compras a termo a pagar....... (19.288) - (19.288)  (271.865) - (271.865)
Vendas a termo a pagar ......... (224.816) (11) (224.827) (106.485) (432) (106.917)
Prémios de opgdes lancadas . (53.506) 16.645 (36.861) (109.456) 5.257  (104.199)
Total do passivo.........ceeueuene (532.467) (202.104) (734.571)  (720.287) (9.413) (729.700)

Ill) Contratos futuros, de opgdes, de termo e de swap - (Notional)
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO

2011 2010 2011 2010
Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor
global liquido global liquido global liquido global liquido
Contratos futuros
Compromissos de COMPra: ......ccueurersassessnssansaes 35.703.263 6.764.620 35.703.264 6.764.620
- Mercado interfinanceiro..........ccoveeveiiieieciiiees 34.165.294 - 3.936.872 - 34.165.295 - 3.936.872 -
- Moeda estrangeira ..........c.ccoccoviiiiiiiiiicices 1.533.988 - 2.827.748 - 1.533.988 - 2.827.748 -
- OULIOS....eeeeieeieeceeee 3.981 - - - 3.981 - - -
Compromissos de venda 187.973.272 177.760.158 187.973.450 177.760.310
- Mercado interfinanceiro (1) 163.804.784 129.639.490 159.915.726 155.978.854 163.804.962 129.639.667 159.915.878 155.979.006
- Moeda estrangeira (2) ..... 23.057.379 21.523.391 17.844.432 15.016.684 23.057.379 21.523.391 17.844.432 15.016.684
= OULIOS. .t 1.111.109 1.107.128 - - 1.111.109 1.107.128 - -
Contratos de opcoes
Compromissos de compra: 10.039.247 84.931.556 10.484.119 85.409.928
- Mercado interfinanceiro... 9.415.199 - 84.583.900 240.430 9.450.380 - 84.652.580 -
- Moeda estrangeira ... 577.532 - 82.119 - 577.532 - 82.119 -
- Outros... 46.516 - 265.537 - 456.207 - 675.229 16.192
Compromissos de venda 11.888.067 85.208.530 12.759.567 86.308.930
- Mercado interfinanceiro... 10.078.100 662.901 84.343.470 - 10.949.600 1.499.220 85.443.870 791.290
- Moeda estrangeira ..........ccocceeevereeieieeciesees 1.031.848 454.316 206.023 123.904 1.031.848 454.316 206.023 123.904
= OULIOS. e 778.119 731.603 659.037 393.500 778.119 321.912 659.037 -
Contratos a termo
Compromissos de COMPra: .....couerrerssssessassansses 12.913.016 6.010.911 12.566.157 5.109.643
...... 12.906.004 3.035.740 5.993.226 - 12.559.145 3.193.990 5.091.958 -
7.012 - 17.685 - 7.012 - 17.685 -
9.956.091 6.862.724 9.450.982 6.165.612
9.870.264 - 6.743.856 750.630 9.365.155 - 6.046.744 954.786
85.827 78.815 118.868 101.183 85.827 78.815 118.868 101.183
Contratos de swap
Posicéao ativa: 25.148.369 16.039.789 25.757.771 17.020.121
- Mercado interfinanceiro..........ccoveceereieecnenees 3.869.112 - 3.007.856 - 4.163.108 - 2.662.419 -
- Prefixados .......cccceeunee. 2.042.484 157.728 683.206 27.916 2.041.498 157.875 681.274 28.412
- Moeda estrangeira (3) .. 16.059.046 1.143.138 10.808.877 4.187.008 16.220.132 1.027.138 11.102.853 4.102.651
- Taxa referencial - TR ......oooiiiiiiiicee s 15.000 - 60.000 - 15.000 - 928.413 -
21.825 8.347 49.476 15.577 21.825 8.347 49.476 15.577
1.878.485 1.352.628 1.134.704 975.596 1.882.086 1.352.515 1.148.311 975.489
1.262.417 853.460 295.670 114.438 1.414.122 764.722 447.375 25.699
Posicéo passiva: 25.015.289 14.900.117 25.654.793 15.932.852
- Mercado interfinanceiro..........ccooveeeivieeenieieens 6.016.759 2.147.647 5.373.347 2.365.491 6.136.153 1.973.045 6.423.864 3.761.445
- Prefixados .......cccouenee. 1.884.756 - 655.290 - 1.883.623 - 652.862 -
- Moeda estrangeira (3) ........ccceerereeerenenceeneneens 14.915.908 - 6.621.869 - 15.192.994 - 7.000.202 -
- Taxa referencial - TR ......oooiiiiiiiiie s 1.249.574 1.234.574 1.875.372 1.815.372 1.249.574 1.234.574 1.227.527 299.114
13.478 - 33.899 - 13.478 - 33.899 -
525.857 - 159.108 - 529.571 - 172.822 -
408.957 - 181.232 - 649.400 - 421.676 -

(1) Inclui hedge de fluxo de caixa para protecao de captagdes referenciadas ao CDI, no valor de R$ 78.444.107 mil (2010 - R$ 78.103.695 mil) (Nota 8g);
(2) Inclui hedge especifico para protegdo dos investimentos no exterior, os quais totalizam R$ 20.318.716 mil (2010 - R$ 17.512.203 mil); e

IV) Tipos de margem oferecida em garantia para instrumentos financeiros derivativos representados,
basicamente, por contratos futuros
Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO BRADESCO
MULTIPLO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010

Titulos publicos
Notas do tesouro nacional....................... 141.645 1.942.300 141.645 1.942.300
Letras financeiras do tesouro . - - 33.133 29.650
Letras do tesouro nacional ...................... 4.790.325 2.606.763 4.790.325 2.606.763
Total 4.931.970 4.549.063 4.965.103 4.578.713

V) Valores das receitas e das despesas liquidas
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO BRADESCO
MULTIPLO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010
Contratos de Swap.........ccccoeveecreeerenncns (360.116) 371.965 (372.658) 369.165
Contratos a termo.........c.ccecvevereeceenennens (87) (32.935) (2.308) (46.395)
Contratos de opgoes ... 20.858 5.062 20.868 15.938
Contratos futuros 72.800 1.543.902 72.793 1.544.445
Variacao cambial de investimentos
NO EXIEIION ...ttt - - (387.768) (911.907)

Total (266.545) 1.887.994 (669.073) 971.246

VI) Valores globais dos instrumentos financeiros derivativos, separados por local de negociacido e
contrapartes
Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO BRADESCO
MULTIPLO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010

CETIP (balC&0)......ccoveveeerieiecieiieiccie 26.730.457 6.634.503 26.774.362 7.341.345
BM&FBOVESPA (bolsa) .. 243.884.765 364.535.347 244.791.624 364.515.891
Exterior (balc&0o) (1).....cccovvvvvvrrriiiicirnne 22.304.639 8.049.598 22.411.041 8.344.788
Exterior (bolsa) (1)......ccovvvvinriviinicinns 161.710 3.003.152 161.710 3.003.152
Total 293.081.571 382.222.600 294.138.737 383.205.176

(1) Compreendem operagdes realizadas nas Bolsas de Chicago e Nova York e no mercado de balcao.

As contrapartes, em 31 de dezembro de 2011, estdo distribuidas em pessoas juridicas com 94%, instituicdes

financeiras com 5% e pessoas fisicas/outras com 1%.

f) Derivativos de crédito (Credit Default Swap - CDS)

Representam, de forma geral, um contrato bilateral no qual uma das contrapartes compra prote¢ao contra um risco

de crédito de um determinado instrumento financeiro (o risco é transferido). A contraparte que vende a protecdo

recebe uma remuneragao que, normalmente, sera paga de forma linear ao longo da vigéncia da operagao.

No caso de um evento de crédito (“defaulf’), a contraparte que comprou a prote¢éo receberd um pagamento,

cujo objetivo € compensar a perda de valor no instrumento financeiro. Nesse caso, a contraparte que vende a

protecdo, normalmente, recebera o ativo objeto em troca do referido pagamento.

Em 31 de dezembro - R$ mil
Efeito no célculo do

Valor de risco

1290  91a180 1812360 Acimade Total Consolidado sgiy eredite o patfmanio llauido exlaido

dias dias dias 360 dias 2011 2010 Transferido
Contratos futuros........ 83.157.169 29.199.021 19.314.151 92.006.194 223.676.535 184.524.778  Swaps de créditos cujos ativos
Contratos de opgoes .. 20.428.630 938.423 421.776 138.485 21.927.314 170.140.086 subjacentes sao:
Contratos a termo....... 14.966.606 2.614.814 1.733.924  3.553.763 22.869.107 12.873.635 ¢ Titulos e valores mobiliarios - Titulo da
Contratos de swap...... 5.535.601  2.604.924  3.197.707 13.270.383  24.608.615 14.684.101 divida publica brasileira (543.982) (483.198) - -
Total em 2011 ............ 124.088.006 35.357.182 24.667.558 108.968.825 293.081.571 ° Derlv_atlvos COmM empresas ................... (3.752) (3.332) (206) (183)
Total em 2010............ 179.084.804 99.265.756 19.270.174 84.601.866 382.222.600 Recebido -

. Swaps de créditos cujos ativos
Em 31 de dezembro - R$ mil subjacentes sao:
BRADESCO CONSOLIDADO « Titulos e valores mobiliarios - Titulo da

1a90 91 a 180 181a360 Acimade Total divida publica brasileira.............cccccu.. 778.457 591.501 - -

dias dias dias 360 dias 2011 2010 * Derivativos com empresas................... 5.627 13.330 619 1.466
Contratos futuros........ 83.157.170 29.199.021 19.314.151 92.006.372 223.676.714 184.524.930 ;:-AOtal : 236.350 118.301 413 1.283

Z argem depositada 4.690 181.442
Contratos de opgdes .. 21.745.002 938.423 421.776 138.485  23.243.686 171.718.858 (5 graqesco realiza operagdes envolvendo derivativos de crédito com o objetivo de maximizar a gestio de
Contratos a termo....... 14.200.563  2.611.250  1.727.328  3.477.998  22.017.139  11.275.255 g5 exposicdo ao risco e de seus ativos. Os contratos relativos as operagdes de derivativos de crédito acima
Contratos de swap 5.635.653  2.622.459  3.578.990 13.364.096  25.201.198 15.686.133  descritos possuem vencimentos diversos até 2013. A marcacdo a mercado das taxas de protecdo que remunera
Total em 2011 ............ 124.738.388 35.371.153  25.042.245 108.986.951 294.138.737 a contraparte receptora do risco totaliza R$ 826 mil (2010 - R$ 1.712 mil). Durante o periodo n&o houve ocorréncia
Gotal em 2010............ 178.753.532 99.258.818 19.245.027 85.947.799 383.205.176  de evento de crédito relativo a fatos geradores previstos nos contratos. _)
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g) Hedge de fluxo de caixa
O Bradesco constituiu hedge com o objetivo de proteger o fluxo de caixa de pagamentos de juros das captacdes
em CDB referente ao risco de taxa de juros varidvel do CDI, representados pelas variagdes do DI Cetip, tornando
o fluxo de caixa prefixado.
O Bradesco negocia contratos de DI Futuro na BM&FBOVESPA, desde 2009, com a finalidade de hedge contabil,
tendo como objeto de hedge as captacgdes referenciadas ao DI, sendo:

DI Futuro com vencimentos entre os anos

Captagdes referenciadas ao CDI ...

n® 3.082/02 do Bacen.

e instrumentos financeiros derivativos

de 2012 € 2017

Ajuste a mercado registrado no patriménio liquido (1).
Valor de mercado nao efetivo registrado em resultado
(1) O ajuste no patriménio liquido é de R$ (460.610) mil, liquido dos efeitos tributarios (2010 - R$ 188.410 mil).

A efetividade verificada na carteira de hedge encontra-se em conformidade com o estabelecido na Circular

Banco Bradesco S.A.

Companhia Aberta
CNPJ 60.746.948/0001-12

Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP

¢/ ."NiVEL 1 GAT
BM&FBOVESPA XBBDC
BBD
LISTED
NYSE Q) Sistaimabiiey indexes

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Em 31 de dezembro - R$ mil

2011 2010
78.444.107 78.103.695
77.124.691 77.842.445

(767.684) 314.016

29 19

h) Resultado com titulos e valores mobilidrios, resultado financeiro de seguros, previdéncia e capitalizacao

Titulos de renda fiXa.........ccccevvrerceenennnne
Aplicagdes interfinanceiras

de liquidez (Nota 7b)........ccccvrerceeninrnenne
Titulos de renda variavel ........................
Subtotal
Resultado financeiro de seguros,

previdéncia e capitalizagéo....................
Resultado com instrumentos financeiros

derivativos (Nota 8e V)
Total

Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO BRADESCO
MULTIPLO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010

20.750.500 11.394.960 16.019.737 8.079.762
14.869.468 13.038.832 10.244.968 8.868.525
(117.894) (6.769) (29.751) 12.583
35.502.074 24.427.023 26.234.954 16.960.870
- - 10.194.307 9.326.041
(266.545) 1.887.994 (669.073) 971.246
35.235.529 26.315.017 35.760.188 27.258.157

10) OPERACOES DE CREDITO

a) Modalidades e prazos

Empréstimos e titulos descontados (1) .............
Financiamentos ............cccccoceiiiiniiiiicin,
Financiamentos rurais e agroindustriais............
Subtotal

Operacbes de arrendamento mercantil .............
Adiantamentos sobre contratos de cambio (2)
Subtotal

Outros créditos (3)
Total das operacées de crédito...
Avais e fiancas (4)
Cessao de créditos (5) ...
Cesséo de créditos - certificado de recebiveis

imobiliarios
Coobrigagdes em cessdes de crédito
Créditos abertos para importagéo (4)
Créditos de exportacdo confirmados (4) ..
Aquisicao de recebiveis - cartdes de crédito.....
Total geral em 2011

Total geral em 2010

Empréstimos e titulos descontados (1) .............
Financiamentos
Financiamentos rurais e agroindustriais............
Subtotal

Operacoes de arrendamento mercantil .............
Adiantamentos sobre contratos de cambio (2)..
Subtotal

Outros créditos (3).......ccoeeeeererieenirieiee e
Total geral em 2011

Total geral em 2010

Empréstimos e titulos descontados (1)
Financiamentos
Financiamentos rurais e agroindustriais............
Subtotal

Operagbes de arrendamento mercantil .............
Subtotal

OUtros Créditos (3).....ccververeereerierieenienieeienienieens
Total geral em 2011

Total geral em 2010

Financiamentos
Financiamentos rurais e agroindustriais
Subtotal

9) RELAGCOES INTERFINANCEIRAS - CREDITOS VINCULADOS

a) Créditos vinculados

@cémco

ABRASCA

autorregulacéo e boas prticas

Gestao, Elaboracao e
Divulgacao de
Relatérios de Anlise
Econémica Financeira e

n ,

Contabeis Consolidadas
la Organizagéo
Bradesco.

:ITAG

#£1CO2

011-2012

Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO

BRADESCO CONSOLIDADO

Remuneracao 2011 2010 2011 2010

Compulsério sobre nao

depdsitos a vista............. remunerado 9.587.171 10.943.751 9.589.871 10.944.382
Compulsério sobre indice da

depdsitos de poupanga... poupanca 11.792.136 10.755.153 11.792.136 10.755.153
Compulsério sobre taxa

depdsitos a prazo ........... selic 20.876.003 17.395.554 20.876.003 17.395.554
Recolhimento recursos néo

crédito rural (1) ...ccovvnnene remunerado - 39.722 - 39.722
Compulsério adicional....... taxa selic 28.941.293 26.052.102 28.952.747 26.062.208
* Depdsitos de poupanga. 5.895.100 5.377.577 5.895.100 5.377.577
* Depdsitos a vista........... 4.234.179 4.725.727 4.241.791 4.732.221
* Depositos a prazo 18.812.014 15.948.798 18.815.856 15.952.410
Créditos vinculados . . taxa referencial

a0 SFH.....cooiiice -TR + juros 531.923 507.654 531.923 507.704
Recursos do crédito néao

rural. oo remunerado 578 578 578 578
L - | 71.729.104 65.694.514 71.743.258 65.705.301

(1) Em agosto de 2011, ocorreu a devolugdo dos recursos do crédito rural, recolhidos ao Bacen, conforme Circular

n° 3.460/09; e

(2) Para maiores informagdes sobre as novas regras do compulsério sobre recursos a prazo, vide Nota 36¢.

b) Resultado das aplicagées compulsérias

Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil

Créditos vinculados ao Bacen

(depdsito compuUISOFiO) .......veeeerveruereenns
Créditos vinculados ao SFH....................
Total

BRADESCO BRADESCO
MULTIPLO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010
6.111.116 2.868.806 6.112.350 2.878.975
29.496 26.078 29.496 26.078
6.140.612 2.894.884 6.141.846 2.905.053

Apresentamos as informacdes relativas as operagdes de crédito, que incluem adiantamentos sobre contratos de cambio, operacbes de arrendamento mercantil e outros créditos com caracteristicas de concessao de crédito:

Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO CONSOLIDADO

Curso normal

1a30 31a60 61a90 91 a 180 181 a 360 Acima de Total em % Total em %
dias dias dias dias dias 360 dias 2011 (A) (6) 2010 (A) (6
18.223.121 13.099.081 8.603.768 13.561.397 16.021.765 47.045.786 116.554.918 38,6 100.887.349 38,8
3.458.831 3.283.161 3.371.570 8.877.998 13.676.863 54.439.835 87.108.258 28,8 69.399.287 26,7
619.895 602.602 571.727 2.135.212 4.882.484 6.383.367 15.195.287 5,0 13.380.273 51
22.301.847 16.984.844 12.547.065 24.574.607 34.581.112 107.868.988 218.858.463 72,4 183.666.909 70,6
608.330 504.235 477.591 1.324.008 2.261.918 4.824.802 10.000.884 3,3 14.057.847 5,4
855.107 759.672 889.705 2.391.463 1.317.544 - 6.213.491 2,1 4.164.193 1,6
23.765.284 18.248.751 13.914.361 28.290.078 38.160.574 112.693.790 235.072.838 77,8 201.888.949 77,6
4.868.241 3.080.909 1.460.120 2.409.613 1.719.485 119.777 13.658.145 4,5 12.843.223 5,0
28.633.525 21.329.660 15.374.481 30.699.691 39.880.059 112.813.567 248.730.983 82,3 214.732.172 82,6
1.886.035 626.051 901.557 2.967.507 3.972.583 38.125.623 48.479.356 16,1 40.765.971 15,7
34.487 33.093 31.780 86.979 138.912 190.847 516.098 0,2 416.193 0,1
20.367 20.366 20.365 58.612 87.473 294.090 501.273 0,2 598.263 0,2
- - - - - 129.540 129.540 - 140.765 0,1
208.106 93.275 84.750 653.122 200.368 460.720 1.700.341 0,6 1.465.018 0,6
20.100 5.955 2.536 3.166 8.345 13.775 53.877 - 36.271 -
500.595 223.255 159.031 413.795 468.547 113.289 1.878.512 0,6 1.832.999 0,7
31.303.215 22.331.655 16.574.500 34.882.872 44.756.287 152.141.451 301.989.980 100,0
28.755.302 19.500.362 13.872.119 30.141.797 39.403.023 128.315.049 259.987.652 100,0
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Curso anormal
Parcelas vencidas
1a30 31a60 61a90 91a180 181 a 540 Total em % Total em %
dias dias dias dias dias 2011 (B) (6) 2010 (B) (6
902.750 826.388 868.450 1.677.620 2.404.820 6.680.028 84,3 5.293.765 81,1
213.068 153.725 91.121 172.838 157.041 787.793 10,0 636.073 9,8
19.304 14.620 17.769 22.761 17.432 91.886 1,2 109.583 1,7
1.135.122 994.733 977.340 1.873.219 2.579.293 7.559.707 95,5 6.039.421 92,6
74.630 57.215 32.244 62.945 53.020 280.054 3,5 412.313 6,3
3.282 6.520 2.299 6.403 3.477 21.981 0,3 24.805 0,4
1.213.034 1.058.468 1.011.883 1.942.567 2.635.790 7.861.742 99,3 6.476.539 99,3
3.758 5.683 652 7.909 34.627 52.629 0,7 45.225 0,7
1.216.792 1.064.151 1.012.535 1.950.476 2.670.417 7.914.371 100,0
978.467 922.163 870.522 1.533.757 2.216.855 6.521.764 100,0
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Curso anormal
Parcelas vincendas
1a30 31a60 61a90 91 a 180 181 a 360 Acima de Total em % Total em %
dias dias dias dias dias 360 dias 2011 (C) (6) 2010 (C) (6)
485.455 454.283 381.433 863.707 1.273.040 2.826.546 6.284.464 52,2 4.134.487 441
186.289 184.851 177.519 481.565 820.778 2.402.334 4.253.336 35,4 3.010.859 32,2
5.382 1.187 1.046 10.130 22.604 171.560 211.909 1,8 314.295 3,3
677.126 640.321 559.998 1.355.402 2.116.422 5.400.440 10.749.709 89,4 7.459.641 79,6
68.402 63.661 61.024 170.575 304.087 602.150 1.269.899 10,6 1.895.783 20,3
745.528 703.982 621.022 1.525.977 2.420.509 6.002.590 12.019.608 100,0 9.355.424 99,9
401 265 229 660 685 663 2.903 - 4.617 0,1
745.929 704.247 621.251 1.526.637 2.421.194 6.003.253 12.022.511 100,0
573.765 584.971 468.722 1.210.396 1.923.779 4.598.408 9.360.041 100,0

Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO CONSOLIDADO

Empréstimos e titulos deSCONAAOS (1) .....ouiieeriiiiiieiiiee et nn e

Operagdes de arrendamento mercantil ...
Adiantamentos sobre contratos de cambio (|
Subtotal

Total das operacdes de crédito

OULFOS CIEAIIOS (B) .. .ueuveriieeriitieiee ettt sttt st r e bt e s b e e s e e s e e e e e e e s h e e e e s mesb e e e e nreeeeenesre e e e nnenneenns

Avais e fiangas (4)
Cessao de créditos (5) ...

Coobrigacdes em cessoes de crédito - rural (4)
Créditos abertos para importagéo (4)...........
Créditos de exportagdo confirmados (4) ..

Total geral em 2011

Cessao de créditos - certificado de recebiveis imobiliarios.

Aquisic@o de recebiVeis - Cartdes de CrEIMD. ... ... .uiiiiiiieii ettt

Total geral em 2010

Total geral
Total em 2011 (A+B+C % (6) Total em 2010 (A+B+C) % (6)

129.519.410 40,2 110.315.601 40,0
92.149.387 28,6 73.046.219 26,5
15.499.082 4,8 13.804.151 5,0
237.167.879 73,6 197.165.971 71,5
11.550.837 3,6 16.365.943 5,9
6.235.472 1,9 4.188.998 1,5
254.954.188 79,1 217.720.912 78,9
13.713.677 4,3 12.893.065 4,7
268.667.865 83,4 230.613.977 83,6
48.479.356 15,1 40.765.971 14,8
516.098 0,2 416.193 0,1
501.273 0,2 598.263 0,2
129.540 - 140.765 0,1
1.700.341 0,5 1.465.018 0,5
53.877 - 36.271 -
1.878.512 0,6 1.832.999 0,7

321.926.862 100,0
275.869.457 100,0

(4) Registrados em contas de compensagao;

(5) Valor da cessao de crédito atualizado até 31 de dezembro de 2011, e 31 de dezembro de 2010, respectivamente, liquido das parcelas recebidas; e
k(e) Relacéo entre modalidade e o total da carteira de crédito, incluindo avais e fiancas, cessao de créditos e aquisi¢cao de recebiveis.

No Bradesco Mdltiplo, as operagdes de curso normal apuradas nas mesmas bases do quadro anterior montam a R$ 247.232,056 mil (2010 - R$ 210.327.342 mil), as parcelas vencidas montam a R$ 4.703.185 mil (2010 -

R$ 4.194.151 mil), e as vincendas a R$ 7.581.116 mil (2010 - R$ 5.569.561 mil).

(1) Inclui os empréstimos de operagdes com cartdes de crédito e operagdes de antecipagao de recebiveis de cartdes de crédito, no montante de R$ 17.318.897 mil (2010 - R$ 14.864.643 mil);

(2) Os adiantamentos sobre contratos de cambio estéo classificados como redutor da rubrica “Outras Obrigacdes”;

(3) A rubrica “Outros Créditos” compreende créditos por avais e fiangcas honrados, devedores por compra de valores e bens, titulos e créditos a receber, rendas a receber sobre contratos de cambio, créditos decorrentes de
contratos de exportacdo e créditos a receber relativos a cartdes de crédito (compras a vista e parcelado lojistas), no montante de R$ 12.968.079 mil (2010 - R$ 11.559.248 mil);
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b) Modalidades e niveis de risco

1) Bradesco

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Banco Bradesco S.A.

Companhia Aberta
CNPJ 60.746.948/0001-12

Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP

“
% NiVEL 1

BM&FBOVESPA

BBD
NYSE

«

@ . Gestao, Elaboragao e

CODIGO Divulgagao de
ABRASCA Relatérios de Analise

auorregulagioeboaspriticas  Economica Financeira e

Contabeis Consolidadas
da Organizagao

Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO

Niveis de risco

(1) Relacao entre prazos de vencimento e tipo de parcela; e
\(2) Para as operagbes com prazo a decorrer superior a 36 meses, é realizada a contagem em dobro dos periodos em atraso, conforme facultado pela Resolucao n® 2.682/99 do CMN.

Total em Total em
Operacdes de crédito AA A B C D E F G H 2011 % (1) 2010 % (1)
Empréstimos e titulos descontados.......... 27.219.836 40.785.146  9.392.325 23.102.289  3.433.130 1.455.026  1.029.440  1.081.843  5.699.439 113.198.474 55,0 98.150.116 56,1
Financiamentos ...........cccccveeeiieccnicnes 16.633.447 17.069.456 21.078.424 10.007.873 722.272 185.335 136.370 114177 595.970 66.543.324 32,4 52.447.416 30,0
Financiamentos rurais e agroindustriais... 2.015.197  3.348.639 4.134.570  5.318.702 347.746 72.505 184.613 26.867 50.243 15.499.082 7,5 13.804.151 7,9
Subtotal 45.868.480 61.203.241 34.605.319 38.428.864 4.503.148 1.712.866  1.350.423  1.222.887  6.345.652 195.240.880 94,9 164.401.683 94,0
Operagdes de arrendamento mercantil ... - 1.177.253 98.047 102.169 21.408 13.186 11.898 10.854 81.644 1.516.459 0,8 3.281.496 1,8
Adiantamentos sobre contratos de
CAMDIO (2) ...t 3.312.548  1.258.936 960.892 614.723 57.072 1.131 5.168 2.563 22439  6.235.472 3,0 4.188.998 2,4
Subtotal 49.181.028 63.639.430 35.664.258 39.145.756 4.581.628  1.727.183  1.367.489  1.236.304  6.449.735 202.992.811 98,7 171.872.177 98,2
Outros Créditos ..........ooevueireeieiiieciciies 15.670  2.499.856 64.428 61.927 15.383 7.053 5.314 4.188 81.915  2.755.734 1,3 3.070.239 1,8
Total geral em 2011 ......ccceeeimvninninsaninnas 49.196.698 66.139.286 35.728.686 39.207.683  4.597.011 1.734.236  1.372.803  1.240.492 6.531.650 205.748.545 100,0
% 23,9 32,1 17,4 19,1 2,2 0,8 0,7 0,6 3,2 100,0
Total geral em 2010 .......cccceurmvnsnnininninnas 38.792.063 62.796.665 18.234.052 42.328.777 3.373.970  1.300.351 1.238.118 993.720  5.884.700 174.942.416 100,0
% 22,2 35,9 10,4 24,2 1,9 0,7 0,7 0,6 3,4 100,0
(1) Relagéo entre a modalidade e o total da carteira de crédito sem avais e fiangas, cesséo de créditos e aquisicdo de recebiveis, coobrigacdes e cessao de créditos-rural; e
(2) Nota 11a.
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Niveis de risco
Total em Total em
Operacées de crédito AA A B Cc D E F G H 2011 % (1) 2010 % (1)
Empréstimos e titulos descontados.......... 28.250.204 51.890.600 9.944.173 23.859.355  3.836.820  1.755.591 1.286.563  1.327.376  7.368.728 129.519.410 48,2 110.315.601 47,8
Financiamentos ...........cccccceveiiiniciicnn. 17.113.922 38.359.436 22.497.228 10.809.142  1.042.139 430.849 341.483 278.189  1.276.999 92.149.387 34,3 73.046.219 31,7
Financiamentos rurais e agroindustriais... 2.015.197  3.348.639 4.134.570  5.318.702 347.746 72.505 184.613 26.867 50.243 15.499.082 58 13.804.151 6,0
Subtotal 47.379.323 93.598.675 36.575.971 39.987.199  5.226.705 2.258.945 1.812.659 1.632.432  8.695.970 237.167.879 88,3 197.165.971 85,5
Operagdes de arrendamento mercantil .... 113.177  3.367.006  1.786.177  4.885.289 445.342 155.512 119.219 107.873 571.242 11.550.837 4,3 16.365.943 71
Adiantamentos sobre contratos de
CAMDIO (2)..vvviieiiiiciei e 3.312.548  1.258.936 960.892 614.723 57.072 1.131 5.168 2.563 22439  6.235.472 2,3 4.188.998 1,8
Subtotal 50.805.048 98.224.617 39.323.040 45.487.211 5.729.119  2.415.588 1.937.046  1.742.868  9.289.651 254.954.188 94,9 217.720.912 94,4
Outros créditos .........cccovuevieiiiiiiiiiis 244.751 10.134.856 386.394  2.419.248 117.968 36.098 26.373 19.996 327.993 13.713.677 51 12.893.065 5,6
Total geral em 2011 51.049.799 108.359.473 39.709.434 47.906.459 5.847.087 2.451.686 1.963.419 1.762.864 9.617.644 268.667.865 100,0
% 19,0 40,3 14,8 17,8 2,2 0,9 0,7 0,7 3,6 100,0
Total geral em 2010 .......ccccevrerremnnrseriannns 39.935.375 99.774.282 22.110.084 51.409.501 4.285.133 1.824.257 1.652.872 1.329.007 8.293.466 230.613.977 100,0
% 17,3 43,3 9,6 22,3 1,9 0,8 0,6 0,6 3,6 100,0
(1) Relacéo entre a modalidade e o total da carteira de crédito sem avais e fiangas, cessdo de créditos e aquisicdo de recebiveis, coobrigacdes e cessao de créditos-rural; e
(2) Nota 11a.
c) Faixas de vencimentos e niveis de risco
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO
Niveis de risco
Operacdes em curso anormal
Total em Total em
AA A B Cc D E F G H 2011 % (1) 2010 % (1)
Parcelas vincendas ...........ccouveeninienananas - - 431.178  1.527.664  1.377.658 835.194 613.236 558.705  2.237.481 7.5681.116 100,0 5.569.561 100,0
- - 64.034 149.170 78.203 44.302 27.323 27.983 118.339 509.354 6,7 375.164 6,7
- - 55.746 127.023 67.708 39.674 30.025 28.796 131.984 480.956 6,4 394.135 71
61290, - - 41.764 95.284 60.846 36.198 27.636 26.364 121.843 409.935 54 296.613 5,3
91 @180, - - 64.766 206.105 152.730 93.595 69.331 68.258 310.395 965.180 12,7 733.435 13,2
181 a 360.... - - 82.103 295.751 251.803 150.345 111.740 109.914 481.915  1.483.571 19,6  1.120.665 20,1
Acima de 360........... - - 122.765 654.331 766.368 471.080 347.181 297.390  1.073.005  3.732.120 49,2  2.649.549 47,6
Parcelas vencidas (2) - - 115.351 464.938 519.839 422.630 335.128 433.862 2.411.437 4.703.185 100,0 4.194.151 100,0
Taldi - - 4.648 57.187 35.678 15.851 10.962 10.739 51.122 186.187 4,0 127.868 3,0
15230, - - 107.686 157.757 93.547 33.944 18.549 17.982 117.149 546.614 11,6 419.846 10,0
- - 3.017 244.297 153.231 71.182 36.392 31.146 115.165 654.430 13,9 561.087 13,4
- - - 4.874 221.109 110.819 66.466 70.694 216.913 690.875 14,7 522.528 12,5
- - - 823 16.274 184.212 195.195 295.727 470.193  1.162.424 24,7  1.083.937 25,8
181 a 360.... - - - - - 6.622 7.564 7.574 1.387.153  1.408.913 30,0 1.375.109 32,8
Acima de 360. - - - - - - - - 53.742 53.742 11 103.776 25
Subtotal - - 546.529  1.992.602 1.897.497 1.257.824 948.364 992.567 4.648.918 12.284.301 9.763.712
Provisdo especifica .........cc.cccceviiiiiinnnn. - - 5.466 59.778 189.750 377.347 474.182 694.796  4.648.918  6.450.237 5.416.268
(1) Relagéo entre prazos de vencimento e tipo de parcela; e
(2) Para as operagdes com prazo a decorrer superior a 36 meses, é realizada a contagem em dobro dos periodos de atraso, conforme facultado pela Resolugcdo n® 2.682/99 do CMN.
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO
Niveis de risco
Operacdes em curso normal
Total em Total em
AA A B [ D E F G H 2011 % (1) 2010 % (1)
Parcelas vincendas .. 49.196.698 66.139.286 35.182.157 37.215.081 2.699.514 476.412 424.439 247.925  1.882.732 193.464.244 100,0 165.178.704 100,0
4.137.132  10.247.214  2.363.045  3.754.679 235.294 41.272 28.604 49.552 180.899 21.037.691 10,9 18.319.566 111
2.857.121 7.160.528  1.734.449  3.524.884 133.375 27.813 20.329 14.151 143.584 15.616.234 8,1 14.324.107 8,7
2.680.539  4.949.635 1.661.640 2.710.008 108.293 22.689 15.230 10.920 94.063 12.253.017 6,3 10.121.716 6,1
6.409.790 8.291.815  3.615.886  4.943.855 253.981 51.900 35.434 25.817 207.000 23.835.478 12,3 20.850.309 12,6
6.626.599 10.597.872  5.425.147  7.085.903 402.578 77.920 53.859 38.890 303.612 30.612.380 15,8 26.784.803 16,2
Acima de 360........cceueeueriiineei e 26.485.517 24.892.222 20.381.990 15.195.752  1.565.993 254.818 270.983 108.595 953.574  90.109.444 46,6 74.778.203 45,3
Provisdo genérica.... - 330.696 351.822  1.116.453 269.951 142.924 212.219 173.548  1.882.732  4.480.345 4.276.784
Total geral em 2011 (2). 49.196.698 66.139.286 35.728.686 39.207.683  4.597.011 1.734.236  1.372.803  1.240.492 6.531.650 205.748.545
Provisdo existente .......... - 331.526 361.050 2.817.558  1.283.321 860.528 933.582  1.235.962  6.531.650 14.355.177
Provisdo minima requerida..............c........ - 330.696 357.288  1.176.231 459.701 520.271 686.401 868.344  6.531.650 10.930.582
Provisdo excedente..........c.ccccoveiiiinnne. - 830 3.762  1.641.327 823.620 340.257 247.181 367.618 - 3.424.595
Total geral em 2010 (2). .. 38.792.063 62.796.665 18.234.052 42.328.777 3.373.970  1.300.351 1.238.118 993.720  5.884.700 174.942.416
Provisdo existente ..........ccccccceviiiciiene. - 315.182 185.407  2.511.991 911.192 642.978 838.211 989.397  5.884.700 12.279.058
Provisdo minima requerida..............c........ - 313.983 182.340  1.269.863 337.398 390.105 619.059 695.604  5.884.700 9.693.052
Provisdo excedente - 1.199 3.067  1.242.128 573.794 252.873 219.152 293.793 - 2.586.006
(1) Relagéo entre prazos de vencimento e tipo de parcela; e
(2) No total geral, inclui operagdes em curso normal de R$ 193.464.244 mil (2010 - R$ 165.178.704 mil) e operagdes em curso anormal de R$ 12.284.301 mil (2010 - R$ 9.763.712 mil).
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Niveis de risco
Operacdes em curso anormal
Total em Total em
AA A B C D E F G H 2011 % (1) 2010 % (1)
- - 1.717.600 2.518.548 1.860.865 1.167.323 865.560 776.279  3.116.336 12.022.511 100,0 9.360.041 100,0
- - 126.762 202.900 103.203 61.844 40.729 39.696 170.795 745.929 6,2 573.765 6,1
- - 113.753 177.432 91.738 56.352 42.857 40.037 182.078 704.247 59 584.971 6,2
- - 97.684 143.296 83.314 51.803 39.641 36.963 168.550 621.251 52 468.722 5,0
- - 217.043 334.024 212.087 134.955 100.667 95.742 432.119 1.526.637 12,7 1.210.396 12,9
- - 340.738 512.502 350.721 218.460 163.278 155.913 679.582 2.421.194 20,1 1.923.779 20,6
- - 821.620 1.148.394 1.019.802 643.909 478.388 407.928 1.483.212 6.003.253 49,9 4.598.408 49,2
- - 336.640 771.696 783.015 687.635 580.445 674.608  4.080.332  7.914.371 100,0 6.521.764 100,0
- - 32.588 101.856 52.496 25.944 18.292 16.951 79.882 328.009 4,1 215.260 3,3
- - 279.781 218.643 121.200 50.027 29.061 26.672 163.399 888.783 11,2 763.207 11,7
- - 24.271 431.327 207.522 102.010 57.292 47.188 194.541 1.064.151 13,4 922.163 14,1
- - - 14.908 370.757 156.885 90.259 88.572 291.154 1.012.535 12,8 870.522 13,3
- - - 4.962 31.040 339.476 366.081 474.356 734.561 1.950.476 24,6  1.533.757 23,5
181 a 360.... - - - - - 13.293 19.460 20.869 2.532.986  2.586.608 32,8 2.046.713 31,5
Acima de 360.......cccereeeiieiieeiie e - - - - - - - - 83.809 83.809 1,1 170.142 2,6
Subtotal - - 2.054.240 3.290.244  2.643.880 1.854.958  1.446.005 1.450.887 7.196.668 19.936.882 15.881.805
Provis@o especifica ........ccoeeveeieecieenienns - - 20.542 98.707 264.387 556.488 723.002 1.015.621 7.196.668 9.875.415 7.898.327

Imprensaoficial

‘Autaridade Certificadora
Oficial do Estado de 530 Paulo

CASACIVIL GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO



36 - Sao Paulo, 122 (26)

Diario Oficial Empresarial

quarta-feira, 8 de fevereiro de 2012

d) Concentracao das operacdes de crédito

(1) Relagéo entre prazos de vencimento e tipo de parcela; e
(2) No total geral, inclui operagdes em curso normal R$ 248.730.983 mil (2010 - R$ 214.732.172 mil) e operagdes em curso anormal de R$ 19.936.882 mil (2010 - R$ 15.881.805 mil).

Banco Bradesco S.A. T —. Ve EET
Bradesco Companhia Aberta i SRR
CNPJ 60.746.948/0001-12 _ raanacic
Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP NYSE (¢ égévmggismym dexes BRI g5 TAG
NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Niveis de risco
Operacoes em curso normal
Total em Total em
AA A B c D E F G H 2011 % (1) 2010 % (1)
Parcelas vincendas ..........oeeeereeseenecns 51.049.799 108.359.473 37.655.194 44.616.215  3.203.207 596.728 517.414 311.977  2.420.976 248.730.983 100,0 214.732.172 100,0
4542691 15244642 2.861.988  5.112.431 338.190 72.934 50.534 67.092 343.023 28.633.525 11,5 26.855.930 12,5
3.004.090 11.441.646  1.920.355  4.374.148 209.860 49.762 35.064 25.647 269.088 21.329.660 8,6 18.395.576 8,6
2.798.168  7.263.702  1.780.443  3.185.306 142.527 31.253 21.137 15.640 136.305 15.374.481 6,2 12.750.614 5,9
6.671.990 13.334.079  3.964.300  5.970.850 328.031 69.446 47.286 34.878 278.831 30.699.691 12,3 26.835.424 12,5
6.864.304 17.729.740  5.844.847  8.382.490 486.857 95.363 65.335 47.389 363.734 39.880.059 16,0 34.901.919 16,3
Acima de 360.... 27.168.556 43.345.664 21.283.261 17.590.990  1.697.742 277.970 298.058 121.331  1.029.995 112.813.567 454  94.992.709 44,2
Provisdo genérica - 541.801 376.552  1.338.486 320.320 179.018 258.707 218.384  2.420.976  5.654.244 5.389.925
Total geral em 2011 (2). 51.049.799 108.359.473 39.709.434 47.906.459 5.847.087 2.451.686 1.963.419  1.762.864 9.617.644 268.667.865
Provisdo existente - 544.037 402283  3.163.170  1.571.653  1.189.907 1.324.226  1.727.528  9.617.644 19.540.448
Provisdo minima requerida..............c....... - 541.801 397.094  1.437.193 584.707 735.506 981.709  1.234.005 9.617.644 15.529.659
Provisdo excedente - 2.236 5189  1.725.977 986.946 454.401 342517 493.523 - 4.010.789
Total geral em 2010 (2).... 39.935.375 99.774.282 22.110.084 51.409.501 4.285.133  1.824.257 1.652.872  1.329.007  8.293.466 230.613.977
Provisao existente ............coc.vveerrenerinrenn - 500.501 225205 2.864.393  1.121.002 876.283  1.106.816  1.302.005  8.293.466 16.289.671
Provisdo minima requerida - 498.871 221.101  1.542.285 428.513 547.277 826.435 930.304  8.293.466 13.288.252
Provisdo excedente - 1.630 4.104  1.322.108 692.489 329.006 280.381 371.701 - 3.001.419

Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO

BRADESCO CONSOLIDADO

(1) Relagéo entre nivel de risco e total da carteira; e
k(2) Relagédo acumulada entre nivel de risco e total da carteira.

2011 % 2010 % 2011 % 2010 %
Maior devedor.........ccviiiieiiieiieceeee e 2.386.113 1,2 2.660.984 1,5 2.387.821 0,9 2.687.550 1,2
Dez maiores devedores..........cccceevveiiecieeneecnnens 13.763.288 6,7 12.976.416 7,4 13.821.317 5,1 13.072.697 5,7
Vinte maiores devedores.........cccoevvveeeeeenieeeeennns 22.538.971 11,0 20.195.686 11,5 22.701.156 8,4 20.477.156 8,9
Cinquenta maiores devedores.. 36.471.802 17,7 32.041.425 18,3 36.801.539 13,7 32.483.992 14,1
Cem maiores devedores 47.139.624 22,9 40.664.409 23,2 47.718.776 17,8 41.284.361 17,9
e) Setor de atividade econémica
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
2011 % 2010 % 2011 % 2010 %
Setor publico 1.041.536 0,5 959.952 0,5 1.046.107 0,4 973.496 0,4
Federal 759.953 0,4 571.976 0,3 764.524 0,3 585.520 0,2
PetroquiMICa........cvreeeiieeiecceee e 759.953 0,4 571.976 0,3 759.953 0,3 571.976 0,2
Intermediarios financeiros ...........ccccveveeeiveieecnens - - - - 4.571 - 13.544 -
Estadual 281.583 0,1 387.976 0,2 281.583 0,1 387.976 0,2
Producéo e distribuicdo de energia elétrica .......... 281.583 0,1 387.976 0,2 281.583 0,1 387.976 0,2
Setor privado 204.707.009 99,5 173.982.464 99,5 267.621.758 99,6 229.640.481 99,6
Industria 48.729.903 23,7 42.634.631 24,4 51.699.761 19,3 45.268.088 19,5
Alimenticia e bebidas ............cccooeviniiiciiiiice 12.667.297 6,2 10.907.531 6,3 13.038.439 49 11.276.005 4,9
Siderurgica, metalirgica e mecanica .................... 7.442.898 3,6 6.682.813 3,8 8.226.165 3,1 7.263.943 3,1
Papel e celulose 3.752.218 1,8 3.057.671 1,7 3.809.106 1,4 3.115.730 1,4
Refino de petréleo e producéo de alcool............... 3.359.682 1,6 2.113.063 1,2 3.384.333 1,2 2.137.583 0,9
QUIMICA ... 3.134.808 1,5 4.515.740 2,6 3.323.662 1,2 4.706.105 2,0
Téxtil e confecgdes 2.909.492 1,4 2.447.625 1,4 3.162.187 1,2 2.759.043 1,2
Veiculos leves e pesados .. 2.819.387 1,4 1.875.790 1,1 2.849.552 1,1 1.907.383 0,8
Artigos de borracha e plasticos..........cccocereeeencnne 2.386.422 1,1 2.146.128 1,2 2.593.684 1,0 2.312.310 1,0
Eletroeletronica 2.040.750 1,0 1.833.004 1,0 2.229.114 0,8 1.923.533 0,8
M6veis e produtos de madeira..... 1.803.833 0,9 1.450.005 0,8 1.979.906 0,7 1.635.419 0,7
Extracdo de minerais metalicos e ndo metalicos .. 1.487.680 0,7 1.579.673 0,9 1.678.188 0,6 1.788.928 0,8
Materiais N80 Metalicos...........ccevverireriecninieeee 1.580.818 0,8 1.139.306 0,7 1.735.887 0,6 1.277.490 0,6
AUtOPECAS € ACESSOMOS .....covirverieiiiriieienieeeeiene 963.554 0,5 913.500 0,5 1.032.833 0,4 974.309 0,4
Artefatos de COUro ........coviiiniiiicnieccee 721.389 0,4 501.219 0,3 764.423 0,3 555.662 0,2
Edicao, impresséao e reproducao. 559.458 0,3 446.897 0,3 718.032 0,3 565.256 0,2
Demais indUstrias.........cooeevereneencieneec e 1.100.217 0,5 1.024.666 0,6 1.174.250 0,5 1.069.389 0,5
Comeércio 39.185.551 19,1 31.139.036 17,8 43.020.741 15,9 34.518.955 15,0
Produtos em lojas especializadas ..............cccccue.. 10.415.039 51 7.273.850 4,2 11.618.280 4,3 8.392.430 3,6
Produtos alimenticios, bebidas e fumo.................. 4.472.401 2,2 4.014.512 2,3 4.925.626 1,8 4.429.259 1,9
Varejista ndo especializado.............ccoeevvrinienene 3.775.203 1,8 3.033.419 1,7 4.074.965 1,5 3.297.315 1,4
Veiculos automotores 3.635.206 1,8 2.825.524 1,6 3.819.979 1,4 2.974.855 1,3
Vestuario e calgados 3.075.477 1,5 2.606.217 1,5 3.443.340 1,3 2.792.636 1,2
Artigos de uso pessoal e doméstico.............cecuene 2.356.913 1,2 2.049.722 1,2 2.537.517 0,9 2.201.599 1,0
Reparagao, pecas e acessorios para veiculos
AULOMOTOIES ...ttt 2.645.156 1,3 2.107.324 1,2 3.006.566 1,1 2.445.068 1,1
COMDUSHIVEIS ...t 1.675.832 0,8 1.368.491 0,8 1.796.472 0,7 1.503.354 0,7
Residuos e sucatas.... 1.840.474 0,9 1.383.187 0,8 2.052.003 0,8 1.600.659 0,7
Intermedidrio do COMErcio.........ccceeuvevveeeieeieennnnns 1.522.350 0,7 1.146.187 0,7 1.667.237 0,6 1.276.445 0,6
Atacadista de mercadorias em geral..................... 1.444.365 0,7 1.129.409 0,6 1.560.379 0,6 1.242.319 0,5
Produtos agropecuarios 1.117.949 0,5 1.130.618 0,6 1.155.006 0,4 1.170.560 0,5
Demais COMEICIOS .......c.oocueeeiiiiieeiieee e 1.209.186 0,6 1.070.576 0,6 1.363.371 0,5 1.192.456 0,5
Intermediarios financeiro 464.045 0,2 454.543 0,3 627.577 0,2 565.607 0,3
Servico. 55.161.350 26,8 43.785.435 25,0 61.859.298 23,1 49.495.659 21,5
COoNSrUGAOD CIVil ....vieiiciiiicicicecece e 14.027.044 6,8 10.116.588 5,8 14.954.989 5,6 10.965.582 4,8
Transportes e armazenagens............ccoccoveeveeeennnns 13.241.869 6,4 10.281.944 5,9 15.132.820 5,6 12.256.494 53
Atividades imobilidrias, aluguéis e servicos
prestados as EMPresas ........ocveevveereeeieeeiieeeneennns 9.494.876 4,6 8.784.510 5,0 10.877.787 4,0 10.010.920 4,3
Producéo e distribuicdo de eletricidade,
gas e agua 4.922.293 2,4 4.653.367 2,7 4.945.479 1,8 4.677.929 2,0
Alojamento e alimentagéao 2.066.666 1,0 1.657.242 0,9 2.297.976 0,9 1.853.957 0,8
Holdings, atividades juridicas, contabeis e
assessoria empresarial.........ocooeeieeiieniieeieenns 2.206.705 1,1 1.950.504 1,1 2.683.679 1,0 2.346.211 1,0
Servigos sociais, educacéo, saude, defesa e
seguridade SOCial...........ccceeiiiriiiiiee e 2.454.754 1,2 1.629.806 0,9 2.749.685 1,0 1.900.715 0,8
Atividades associativas, recreativas, culturais e
AESPOTtIVAS ..ot 1.469.813 0,7 1.165.510 0,7 1.758.810 0,7 1.352.937 0,6
Telecomunicagdes... 524.086 0,3 753.600 0,4 577.396 0,2 797.783 0,4
Demais servigos 4.753.244 2,3 2.792.364 1,6 5.880.677 2,3 3.333.131 1,5
Agricultura, pecuaria, pesca, silvicultura e
exploracao florestal 3.274.775 1,6 2.744.026 1,6 3.442.553 1,3 2.907.753 1,3
Pessoa fisica 57.891.385 28,1 53.224.793 30,4 106.971.828 39,8 96.884.419 42,0
Total 205.748.545 100,0 174.942.416 100,0 268.667.865 100,0 230.613.977 100,0
f) Composicao das operacoes de crédito e da provisado para créditos de liquidacao duvidosa
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO
Saldo da carteira
Curso anormal % %
Total - curso Curso Acumulado Acumulado
Nivel de risco Vencidas Vincendas anormal normal Total % (1) em 2011 (2) em 2010 (2)
- - - 49.196.698 49.196.698 23,9 23,9 22,2
- - - 66.139.286 66.139.286 32,1 56,0 58,1
115.351 431.178 546.529 35.182.157 35.728.686 17,4 73,4 68,5
464.938 1.527.664 1.992.602 37.215.081 39.207.683 19,1 92,5 92,7
580.289 1.958.842 2.539.131 187.733.222 190.272.353 92,5
519.839 1.377.658 1.897.497 2.699.514 4.597.011 2,2 94,7 94,6
422.630 835.194 1.257.824 476.412 1.734.236 0,8 95,5 95,3
335.128 613.236 948.364 424.439 1.372.803 0,7 96,2 96,0
433.862 558.705 992.567 247.925 1.240.492 0,6 96,8 96,6
2.411.437 2.237.481 4.648.918 1.882.732 6.531.650 3,2 100,0 100,0
Subtotal 4.122.896 5.622.274 9.745.170 5.731.022 15.476.192 7,5
Total geral em 2011 4.703.185 7.581.116 12.284.301 193.464.244 205.748.545 100,0
% 2,3 3,7 6,0 94,0 100,0
Total geral em 2010 4.194.151 5.569.561 9.763.712 165.178.704 174.942.416
% 2,4 3,2 5,6 94,4 100,0
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Banco Bradesco S.A. Y e @AQBDC cesisEnn Ropeg  mEEE
» Bradesco e ey o e SR
|I CNPJ 60.746.948/0001-12  Srsdesco,
Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP NYSE (¢ g€¥§i;§§flityln dexes BRI TAG ICO 2
NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO
Provisao
Minima requerida
% Minimo
de provi- Especifica % %
sionamento Total Em 2011 Em 2010
Nivel de risco requerido Vencidas Vincendas especifica Genérica Total Excedente Existente 1) 1)
0,5 - - - 330.696 330.696 830 331.526 0,5 0,5
1,0 1.154 4.312 5.466 351.822 357.288 3.762 361.050 1,0 1,0
3,0 13.948 45.830 59.778 1.116.453 1.176.231 1.641.327 2.817.558 7,2 5,9
15.102 50.142 65.244 1.798.971 1.864.215 1.645.919 3.510.134 1,8 1,9
10,0 51.984 137.766 189.750 269.951 459.701 823.620 1.283.321 27,9 27,0
30,0 126.789 250.558 377.347 142.924 520.271 340.257 860.528 49,6 49,4
50,0 167.564 306.618 474.182 212.219 686.401 247.181 933.582 68,0 67,7
70,0 303.703 391.093 694.796 173.548 868.344 367.618 1.235.962 99,6 99,6
100,0 2.411.437 2.237.481 4.648.918 1.882.732 6.531.650 - 6.531.650 100,0 100,0
Subtotal 3.061.477 3.323.516 6.384.993 2.681.374 9.066.367 1.778.676 10.845.043 70,1 72,4
Total geral em 2011 3.076.579 3.373.658 6.450.237 4.480.345 10.930.582 3.424.595 14.355.177 7,0
% 21,4 23,5 44,9 31,2 76,1 23,9 100,0
Total geral em 2010 2.865.708 2.550.560 5.416.268 4.276.784 9.693.052 2.586.006 12.279.058 7,0
% 23,3 20,8 441 34,8 78,9 21,1 100,0
(1) Relacéo entre provisdo existente e carteira, por nivel de risco.
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Saldo da carteira
Curso anormal % %
Total - curso Curso Acumulado Acumulado
Nivel de risco Vencidas Vincendas anormal normal Total % (1) em 2011 (2) em 2010 (2)
- - - 51.049.799 51.049.799 19,0 19,0 17,3
- - - 108.359.473 108.359.473 40,3 59,3 60,6
336.640 1.717.600 2.054.240 37.655.194 39.709.434 14,8 741 70,2
771.696 2.518.548 3.290.244 44.616.215 47.906.459 17,8 91,9 92,5
1.108.336 4.236.148 5.344.484 241.680.681 247.025.165 91,9
783.015 1.860.865 2.643.880 3.203.207 5.847.087 2,2 94,1 94,4
687.635 1.167.323 1.854.958 596.728 2.451.686 0,9 95,0 95,2
580.445 865.560 1.446.005 517.414 1.963.419 0,7 95,7 95,8
674.608 776.279 1.450.887 311.977 1.762.864 0,7 96,4 96,4
4.080.332 3.116.336 7.196.668 2.420.976 9.617.644 3,6 100,0 100,0
Subtotal 6.806.035 7.786.363 14.592.398 7.050.302 21.642.700 8,1
Total geral em 2011 7.914.371 12.022.511 19.936.882 248.730.983 268.667.865 100,0
% 2,9 4,5 7,4 92,6 100,0
Total geral em 2010 6.521.764 9.360.041 15.881.805 214.732.172 230.613.977
% 2,8 41 6,9 93,1 100,0
(1) Relagéo entre nivel de risco e total da carteira; e
(2) Relagao acumulada entre nivel de risco e total da carteira.
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Provisédo
Minima requerida
% Minimo
de provi- Especifica % %
sionamento Total Em 2011 Em 2010
Nivel de risco requerido Vencidas Vincendas especifica Genérica Total Excedente Existente ) (1)
0,5 - - - 541.801 541.801 2.236 544.037 0,5 0,5
1,0 3.366 17.176 20.542 376.552 397.094 5.189 402.283 1,0 1,0
3,0 23.151 75.556 98.707 1.338.486 1.437.193 1.725.977 3.163.170 6,6 5,6
26.517 92.732 119.249 2.256.839 2.376.088 1.733.402 4.109.490 1,7 1,7
10,0 78.301 186.086 264.387 320.320 584.707 986.946 1.571.653 26,9 26,2
30,0 206.291 350.197 556.488 179.018 735.506 454.401 1.189.907 48,5 48,0
50,0 290.222 432.780 723.002 258.707 981.709 342.517 1.324.226 67,4 67,0
70,0 472.225 543.396 1.015.621 218.384 1.234.005 493.523 1.727.528 98,0 98,0
100,0 4.080.332 3.116.336 7.196.668 2.420.976 9.617.644 - 9.617.644 100,0 100,0
Subtotal 5.127.371 4.628.795 9.756.166 3.397.405 13.153.571 2.277.387 15.430.958 71,3
Total geral em 2011 5.153.888 4.721.527 9.875.415 5.654.244 15.529.659 4.010.789 19.540.448 7,3
% 26,4 24,2 50,6 28,9 79,5 20,5 100,0
Total geral em 2010 4.228.196 3.670.131 7.898.327 5.389.925 13.288.252 3.001.419 16.289.671 71
% 26,0 22,5 48,5 33,1 81,6 18,4 100,0
(1) Relagéo entre proviséo existente e carteira, por nivel de risco.
g) Movimentacao da provisao para créditos de liquidacao duvidosa i) Movimentacao da carteira de renegociacao
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
e oA
2011 2010 2011 2010 MULTIPLO CONSOLIDADO
Saldo inicial 12.279.058 12.052.998 16.289.671 16.313.243 2011 2010 2011 2010
- Provisdo especifica (1) 5.416.268 5.929.660 7.898.327 8.886.147
- Provisao genérica (2) 4.276.784 3.633.764 5.389.925 4.424.421 Saldo inicial.............ccccoooveeeiiiiiieee 6.152.491 5.000.581 6.911.604 5.546.177
- Provisdo excedente (3)......cc.ccceevreeuenne 2.586.006 2.489.574 3.001.419 3.002.675 - Renegociagéo. 6.218.920 5.128.981 7.800.419 5.885.354
Constituicao 8.697.227 7.096.552 12.082.907 9.037.123 . Recebimentos. (2.575.907) (2.025.830) (8.559.407) (2.509.824)
3::3?3 - ﬁ-gg;-:g? 1(2'2-7,3'32? 1(3-225-122) 1(2-2:3-23‘15) = BAIKAS e eeeeeeveeeeeeeeeeeeeeeee e (2.377.810) (1.951.241) (2.494.449)  (2.010.103)
- Proviso especifica (1).... 6.450.237 5.416.268 9.875.415 7.808.327 Saldo final 7.417.694 6.152.491 8.658.167 6.911.604
- Provis&o genérica (2) .. 4.480.345 4.276.784 5.654.244 5.389.925 Provis&o para créditos de liquidagao duvidosa  4.763.297 3.971.248 5.521.460 4.341.572
- Provisao excedente (3).... 3.424.595 2.586.006 4.010.789 3.001.419  Percentual sobre a carteira de renegociagéo 64,2% 64,5% 63,8% 62,8%
(1) Para operagdes que apresentem parcelas vencidas ha mais de 14 dias; . . - - .
(2) Constituida em razédo da classificagcdo do cliente ou da operagédo e, portanto, ndo enquadrada no item )) Receitas de operages de crédito e de arrendamento mercantll
anterio_r;_e ) o ) o o B . o Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
R P s A A e e
e globais dos créditos, associada a proviséo calculada de acordo com a classificagdo pelos niveis de risco e MULTIPLO CONSOLIDADO
0s respectivos percentuais de provisdo estabelecidos como minimos na Resolugao n® 2.682/99 do CMN. A 2011 2010 2011 2010
provisdo excedente por cliente foi classificada nos niveis de riscos correspondentes (Nota 10f). L, .
h) Despesa de PDD liquida de recuperagoes Elmpre.stlmos e titulos descontados......... 25.484.668 21.462.436 31.322.390 25.413.000
Despesa de proviséo para créditos de quuidagéo duvidosa I|'quida da recuperagéo de créditos baixados Financiamentos .........cccccoeeeecieecccieeees 6.505.417 4.822.990 11.024.005 8.423.922
(“Write-off”). Financiamentos rurais e agroindustriais.. 1.037.315 1.107.376 1.037.315 1.107.375
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil ~ Subtotal 33.027.400 27.392.802 43.383.710 34.944.297
BI\ITl{I\I?rIIEPSIS:OO cgﬁggfﬁ)i%o Recuperacao de créditos baixados
2011 2010 2011 2010 COMO PrEJUIZO ..o 2.115.145 2.013.616 2.799.169 2.676.883
Constituigao . 8.697.227 7.096.552 12.082.907 9.037.123 Subtotal 35.142.545  20.406.418  46.182.879  37.621.180
Recuperagdes (1) . (2.115.145) (2.013.616) (2.799.169) (2.676.883) Arrendamento mercantil, liquido
Despesa de PDD liquida de recuperagdes  6.582.082 5.082.936 9.283.738 6.360.240  de deSPEeSaS ........ceoevrvereerreereiriennians 279.865 686.547 1.594.663 2.232.444
k(1) Classificadas em receitas de operagdes de crédito (Nota10j). Total 35.422.410 30.092.965 47.777.542 39.85_3.629

Imprensaoficial :

CASACIVIL GOVERNQ DO ESTADO
Autoridade Certificadora DE SAO PAULO
Oficial do Estado de 530 Paulo i



38 - S&o Paulo, 122 (26) Diario Oficial Empresarial quarta-feira, 8 de fevereiro de 2012

Banco Bradesco S.A. Gy, ISE Rongg R

B d Companhia Aberta BMarBOVESPA XBBDC 2 | gt Gonoma Franaiae

| I ra e S Co CNPJ 60.746.948/0001-12 BBD “"ﬁ:"é‘.‘gg‘:?:::;“:"“
. H LISTED Kc > radesco.

Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP NYSE (¢ gg;;v ?jfnfgﬁﬁnym dexes BRI wqii [TAG 5 ICO 2 m

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS
k) Conciliacao da composicao da carteira de arrendamento financeiro, a valor presente, com os saldos Resultado de cambio

contabeis - Bradesco Multiplo (Notas 2, 3g e 10b). Composicao do resultado de operacdoes de cambio ajustado, para melhor apresentacdao do resultado
Em 31 de dezembro - R$ mil ~ efetivo
2011 2010 Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
Arrendamentos financeiros a receber ..........c.ccccoeenee. 687.555 1.501.953 B“?L':\S.IIEPS&? Cgﬁggfﬁ:ﬁ\%o
(-) Rendas a apropriar de arrendamentos financeiros 2011 2010 2011 2010
a receber.............‘ .......... s (671.518) (1.481.452) pasultado de operagdes de cambio .... 1.212.877 523.803 1.214.800 530.036
Bens arrendados financeiros + perdas em Ajustes:
arrendamentos (HQUIdas)........cceoerereerrieniene s 6.521.883 10.097.022 . Rendas de financiamentos de moedas
(-) Depreciagao acumulada sobre bens arrendados €Strangeiras (1) eeeeeeerreeeeeerneenens 135.664 43.612 152.421 48.186
fINANCEITOS ...t (1.303.183) (1.807.095) - Rendas de financiamentos a
Depreciagbes acumuladas (5.568.234) (7.149.880)  exportag@o (1)......ccccevvveivniviiciiniiiriicns 501.741 379.985 501.741 379.985
Superveniéncia de depreciagéo .. 4.265.051 5.342.785 - Rendas de aplicagbes no exterior (2).... 291.445 27.138 291.445 27.138
() Valor residual garantido antecipado (Nota 21b)....... (3.718.278) (5.028.932) - Despesas de obrigagoes com
Total do valor presente 1.516.459 3.281.496 banqueiros no exterlqr (3) (Nota 18c).... (1.150.524) (241.108) (1.149.151) (240.498)
; - Despesas de captagbes no mercado (4) (301.262) (262.342) (301.262) (262.342)
11) OUTROS CREDITOS (130.045) (57.816) (130.045) (57.816)
a) Carteira de cambio Total dos ajustes (652.981) (110.531) (634.851) (105.347)
Saldos patrimoniais Resultado ajustado de operacdes de
Em 31 de dezembro - R$ mil cambio 559.896 413.272 579.949 424.689
BRADESCO BRADESCO (1) Classificadas na rubriqa “F“ieceitas de opera(;ées~ de crédit’o”; o
MULTIPLO CONSOLIDADO 2) Demgnstradas na rubrica Besult_ado de operagbes com titulos e valores mob|l|ar|os: ;o . ) .
2011 2010 2011 2010 3) _Relatlvas_aos recursos de flnar?ma‘l‘nentos de adlantame~ntos sobre cpn_tratos de cambwg e financiamentos a
o importacéao, registradas na rubrica “Despesas de operagbes de empréstimos e repasses”; e
Ativo - outros créditos (4) Referem-se a despesas com captacdes, cujos recursos foram aplicados em operagdes de cambio.
Cambio comprado a liquidar.................... 8.480.963 6.702.693 8.480.963 6.702.693 b) Diversos
Direitos sobre vendas de cambio ... 1.479.467 2.936.816 1.479.467 2.936.816 Em 31 de dezembro - R$ mil
(-) Adiantamentos em moeda nacional BRADESCO BRADESCO
1ECEDIAOS ... (150.937) (255.129) (150.937) (255.129) MULTIPLO CONSOLIDADO
Rendas a receber de adiantamentos 2011 2010 2011 2010
CONCEIdOS. ... 83.558 61.111 83.558 61.111  Créditos tributarios (Nota 35c) 13.661.278 11.193.894 20.890.055 17.447.015
Total 9.893.051 9.445.491 9.893.051 9.445.491 Operagbes com cartao de crédito 4.186.869 3.739.583 14.846.591 13.392.247
Passivo - outras obrigacdes Devedores por depdsitos em garantia..... 3.996.279 3.317.186 9.499.524 7.545.693
Cambio vendido a quuidar _______________________ 1.487.949 2.922 559 1.487.949 2.922 559 Tributos ante_cipados ................................ 3.444.782 501.798 4.767.423 1.802.731
Obrigagdes por compras de cambio........ 7.865.472 6.893.007 7.865.472 6.893.007 Devedores diversos 414.357 151.870 2610.963 1.763.707
(-) Adiantamentos sobre contratos de thiJaI?‘?;n(;r;c;goasanrjggtgz;:e)mtidor o 387.301 1.208.017 1.497.373 1.969.457
CAMDIO .. (6.235.472) (4.188.998) (6.235.472) (4.188.998) Créditos - FGC.ooor 350.100 532.761 350.100 532.761
OULTAS ..t 5.338 5.743 5.338 5.743 Pagamentos a reSSarGir.................. 60.574 208.653 388.722 518.885
Total 3.123.287 5.632.311 3.123.287 5.632.311  poyedores por compra de valores e bens 22.446 23.829 65.369 71.397
Carteira de cambio liquida.........cccceuene 6.769.764 3.813.180 6.769.764 3813180 OUOS oo 103.525 48.533 226.409 243.591
Contas de compensacéo: Total 26.627.511 20.926.124 55.142.529 45.287.484
Créditos abertos para importagéo........... 1.700.341 1.465.018 1.700.341 1.465.018 (1) Incluem valores a receber por aquisicdo de ativos financeiros de operagdes de crédito sem transferéncia
Créditos de exportagéo confirmados....... 53.877 36.271 53.877 36.271 substancial de riscos e beneficios.

12) OUTROS VALORES E BENS
a) Bens nao de uso préprio/outros
Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
Provisao Valor residual Provisao Valor residual
Custo para perdas 2011 2010 Custo para perdas 2011 2010

IMOVEIS ... 129.733 (16.942) 112.791 74.807 516.481 (327.167) 189.314 112.690
Bens em regime especial .. 50.424 (50.424) - - 55.078 (55.078) - -
Veiculos e afins .............. 94.035 (25.886) 68.149 70.070 361.914 (116.013) 245.901 286.805
Estoques/almoxarifado ...........ccoeeeeeiiieeiennineenens 39.095 - 39.095 8.571 77.345 - 77.345 22.628
Maquinas e equipamentos ..........cccccvereereerereenne 334 (94) 240 1.567 14.577 (5.577) 9.000 11.495
OULTOS ... 2 - 2 17 19.569 (18.570) 999 1.136
Total geral em 2011 313.623 (93.346) 220.277 1.044.964 (522.405) 522.559

Total geral em 2010 253.470 (98.438) 155.032 681.807 (247.053) 434.754

b) Despesas antecipadas
Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010
Comissao na colocagao de financiamento (1)........ccooi i s e 149.377 57.441 1.292.428 603.957
Contrato na prestagao de servigos bancarios (2) 275.583 429.668 - -
Despesas de comercializagao de seguros (3). - - 638.384 476.082
Despesas de propaganda e publicidade (4) 75.543 65.406 75.543 65.406
(O 01 { = T () I USSP PPRROPRION 96.239 35.663 366.323 127.951
Total 596.742 588.178 2.372.678 1.273.396

(1) Comissoes pagas a lojistas e aos revendedores de veiculos;

(2) Valores desembolsados para aquisicdo de direito para prestacéo de servigos bancarios, apresentados nas demonstracdes contabeis consolidadas no intangivel (Nota 16);
(3) Comissdes pagas aos corretores sobre as comercializagdes de produtos de seguros, previdéncia e capitalizacao;

(4) Despesas de propaganda e publicidade pagas antecipadamente, cuja veiculagdo na midia ocorrerd em periodos futuros; e

(5) No consolidado, refere-se, basicamente, a despesas pela emissdo de cartdes.

13) INVESTIMENTOS
a) Composicao dos investimentos nas demonstracdes contabeis consolidadas
Em 31 de dezembro - R$ mil

Coligadas 2011 2010

IRB - Brasil ReSseguros S.A. ......ccccoeeeiiienieneseeese e 473.548 453.109
Integritas Participagdes S.A. ..o 534.177 431.894
BES Investimento do Brasil S.A. ..o, 103.538 94.543
Outras 265.992 173.791

Total em coligadas 1.377.255 1.153.337
Incentivos fiscais 239.646 240.089
Outros investimentos 697.826 446.490
Provisao para:

Incentivos fiscais (211.578) (213.252)
Outros investimentos (51.432) (49.874)
Total geral dos investimentos 2.051.717 1.576.790

b) Os ajustes decorrentes da avaliagao pelo método de equivaléncia patrimonial dos investimentos foram registrados em contas de resultado, sob a rubrica “Resultado de participagdes em coligadas e controladas”, e corresponde
em 2011 a R$ 13.876.153 mil (2010 - R$ 8.000.986 mil), BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 143.817 mil (2010 - R$ 127.251 mil).

R$ mil
Participacdo Participacao Lucro Valor
Patriménio Quantidade de Direta Consolidada Liquido/ Contabil Ajuste decorrente
Capital Liquido acoes/cotas possuidas no Capital no Capital (Prejuizo) Bradesco de avaliacao

Empresas Social ajustado (em milhares) Social Social ajustado Multiplo (5)
I - MULTIPLO O.N. P.N. Cotas 31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010
A) Ramo financeiro.............ccc.ccoceiiniiieiinecee 79.420.202 10.592.943 4.918.476
Banco Alvorada S.A. (1) .... . 14.750.000 23.797.366 209 - - 99,952% 99,952% 2.813.763 23.785.852 2.812.402 2.058.749
Banco Bradesco BBI S.A. (1) ..ccoviiiviieniniciecns 4.537.929 7.082.159 4.649.714 - - 98,354% 98,354% 488.948 6.965.598 480.901 587.010
Banco Boavista Interatlantico S.A. (1) ..ccccoveeveennne 1.231.000 2.209.676 2.569.275 - - 100,000% 100,000% 219.450 2.209.676 219.450 105.585
Banco Bradesco Argentina S.A. (1) 120.602 123.851 94.549 - - 100,000% 100,000% 1.771 123.851 1.771 1.121
Banco Bradesco Europa S.A. (1).... 503.371 645.052 4 - - 99,973% 100,000% 43.277 644.877 43.287 24.316
Banco Bradesco Financiamentos S.A. (1).... 22.010.000 25.671.624 24.730.835 - - 100,000% 100,000% 2.292.707 25.671.624 2.292.707 1.207.639
Bradesco Administradora de Consércios Ltda. (1) .. 321.000 960.704 - - 321.000 100,000% 100,000% 339.437 960.704 339.437 253.385
Bradesco Leasing S.A. Arrendamento Mercantil (1) 7.127.800 9.378.120 23 - - 100,000% 100,000% 981.890 9.378.120 981.890 578.227
Banco Bankpar S.A. (1) ....ccccviiiiiiiiiiiiiiccee 318.000 160.312 347.487 - - 100,000% 100,000% 16.661 160.312 16.661 14.762
Banco Bradesco Cartoes S.A. (1)... 1.768.359 2.936.033 115.663 115.663 - 100,000% 100,000% 475.248 2.936.033 475.248 661.903
Alvorada Cartdes, Crédito, Financiamento e

Investimento S.A. (1)....ccoiiiiiiiiiiiiiciceee 3.044.000 4.783.943 5.009.949 - - 100,000% 100,000% 493.436 4.783.943 493.436 242.590
Bradport - S.G.P.S. Sociedade Unipessoal Lda. (1) 630.940 466.740 1 - - 100,000% 100,000% 22.137 466.740 22.137 22.040
Banco BERJ S.A. (1) (3) (4) .ccvveiveiiiiiiiiiciccs 4.227.315 68.525 20.111.094 14.692.905 - 96,234% 96,234% 39.454 1.172.625 37.969 -
Ganho/perda cambial das agéncias no exterior (1). - - - - - - - - - 2.353.085 (863.595)
Demais empresas financeiras - - - - - - - - 160.247 22.562 24.744
B) Ramo Segurador e Previdéncia.. 13.308.944 3.192.507 2.916.313
Bradseg Participagdes S.A. (1) 7.869.558 13.708.974 - - 7.456.226 97,082% 100,000% 3.201.159 13.308.944 3.192.507 2.916.313
C) Outras atividades 1.093.539 90.703 166.197
Serel Participagdes em Iméveis S.A. (1) .....cccoeueee 111.000 1.120.832 7.074 - - 48,984% 100,000% 111.289 535.550 54.514 44.646
Demais empresas controladas - - - - - - - - 557.989 36.189 121.551

@RADESCO MULTIPLO 93.822.685 13.876.153 8.00_0.98(3)
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS
R$ mil
Participacao Participacao Lucro Valor
Patriménio Quantidade de Direta Consolidada Liquido/ Contabil Ajuste decorrente
Capital Liquido acoes/cotas possuidas no Capital no Capital (Prejuizo) Bradesco de avaliacao
Empresas Social ajustado (em milhares) Social Social ajustado Multiplo (5)
Il - NAO CONSOLIDADAS O.N. P.N. Cotas 31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010
BES Investimento do Brasil S.A. Banco de
Investimento (2) .......cccceiiiiiiiiie e - - - - - - - - - 14.305 13.069
IRB-Brasil Resseguros S.A. (2) ... - - - - - - - - - 85.566 65.118
Integritas Participagdes S.A. (2) .. - - - - - - - - - 9.315 25.728
Outros (2) . - - - - - - - - - 34.631 23.336
BRADESCO CONSOLIDADO.........counemumrrresanssssenas - 143.817 127.251

(1) Dados relativos a 31 de dezembro de 2011;

(2) Informagdes contabeis utilizadas com defasagem de data;

(3) Empresa adquirida em leilao realizado pelo Governo do Estado do Rio de Janeiro em maio de 2011 e consolidada a partir de novembro de 2011. Os principais saldos consolidados estao apresentados na Nota 4a;

(4) Investimento com &gio na aquisicdo de R$ 1.106.683 mil; e

(5) Os ajustes decorrentes de avaliagdo consideram os resultados apurados pelas companhias a partir da aquisicao e incluem variagdes patrimoniais das investidas nao decorrentes de resultado, bem como os ajustes por
equalizacdo de préaticas contabeis, quando aplicaveis.

14) IMOBILIZADO DE USO E DE ARRENDAMENTO
Demonstrado ao custo de aquisi¢do. As deprecia¢des sao calculadas pelo método linear, com base em taxas anuais que contemplam a vida Uutil-econémica dos bens.
Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
Valor residual Valor residual
Taxa anual Custo Depreciacao 2011 2010 Custo Depreciacao 2011 2010

Iméveis de uso:

- Edificagdes 4% 20.924 (300) 20.624 - 836.866 (370.137) 466.729 419.315
- Terrenos.... F N . - 14.248 - 14.248 - 367.947 - 367.947 345.469
Instalagbes, méveis e equipamentos de uso . 10% 3.835.141 (1.863.219) 1.971.922 1.349.787 4.498.032 (2.244.371) 2.253.661 1.583.096
Sistemas de seguranga e comunicagoes................... 10% 201.621 (129.169) 72.452 74.450 224.400 (139.298) 85.102 81.647
Sistemas de processamento de dados ...................... 20 a 50% 1.938.919 (1.325.102) 613.817 665.565 3.945.492 (2.734.068) 1.211.424 1.319.147
Sistemas de transportes...........ccooveeerererceeneneenennens 20% 49.427 (23.608) 25.819 11.753 53.682 (25.912) 27.770 13.396
Subtotal 6.060.280 (3.341.398) 2.718.882 2.101.555 9.926.419 (5.513.786) 4.412.633 3.762.070
Imobilizado de arrendamento............c.cccveeeiricincnnnne 6.521.883 (1.303.183) 5.218.700 8.289.927 8.578 (8.368) 210 4.061
Total geral em 2011 12.582.163 (4.644.581) 7.937.582 9.934.997 (5.522.154) 4.412.843

Total geral em 2010 15.064.851 (4.673.369) 10.391.482 8.869.823 (5.103.692) 3.766.131

Os imoveis de uso da Organizacdo Bradesco apresentam mais-valia ndo contabilizada de R$ 2.977.993 mil (2010 - R$ 2.220.792 mil), que decorre, substancialmente, da valorizagao do preco de mercado dos mesmos, baseada
em laudos de avaliacédo elaborados por peritos independentes em 2011, 2010 e 2009.

O indice de imobilizagao em relagdo ao patrimoénio de referéncia “consolidado econémico-financeiro” é de 21,03% (2010 - 18,14%) e no “consolidado financeiro” é de 48,37% (2010 - 49,71%), sendo o limite maximo de 50%.

A diferenca entre o indice de imobilizagéo do “consolidado econémico-financeiro” e do “consolidado financeiro” decorre da existéncia de empresas controladas néo financeiras, que dispdem de elevada liquidez e baixo nivel de
imobilizagéo, com consequente aumento do indice de imobilizagao do “consolidado financeiro”. Quando necessario, podemos realocar recursos para as empresas financeiras, mediante o pagamento de dividendos/JCP para
empresas financeiras ou de reorganizagdo societaria entre as empresas financeiras e nao financeiras, possibilitando, assim, a melhora deste indice.

15) DIFERIDO

Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO
Valor residual
Custo Amortizacdo 2011 2010

Desenvolvimento de SISTEMAS (1).......cieiuiiiiiii e e e e 1.347.897 (1.291.931) 55.966 136.332
Total geral em 2011 1.347.897 (1.291.931) 55.966
Total geral em 2010 1.384.796 (1.248.464) 136.332

(1) Os valores registrados até 8 de dezembro de 2008 foram mantidos neste grupo até sua amortizagcao, de acordo com a Carta-Circular Bacen n°® 3.357/08, a partir dessa data passou a ser registrado no ativo intangivel (Nota 16).

16) INTANGIVEL
a) Agios - Consolidado
O &gio apurado nas aquisi¢des de investimentos totalizou R$ 3.862.772 mil, liquido das amortizagdes acumuladas, quando aplicavel, sendo: (i) R$ 509.666 mil representado pela diferenga entre o valor contabil e o valor de mercado
de acoes registradas no Ativo Permanente - Investimentos (a¢oes da BM&FBOVESPA e Integritas/Fleury), amortizavel mediante sua realizagéo; e (i) R$ 3.353.106 mil por rentabilidade futura/carteira de clientes, que é amortizado
em até vinte anos, liquido das amortizagdes acumuladas, quando aplicavel.
No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, foram amortizados agios no montante de R$ 264.266 mil (2010 - R$ 238.027 mil) (Nota 30).
b) Ativos intangiveis
Os ativos intangiveis adquiridos s@o compostos por:
Em 31 de dezembro - R$ mil

Taxa BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
Amortizacao Valor residual Valor residual
(1) Custo Amortizacao 2011 2010 Custo Amortizacao 2011 2010
Aquisicdo de direito para prestacao de servigos
DANCAIOS ... Contrato (4) 3.503.107 (714.601) 2.788.506 1.507.278 5.463.285 (2.399.196) 3.064.089 1.909.831
Software (2) 20% a 50% 2.175.804 (340.766) 1.835.038 1.316.969 5.082.328 (2.566.033) 2.516.295 1.992.843
Rentabilidade futura/carteira de clientes (3)............... Até 20% - - - - 3.994.750 (641.644) 3.353.106 2.416.496
OULIOS ...t 20% - - - - 116.043 (71.970) 44.073 39.981
Total geral em 2011 5.678.911 (1.055.367) 4.623.544 14.656.406 (5.678.843) 8.977.563
Total geral em 2010 3.476.907 (652.660) 2.824.247 10.771.479 (4.412.328) 6.359.151

(1) A amortizagao dos ativos intangiveis é efetuada no decorrer de um periodo estimado de beneficio econémico e contabilizada nas rubricas “outras despesas administrativas” e “outras despesas operacionais”, quando aplicavel;

(2) Software adquirido e/ou desenvolvido por empresas especializadas;

(8) Compostos, basicamente, pelos &gios na aquisigao da participacéo acionaria no Banco Ibi - R$ 930.041 mil, Odontoprev - R$ 342.536 mil, Agora Corretora - R$ 163.849 mil, Ibi México - R$ 24.918 mil, Europ Assistance Servigos
de Assisténcia Personalizados - R$ 22.451 mil, Alelo (CBSS) - R$ 150.633 mil, Cielo - R$ 408.014 mil e Banco BERJ - R$ 1.106.683 mil, liquidos de amortizagdes acumuladas, quando aplicavel; e

(4) Baseada na rentabilidade de cada convénio (pay-back).

No exercicio de 2011, foi registrada perda por impairment no ativo intangivel - aquisicao de direitos para prestacdo de servicos bancérios, no montante de R$ 5.126 mil (31 de dezembro de 2010 - R$ 17.271 mil) e - softwares, no

montante de R$ 9.222 mil em 31 de dezembro de 2010.

c) Movimentacao dos ativos intangiveis por classe

R$ mil
BRADESCO MULTIPLO
Aquisicao
de direitos
bancérios Software Total
Saldo em 31 de dezembro de 2010 1.507.278 1.316.969 2.824.247
Adicdes/Baixas (1) 1.672.650 715.462 2.388.112
Despesas por andlise de recuperabilidade de ativos - impairment .. (5.126) - (5.126)
Amortizagdo do periodo (386.296) (197.393) (583.689)
Saldo em 31 de dezembro de 2011 2.788.506 1.835.038 4.623.544
R$ mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Aquisicao Rentabilidade
de direitos futura/carteira
bancarios Software de clientes Outros Total
Saldo em 31 de dezembro de 2010 1.909.831 1.992.843 2.416.496 39.981 6.359.151
AdICOES/BAIXAS (1)...vuveveuieiiieeieiinieiee sttt 1.865.043 893.999 1.200.876 15.498 3.975.416
Despesas por andlise de recuperabilidade de ativos - impairment............ (5.126) - - - (5.126)
AMOrtizaga0o dO PErOTO ......cueeeiitireeie ettt (705.659) (370.547) (264.266) (11.406) (1.351.878)
Saldo em 31 de dezembro de 2011 3.064.089 2.516.295 3.353.106 44.073 8.977.563

(1) Nas aquisicdes de direitos bancérios, inclui, basicamente, o direito de prestar os servigos referentes ao pagamento dos servidores e fornecedores do Estado do Rio de Janeiro, no montante de R$ 752.066 mil.

17) DEPOSITOS, CAPTACOES NO MERCADO ABERTO E RECURSOS DE EMISSAO DE TiITULOS
a) Depdsitos
Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
1a30 31a180 181 a 360 Acima de
2011 2010 dias dias dias 360 dias 2011 2010

* Depdsitos a Vista (1)...cccevvveeereeiiiieiieiieeeie e 33.094.335 36.159.595 33.120.757 - - - 33.120.757 36.224.557
» Depositos de poupanca (1) 59.656.319 54.086.178 59.656.319 - - - 59.656.319 53.435.652
» Depositos interfinanceiros . 100.967.722 91.625.214 285.320 177.870 42.855 13.742 519.787 275.444
* Depositos a prazo (2) 123.803.178 102.048.327 13.529.461 13.788.522 11.507.232 85.302.149 124.127.364 102.157.731
¢ Outros - depdsitos para investimentos (1).......... - 1.062.097 - - - - - 1.107.215
Total geral em 2011 317.521.554 106.591.857 13.966.392 11.550.087 85.315.891 217.424.227

% 49,1 6,4 53 39,2 100,0

Total geral em 2010 284.981.411 97.242.257 7.533.178 20.819.624 67.605.540 193.200.599
% 50,3 3,9 10,8 35,0 100,0
(1) Classificados no prazo de 1 a 30 dias, sem considerar a média histérica do giro; e

\(2) Considera os vencimentos estabelecidos nas aplicagdes. ! _)
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b) Captacoes no mercado aberto

Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

1a30 31a180 181 a 360 Acima de
2011 2010 dias dias dias 360 dias 2011 2010

Carteira prépria 149.813.331 133.682.798 77.213.770 10.211.319 4.837.105 36.633.328 128.895.522 119.486.995
® Titulos PUDICOS......coiuviiiiiiiiiiieiit e 78.184.636 70.045.910 75.160.253 480.029 150.795 14.424 75.805.501 69.373.887
* Debéntures de emisséo propria 68.315.641 59.563.958 619.081 8.452.954 4.686.310 36.018.622 49.776.967 46.040.178
¢ Exterior.... 3.313.054 4.072.930 1.434.436 1.278.336 - 600.282 3.313.054 4.072.930
Carteira de terceiros (1) 57.751.033 44.732.978 57.550.457 200.576 - - 57.751.033 44.084.563
Carteira livre movimentacao (1) ......coceemserserians 10.801.671 7.925.602 9.237.466 1.191.701 372.504 - 10.801.671 7.925.602
Total geral em 2011 (2) 218.366.035 144.001.693 11.603.596 5.209.609 36.633.328 197.448.226

% 72,9 5,9 2,6 18,6 100,0

Total geral em 2010 (2) 186.341.378 115.794.642 14.174.646 6.917.135 34.610.737 171.497.160
% 67,5 8,3 4,0 20,2 100,0

(1) Representada por titulos publicos; e
(2) Inclui no consolidado R$ 43.303.145 mil (2010 - R$ 30.850.727 mil) de recursos de fundos de investimento aplicados em operagdes compromissadas com o Bradesco, cujos cotistas sdo empresas controladas, integrantes das
demonstragdes contabeis consolidadas (Notas 8a, b, cl e d).
c) Recursos de emissao de titulos
Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

1a30 31a180 181 a 360 Acima de
2011 2010 dias dias dias 360 dias 2011 2010

Titulos e valores mobiliarios - Pais:
e Letras hipoteCArias .........ccovveveeriricieiiecceee 1.309.705 1.277.455 99.246 465.544 727.023 17.892 1.309.705 1.277.455
e Letras de crédito imobiliario .. 2.143.931 776.787 50.787 873.833 1.208.164 11.147 2.143.931 776.787
* Letras de crédito do agronegécio. 2.538.970 1.699.710 166.841 962.863 858.766 550.500 2.538.970 1.699.710
¢ Letras financeiras.................. 29.201.063 7.819.882 - 3.585.040 4.879.162 18.655.476 27.119.678 7.819.882
* Debéntures (1)... - - - - - - - 743.127
Subtotal 35.193.669 11.573.834 316.874 5.887.280 7.673.115 19.235.015 33.112.284 12.316.961
Titulos e valores mobiliarios - Exterior:
* MTN Program Issues (2) .... 4.474.606 1.664.051 28.874 - - 4.467.968 4.496.842 1.682.930
» Securitizagao do fluxo futuro de ordens de

pagamentos recebidas do exterior (Nota 17d)... 3.939.216 3.673.572 8.338 234.475 359.487 3.336.916 3.939.216 3.673.572
» Securitizagao do fluxo futuro de recebiveis de

faturas de cartéo de crédito de clientes

residentes no exterior (Nota 17d) ..........ccceevne. - 23.466 - - - - - 23.466
* Custo de emissdes sobre captagdes.................. - - - - - (26.180) (26.180) (22.978)
Subtotal 8.413.822 5.361.089 37.212 234.475 359.487 7.778.704 8.409.878 5.356.990
Total geral em 2011 43.607.491 354.086 6.121.755 8.032.602 27.013.719 41.522.162
% 0,9 14,7 19,3 65,1 100,0
Total geral em 2010 16.934.923 173.182 2.483.953 2.273.497 12.743.319 17.673.951
% 1,0 14,0 12,9 72,1 100,0

(1) Operagao vencida em maio de 2011, referente as emissdes de debéntures simples nao conversiveis em a¢des da Bradesco Leasing S.A. Arrendamento Mercantil; e
(2) Emissao de titulos no mercado internacional para aplicagdo em operagdes comerciais de cambio, pré-financiamento a exportacao, financiamento a importacéo e financiamento de capital de giro, substancialmente, a médio e

longo prazo.
d) Desde 2003, a Organizacao Bradesco utiliza determinados acordos para otimizar suas atividades de captacdo e administracéo de liquidez por meio de Entidades de Propésito Especifico (EPEs). Essas EPEs, denominadas
International Diversified Payment Rights Company e Brazilian Merchant Voucher Receivables Limited, sao financiadas com obrigac6es de longo prazo e sao liquidadas por meio do fluxo de caixa futuro dos ativos correspondentes,
que basicamente compreendem:
(i) Fluxos de ordens de pagamento atuais e futuros remetidos por pessoas fisicas e juridicas localizadas no exterior para beneficiarios no Brasil pelos quais o Banco atua como pagador; e
(i) Fluxos atuais e futuros de recebiveis de cartdes de crédito oriundos de gastos realizados no territério brasileiro por portadores de cartdes de crédito emitidos fora do Brasil, cuja operacéo foi finalizada em junho de 2011.
Os titulos de longo prazo emitidos pelas EPEs e vendidos a investidores sao liquidados com os recursos oriundos dos fluxos das ordens de pagamento e das faturas de cartao de crédito. O Bradesco é obrigado a resgatar os
titulos em casos especificos de inadimpléncia ou encerramento das operagbes das EPEs.
Os recursos provenientes da venda dos fluxos atuais e futuros de ordens de pagamento e recebiveis de cartdes de crédito, recebidos pelas EPEs, devem ser mantidos em conta bancaria especifica até que um determinado nivel
minimo seja atingido.
Demonstramos a seguir as principais caracteristicas das notas emitidas pelas EPEs:

Em 31 de dezembro - R$ mil

Data de Valor da Total
emissao operacao Vencimento 2011 2010
28.7.2004 305.400 20.8.2012 18.575 46.299
11.6.2007 481.550 20.5.2014 263.494 338.179
11.6.2007 481.550 20.5.2014 263.368 337.991
20.12.2007 354.260 20.11.2014 205.980 249.570
20.12.2007 354.260 20.11.2014 205.980 249.570
Securitizagdo do fluxo futuro de ordens de pagamentos 06.3.2008 836.000 22.5.2017 (1) 936.559 831.993
recebidas do Exterior 19.12.2008 1.168.500 20.2.2019 (2) 936.222 831.752
17.12.2009 133.673 20.11.2014 128.514 124.584
17.12.2009 133.673 20.2.2017 139.806 124.097
17.12.2009 89.115 20.2.2020 93.180 82.708
20.8.2010 307.948 21.8.2017 327.259 290.684
29.9.2010 170.530 21.8.2017 187.001 166.145
16.11.2011 (4) 88.860 20.11.2018 93.437 -
16.11.2011 (5) 133.290 22.11.2021 139.841 -
Total 5.038.609 3.939.216 3.673.572
Securitizagdo do fluxo futuro de recebiveis de faturas de cartao de
crédito de clientes residentes N0 eXLEriOr ........ccuevieerieeeiieiie e 10.7.2003 800.818 15.6.2011 (3) - 23.466
Total 800.818 - 23.466

1) Prorrogada a data de vencimento de 20.5.2015 para 22.5.2017;

Prorrogada a data de vencimento de 20.2.2015 para 22.2.2016 e de 22.2.2016 para 20.2.2019;
Titulo liquidado em 15.6.2011;

Nova emisséo de titulos no exterior no montante de US$ 50.000; e

Nova emisséo de titulos no exterior no montante de US$ 75.000.

e) Despesas com operacoes de captacées no mercado e atualizacdo e juros de provisoes técnicas de seguros, previdéncia e capitalizacao

(
(
(
(
(

2
3
4
5

Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO CONSOLIDADO

BRADESCO MULTIPLO

2011 2010 2011 2010
DEPOSItOS A POUPANGA.......vieieieiitieieeie ettt sttt sttt s et e s b e e s e e e e s r e e e e s r e e e e sr e s e e e e srenneenenn 3.755.267 3.017.235 3.754.754 2.964.110
Depdsitos a prazo.... 13.549.019 10.334.781 13.543.914 10.350.576
Captagdes no mercado aberto. 21.058.190 14.328.719 19.090.181 13.011.148
Recursos de emissao de titulos .. 3.374.004 917.024 3.190.278 994.981
Outras despesas 08 CAPTAGAD .........ueuiiuirieeeerte ettt sttt ettt ettt b e e e et e s bt e e e r e e ae e e e sr e s e e nenre e nes 10.954.907 8.549.600 400.437 347.513
Subtotal 52.691.387 37.147.359 39.979.564 27.668.328
Despesas de atualizagdo e juros de provisdes técnicas de seguros, previdéncia e capitalizago............... - - 6.712.688 6.083.511
Total 52.691.387 37.147.359 46.692.252 33.751.839

18) OBRIGAGOES POR EMPRESTIMOS E REPASSES
a) Obrigacdes por empréstimos
Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO

BRADESCO CONSOLIDADO

1a30 31a180 181 a 360 Acima de
2011 2010 dias dias dias 360 dias 2011 2010

No Exterior 16.910.119 8.031.584 6.939.857 5.271.854 3.548.346 1.497.384 17.257.441 7.989.907

Total geral em 2011 16.910.119 6.939.857 5.271.854 3.548.346 1.497.384 17.257.441

% 40,2 30,5 20,6 8,7 100,0
Total geral em 2010 8.031.584 817.959 4.188.363 2.223.125 760.460 7.989.907
% 10,3 52,4 27,8 9,5 100,0

b) Obrigacées por repasses
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
1a30 31a180 181 a 360 Acima de
2011 2010 dias dias dias 360 dias 2011 2010

Do Pais 35.534.447 29.819.092 1.059.643 4.494.188 5.665.158 24.686.508 35.905.497 30.200.655
* Tesouro nacional... 56.455 36.660 - - 56.455 - 56.455 36.660
13.058.100 11.759.333 426.794 1.714.693 2.289.000 8.627.613 13.058.100 11.759.333
68.645 84.433 1.675 7.456 8.948 50.952 69.031 86.344
¢ FINAME... 22.350.644 17.938.045 631.174 2.770.791 3.310.755 16.007.340 22.720.060 18.317.697
¢ Qutras instituigdes.... 603 621 - 1.248 - 603 1.851 621
Do Exterior 94.310 14.773 83.998 - - - 83.998 5.663

Total geral em 2011 35.628.757 1.143.641 4.494.188 5.665.158 24.686.508 35.989.495

% 3,2 12,5 15,7 68,6 100,0
Total geral em 2010 29.833.865 1.025.013 3.517.218 4.792.032 20.872.055 30.206.318

k% 3.4 11,6 15,9 69,1 _100,0_)
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1) Bradesco

c) Despesas de operacoes de empréstimos e repasses
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

2011 2010 2011 2010
Empréstimos:
* No Pais 3.270 2.658 3.896 2.727
* No Exterior 102.141 60.062 111.601 61.805
Subtotal de empréstimos 105.411 62.720 115.497 64.532
Repasses do Pais:
* Tesouro nacional. 1.940 2.515 1.940 2515
774.192 615.460 774.194 615.459
5.888 6.772 5.978 6.972
1.025.603 753.806 1.049.746 786.698
¢ Qutras instituicdes. 893 357 59 121
Repasses do Exterior:
* Obrigagdes com banqueiros no
exterior (Nota 11@) ....cccevveeiiiiiiieies 1.150.524 241.108 1.149.151 240.498
¢ Qutras despesas com repasses do
EXEEITON ..t 3.758.223 (706.722) 3.757.948 (706.969)
 Variagao cambial de investimentos no
exterior .. - - (2.779.963) -
Subtotal de rep 6.717.263 913.296 3.959.053 945.294
Total 6.822.674 976.016 4.074.550 1.009.826

19) PROVISOES, ATIVOS E PASSIVOS CONTINGENTES E OBRIGAGOES LEGAIS - FISCAIS E
PREVIDENCIARIAS

a) Ativos contingentes

N&o sao reconhecidos contabilmente ativos contingentes, porém, existem processos em curso cuja perspectiva
de éxito é provavel, tais como: a) Programa de Integragdo Social - (PIS), que pleiteia a compensagédo do PIS
sobre a Receita Operacional Bruta, recolhido nos termos dos Decretos Leis n°® 2.445/88 e n° 2.449/88, naquilo
que excedeu ao valor devido nos termos da Lei Complementar n® 07/70 (PIS Repique); e b) outros tributos, cuja
legalidade e/ou constitucionalidade esta sendo questionada, que poderao ocasionar o ressarcimento dos valores
recolhidos.

b) Provisoes classificadas como perdas provaveis e obrigacoes legais - fiscais e previdenciarias

A Organizagao Bradesco é parte em processos judiciais de natureza trabalhista, civel e fiscal, decorrentes do
curso normal de suas atividades.

Na constituicao das provisdes a Administragéo leva em conta: a opinido dos assessores juridicos, a natureza das
acdes, a similaridade com processos anteriores, a complexidade e o posicionamento de tribunais, sempre que a
perda for avaliada como provavel.

A Administracdo entende que a provisdo constituida é suficiente para atender as perdas decorrentes dos
respectivos processos.

O passivo relacionado a obrigacao legal em discusséo judicial é mantido até o ganho definitivo da agao,
representado por decisdes judiciais favoraveis, sobre as quais ndo cabem mais recursos, ou a sua prescrigao.

I - Processos trabalhistas

Séao acgdes ajuizadas por ex-empregados, visando obter indeniza¢des, em especial o pagamento de “horas extras”
em razéo de interpretagdo do artigo 224 da CLT. Nos processos em que é exigido depdsito judicial para garantia
de execucao, o valor das provisdes trabalhistas é constituido considerando a efetiva perspectiva de perda destes
depdsitos. Para os demais processos, a provisdo é constituida com base no valor médio apurado dos pagamentos
efetuados de processos encerrados nos ultimos 12 meses.

E certo que as horas extras realizadas s@o controladas por meio do sistema de “ponto eletrdnico” e pagas durante
o curso normal do contrato de trabalho, de forma que as ag¢des oriundas de ex-funcionarios do Bradesco, ndo
tém valores relevantes.

Il - Processos civeis

Sao pleitos de indenizagao por dano moral e patrimonial, na maioria referente a protestos, devolucdo de cheques,
insercdo de informagdes sobre devedores no cadastro de restricdes ao crédito e a reposicdo dos indices de
inflacdo expurgados resultantes de planos econdmicos. Essas agbes sao controladas individualmente por meio
de sistema informatizado e provisionadas sempre que a perda for avaliada como provavel, considerando a
opinido de assessores juridicos, natureza das ag6es, similaridade com processos anteriores, complexidade e
posicionamento de tribunais.

A maioria dessas ag¢des envolve Juizado Especial Civel (JEC), no qual os pedidos estéo limitados em 40 salarios
minimos e nao constituem eventos capazes de causar impacto representativo no resultado financeiro.

Vale registrar a existéncia de expressiva quantidade de agdes judiciais pleiteando a incidéncia de indices de
inflagcéo, que foram expurgados quando da corregcdo dos saldos de cadernetas de poupanca, em razao de planos
econdmicos, que fizeram parte da politica econdmica do governo federal no combate aos indices inflacionarios
no passado. Embora o Banco tenha cumprido a ordem legal vigente & época, referidos processos vém sendo
provisionados, considerando as agdes efetivamente notificadas e as correspondentes perspectivas de perdas
analisadas, considerando a jurisprudéncia atual do Superior Tribunal de Justica (STJ).

20) DIVIDAS SUBORDINADAS

Banco Bradesco S.A.

Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRACOES CONTABEIS
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Cabe ressaltar dois pontos quanto aos litigios a respeito de planos econdmicos: a) inexisténcia de passivo
potencial representativo, uma vez que se encontra prescrito o direito a novas postulagdes; e b) o Supremo
Tribunal Federal suspendeu a andlise de todos os recursos interpostos até decisao final que sera proferida por
aquela Corte.
Ill - Obrigacgdes legais - provisao para riscos fiscais
A Organizagao Bradesco vem discutindo judicialmente a legalidade e constitucionalidade de alguns tributos e
contribuicdes, os quais estao totalmente provisionados, ndo obstante as boas chances de éxito a médio e longo
prazos, de acordo com a opinido dos assessores juridicos.
As principais questdes sao:
- Cofins - R$ 5.437.503 mil (BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 6.345.973 mil): pleiteia calcular e recolher
a Cofins, a partir de outubro de 2005, sobre o efetivo faturamento, cujo conceito consta do artigo 2° da Lei
Complementar n® 70/91, afastando-se, assim, a inconstitucional ampliacdo da base de calculo pretendida pelo
paragrafo 12 do artigo 3° da Lei n® 9.718/98;
- INSS Corretores Auténomos - (BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 1.004.092 mil): discute a incidéncia da
contribuicdo previdencidria sobre as remuneragbes pagas aos prestadores de servigos auténomos, instituida
pela Lei Complementar n® 84/96, e regulamentacgdes/alteragdes posteriores a aliquota de 20% e adicional de
2,5%, sob o argumento de que 0s servi¢cos ndo sdo prestados as seguradoras, mas aos segurados, estando,
dessa forma, fora do campo de incidéncia da contribuicao prevista no inciso |, artigo 22, da Lei n® 8.212/91, com
nova redacéo contida na Lei n® 9.876/99;
- IRPJ/Perdas de Crédito - R$ 566.841 mil (BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 703.568 mil): pleiteia deduzir, para
efeito de apuracao da base de calculo do IRPJ e da CSLL devidos, o valor das perdas efetivas e definitivas, totais
ou parciais, sofridas no recebimento de créditos, independentemente do atendimento das condi¢des e prazos
previstos nos artigos 9° a 14° da Lei n® 9.430/96 que s6 se aplicam as perdas provisoérias;
- CSLL - Dedutibilidade na base de célculo do IRPJ - R$ 256.815 mil (BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 607.405
mil): pleiteia calcular e recolher o imposto de renda devido, relativo ao ano-base de 1997 e subsequentes, sem
efetuar a adicdo da CSLL na base de cdlculo respectiva, determinada pelo artigo 12, da Lei n® 9.316/96, uma vez
que essa contribuicdo representa uma despesa efetiva, necessaria e obrigatéria a empresa; e
- PIS - R$ 285.410 mil (BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 293.267 mil): pleiteia a compensagao dos valores
indevidamente pagos a maior nos anos-base de 1994 e 1995 a titulo de contribuicdo ao PIS, correspondentes
ao excedente ao que seria devido sobre a base de calculo constitucionalmente prevista, ou seja, receita bruta
operacional, como definida na legislagdo do imposto de renda - conceito contido no artigo 44 da Lei n® 4.506/64,
nele n&o incluidas as receitas financeiras.
IV - Provisoes segregadas por natureza

Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO CONSOLIDADO

BRADESCO MULTIPLO

2011 2010 2011 2010
Processos trabalhistas ...........cccccccceeien. 2.070.765 1.341.485 2.315.859 1.580.811
Processos Civeis.........cccooeeceiiieiccnnnen. 2.292.525 1.783.101 3.345.225 2.664.436
Subtotal (1) 4.363.290 3.124.586 5.661.084 4.245.247
Proviséo para riscos fiscais (2)................ 7.749.130 5.535.848 12.463.489 9.234.533
Total 12.112.420 8.660.434 18.124.573 13.479.780

(1) Nota 21b; e
(2) Classificada na rubrica “Outras obrigacgdes - fiscais e previdenciarias” (Nota 21a).
V - Movimentacao das provisées
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2011

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

Trabalhistas Civeis Fiscais (1) Trabalhistas Civeis Fiscais (1)

Saldo no inicio do

€XEerciCio ...ccoeeveereuennens 1.341.485 1.783.101 5.535.848 1.580.811 2.664.436 9.234.533
Saldo adquirido............. - - - 78 110.273 7.785
Atualizagdo monetaria.. 206.162 257.758 578.669 206.514 380.404 997.466
Constituicdes liquidas

de reversoes e baixas. 1.017.049 607.625 1.739.995 1.029.090 635.871 2.332.128
Pagamentos.................. (493.931) (355.959) (105.382) (500.634) (445.759) (108.423)
Saldo no final do

E€XErCIiCIO ..uvvurrererieranns 2.070.765 2.292.525 7.749.130 2.315.859 3.345.225 12.463.489

(1) Compreendem, substancialmente, a obrigacdes legais.

c) Passivos contingentes classificados como perdas possiveis

A Organizacao Bradesco mantém um sistema de acompanhamento para todos os processos administrativos
e judiciais em que a Instituicdo figura como “autora” ou “ré” e, amparada na opinido dos assessores juridicos,
classifica as a¢des de acordo com a expectativa de insucesso. Periodicamente sao realizadas analises sobre
as tendéncias jurisprudenciais e efetivada, se necessaria, a reclassificacdo dos riscos desses processos.
Neste contexto, os processos contingentes avaliados como de risco de perda possivel ndo sdo reconhecidos
contabilmente. Os principais processos com essa classificacdo sdo os seguintes: a) ISSQN de empresas
de Arrendamento Mercantil, cuja totalidade dos processos corresponde a R$ 517.667 mil no BRADESCO
CONSOLIDADO, em que se discute a exigéncia do referido tributo por municipios outros que nao aqueles onde
as empresas estao instaladas, para os quais o tributo é recolhido na forma da lei, havendo casos de nulidades
formais ocorridas na constituicdo do crédito tributario; e b) IRPJ e CSLL, relativos aos anos-bases de 2006 a
2009, langados sobre glosa de amortizagdo de agio havido na aquisigdo da Tempo Servigos Ltda., no valor total
de R$ 372.323 mil no BRADESCO CONSOLIDADO.

Em 31 de dezembro - R$ mil

(iv) R$ 1.100.000 mil em junho de 2011;

(4) Vencimento de operagbes de dividas subordinadas em dezembro de 2011;
(5) Incluindo-se o custo de “swap” para ddlar, a taxa se eleva para 10,15% a.a.; e

Prazo
original Valor da
Vencimento em anos operacao Moeda Remuneracéao 2011 2010
No Pais:
CDB subordinado:
o0 I T ) TSRS 5 - R$ 103,0% da taxa CDI - 7.685.360
103,0% da taxa CDI
100,0% da taxa CDI + (0,344% a.a. - 0,4914% a.a.) ou
2072 (2) tveeueeeeeteeeesie e et ettt et eate e e ate e teareeneeteareeneenneeneenen 5 2.713.100 R$ IPCA + (7,102% a.a. - 7,632% a.a.) 4.346.008 4.588.559
100,0% da taxa CDI + (0,344% a.a.- 1,0817% a.a.) ou
5 575.000 R$ IPCA + (7,74% a.a. - 8,20% a.a.) 882.685 780.335
6 1.000.000 R$ 112,0% da taxa CDI 1.419.811 1.255.662
108,0% a 112,0% da taxa CDI ou
20 1 TSROSO PP USRS 6 1.274.696 R$ IPCA + (6,92% a.a. - 8,55% a.a.) 1.774.656 1.537.777
IPCA + (6,7017% a.a. - 7,1292% a.a.)
100,0% IGPM + 6,3874% a.a.
108,0% a 110,0% da taxa CDl ou
o0 T USSR 6 100.518 R$ 100,0% PRE + 13,0949% a.a. 118.035 566
P20 2 2 USROS 10 702.060 R$ 100,0% a 101,5% da taxa CDI + (0,75% a.a. - 0,87% a.a.) 2.632.710 5.164.452
P20 T PRSP PPRP PP 10 20.000 R$ IPCA + 7,76% a.a. 27.398 23.828
Letras Financeiras/Outras:
2071 @ 2016, .ttt ettt et b et nne e até 5 6.750 R$ 100% da taxa CDI 7.197 -
P20 I A ) S 6 2.990.837 R$ 100% da taxa CDI + (1,2685% a.a. - 1,3656% a.a.) 3.117.564 -
2017 @ 20271 (B) weeeeeeiueieiee et ettt ettt ettt b et reeenes de6a10 5.166.161 R$ 104% a 112,5% da taxa CDI 5.382.923 33.269
2017 a 2021 (3) .... de6aio 221.015 R$ Taxa IGPM + (5,8351% a.a. - 7,0670% a.a.) 232.900 51.338
2017 a 2021 (3). de6aio 406.869 R$ Taxa IPCA + (5,8137% a.a. - 7,7600% a.a.) 441.747 91.881
2017 a 2021 (3) .... de6a10 109.202 R$ Taxa PRE de 11,7493% a.a. - 13,8609% a.a. 122.411 22.668
Subtotal - NO Pais ..........c..ooiiiiiie e 20.506.045 21.235.695
No Exterior:
2011 (4) 10 - us$ Taxa de 10,25% a.a. - 250.656
2012 (5)... 10 315.186 lene Taxa de 4,05% a.a. 428.857 366.237
10 1.434.750 uss Taxa de 8,75% a.a. 936.511 831.186
10 801.927 Euro Taxa de 8,00% a.a. 555.017 507.552
10 1.333.575 Us$ Taxa de 6,75% a.a. 1.446.390 1.284.805
2021 (6) 11 1.600.000 us$ Taxa de 5,90% a.a. 3.067.402 1.867.290
Custos de emissdes sobre captagdes (30.131) (28.475)
Subtotal - N0 EXIEriOr.........coooiiiiiiieee s 6.404.046 5.079.251
TORAl GEFAL.......oouiiiiiieic s 26.910.091 26.314.946

(1) Vencimento de operagdes de dividas subordinadas no montante de R$ 3.981.022 mil, sendo: (i) R$ 1.000.000 mil em janeiro de 2011; (ii) R$ 1.171.022 mil em fevereiro de 2011; (iii) R$ 710.000 mil em margo de 2011; e
(2) Liquidagéo antecipada de dividas subordinadas, sendo: (i) R$ 3.001.001 mil em julho de 2011; e (ii) R$ 718.702 mil em setembro de 2011;

(3) Foram emitidas letras financeiras, sendo: (i) R$ 1.520.700 mil em fevereiro de 2011; (ii) R$ 944.662 mil em junho de 2011; (iii) R$ 3.036.137 mil em julho de 2011; (iv) R$ 1.217.106 mil em agosto de 2011; (v) R$ 857.008 mil
em setembro de 2011; (vi) R$ 269.909 mil em outubro de 2011; e (vii) R$ 330.967 mil em dezembro de 2011, respectivamente, com vencimento até 2021;

k(s) Em janeiro de 2011, foram emitidas dividas subordinadas no exterior no montante de US$ 500.000 mil, com taxa de 5,90% a.a. e vencimento para 2021.
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21) OUTRAS OBRIGAGOES
a) Fiscais e previdenciarias

Banco Bradesco S.A.

Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRACOES CONTABEIS
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Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

novembro de 2011.

22) OPERAGOES DE SEGUROS, PREVIDENCIA E CAPITALIZACAO
a) Provisoes técnicas por conta

2011 2010 2011 2010
Provisao para riscos fiscais (NOta 19D IV).......ooi e 7.749.130 5.535.848 12.463.489 9.234.533
Provisao para imposto de renda diferido (Nota 35f) ...........cccociiiiiiiiiiiiiici s 1.899.279 1.762.772 4.824.991 4.791.462
Impostos e contribuicbes sobre lucros a pagar-... - 22.981 3.050.869 2.227.860
IMPOStOS € CONHDUIGOES @ FECOINET ...ttt ettt et s ee e e e ne e e e sneeneeneeas 442.259 375.401 582.341 934.860
Total 10.090.668 7.697.002 20.921.690 17.188.715
b) Diversas
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010
Operagdes com €artao de Crédito ..........ciiiiiiiiiiiieiic e 1.722.681 1.563.059 12.678.343 10.912.930
Proviséo para pagamentos a efetuar......... 2.479.500 2.050.838 4.215.108 3.660.082
Provisdes civeis e trabalhistas (Nota 19b IV).. 4.363.290 3.124.586 5.661.084 4.245.247
Credores diversos ... 802.827 495.689 3.438.299 2.192.778
Credores por antecipacgao de valor residual.... 3.718.278 5.028.932 - -
Obrigagdes por aquisicdo de bens e direitos (1). 1.508.445 746.820 2.103.213 588.442
Obrigagdes por convénios oficiais...... 411.056 269.477 411.056 269.477
(O 0] (= LRSS 1.204.991 914.350 1.315.943 1.848.020
Total 16.211.068 14.193.751 29.823.046 23.716.976

(1) Em 31 de dezembro de 2011, inclui R$ 911.068 mil, referente a obrigagdo por aquisicdo do Banco Berj, adquirido em leildo realizado pelo Governo do Estado do Rio de Janeiro em maio de 2011 e consolidado a partir de

Em 31 de dezembro - R$ mil

técnico da carteira;
(2) Compreende as operagdes de seguros de pessoa e previdéncia; e

biométrica AT-49 (male) e taxa real de juros de 4,0% a.a.

d) Prémios retidos de seguros, contribuicoes de planos de previdéncia e titulos de capitalizacao
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil

2011 2010
Prémios emitidos..........cccccoiiiiiiiniiecceeeee e 17.135.055 14.075.248
Contribuicdes de previdéncia complementar
(INCIUI VGBL) ... 17.785.224 14.363.316
Receitas com titulos de capitalizagdo ............ccceeevennene 3.047.132 2.483.683
Prémios de cosseguros cedidos (190.724) (127.306)
Prémios restituidos..........ccccoooiiiiiiiiiiee (141.089) (123.023)
Prémios emitidos liquidos 37.635.598 30.671.918
Prémios de reSSeguIoS.........cceevveriireeieenieneene e (272.924) (194.118)
Prémios retidos de seguros, planos de previdéncia
e capitalizacao 37.362.674 30.477.800
23) PARTICIPACAO MINORITARIA NAS CONTROLADAS
Em 31 de dezembro - R$ mil
2011 2010
Banco Bradesco BBI S.A.........c.ccoociiiiiiiiiiiiincs 116.600 108.595
Outros (1) 498.658 362.941
Total 615.258 471.536

(1) Representada, basicamente, por participagéo minoritaria na Odontoprev S.A.

24) PATRIMONIO LiQUIDO (CONTROLADOR)
a) Composicao do capital social em quantidade de acoes
O capital social, totalmente subscrito e integralizado, é dividido em agcdes nominativas-escriturais, sem valor
nominal.
Em 31 de dezembro

2010

2011

OFAINANAS ...t 1.912.397.390 1.881.225.318
PreferenCiais. ... ..vecviiieeeieeiieeeeree e 1.912.397.191 1.881.225.123
Subtotal 3.824.794.581 3.762.450.441
Em tesouraria (Ordinarias)..........ccccueeereereneenesenieennens (2.487.000) (395.300)
Em tesouraria (preferenciais) .............cccceeveeeninncnnns (4.466.400) -

u’otal em circulacao 3.817.841.181 3.762.055.141

SEGUROS (1) VIDA E PREVIDENCIA (2) CAPITALIZACAO TOTAL
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010

Passivo circulante e exigivel a longo prazo
Provisdo matemética de beneficios a conceder.... 709.016 672.023 77.811.695 64.135.257 - - 78.520.711 64.807.280
Provisdo matemética de beneficios concedidos ... 137.848 126.140 5.397.832 4.994.380 - - 5.535.680 5.120.520
Provisdo matematica para resgates - - - - 3.838.024 3.091.769 3.838.024 3.091.769
Provisdo de IBNR.........c.cccecvniennne. 1.104.952 1.545.602 743.826 607.971 - - 1.848.778 2.153.573
Provis@o de prémios nao ganhos.... 1.966.745 1.780.573 158.927 84.430 - - 2.125.672 1.865.003
Proviséo de insuficiéncia de contribuicao (3) .. - - 3.636.981 3.332.695 - - 3.636.981 3.332.695
Provisdo de sinistros a liquidar.................. 2.508.979 1.410.808 1.000.549 865.987 - - 3.509.528 2.276.795
Provis&o de oscilag&o financeira. . - - 635.843 650.397 - - 635.843 650.397
Proviséo de insuficiéncia de prémio..............c....... - - 473.682 590.545 - - 473.682 590.545
Provisao de excedente financeiro.............c.ccco...... - - 379.694 357.833 - - 379.694 357.833
Provisao para sorteios e resgates... . - - - - 559.177 488.514 559.177 488.514
Proviséo de despesas administrativas .................. - - 98.794 110.935 164.794 136.868 263.588 247.803
Proviséo para contingéncias .... - - - - 9.299 6.523 9.299 6.523
Outras provisoes ......... 1.646.016 1.635.154 670.320 552.687 - - 2.316.336 2.187.841
Total das provisoes ... 8.073.556 7.170.300 91.008.143 76.283.117 4.571.294 3.723.674 103.652.993 87.177.091
b) Provisdes técnicas por produto

Em 31 de dezembro - R$ mil

SEGUROS VIDA E PREVIDENCIA CAPITALIZACAO TOTAL
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010

Saude (1).... 4.020.463 3.511.751 - - - - 4.020.463 3.511.751
Auto/RCF. 2.473.454 2.234.174 - - - - 2.473.454 2.234.174
DPVAT . 116.405 90.695 282.057 203.937 - - 398.462 294.632
Vida ......... 16.262 14.043 3.984.996 3.249.154 - - 4.001.258 3.263.197
Ramos elementares .... 1.446.972 1.319.637 - = = o 1.446.972 1.319.637
Plano Gerador de Beneficios Livres - PGBL -

@ CONCEABT ...t - - 15.457.576 13.296.405 - - 15.457.576 13.296.405
Vida Gerador de Beneficios Livres - VGBL -

a conceder - - 52.775.640 42.274.527 - - 52.775.640 42.274.527
Planos de previdéncia . - - 18.507.874 17.259.094 - - 18.507.874 17.259.094
Capitalizagéo............... - - - - 4.571.294 3.723.674 4.571.294 3.723.674
Total das provisoes técnicas........ccoueimrnsscinnnnns 8.073.556 7.170.300 91.008.143 76.283.117 4.571.294 3.723.674 103.652.993 87.177.091
c) Garantias das provisdes técnicas

Em 31 de dezembro - R$ mil
SEGUROS VIDA E PREVIDENCIA CAPITALIZACAO TOTAL
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Cotas de fundos de investimento (VGBL e PGBL) - - 68.233.216 55.570.932 - - 68.233.216 55.570.932
Cotas de fundos de investimento

(exceto VGBL e PGBL).... 6.903.381 6.003.498 16.372.406 14.255.056 4.075.664 3.340.037 27.351.451 23.598.591
Titulos publicos - 77.229 4.660.749 4.559.723 - - 4.660.749 4.636.952
Titulos privados.... 86.803 53.428 569.495 521.584 221.170 207.233 877.468 782.245

2.802 2.840 1.280.110 1.480.137 364.498 376.434 1.647.410 1.859.411
Direitos creditrios... 772.878 702.588 - - - - 772.878 702.588
Depositos retidos no IRB e depdsitos judiciais...... 23.102 6.658 68.703 72.449 - - 91.805 79.107
Créditos de resseguros ..........ccoccevvreecrneunnes . 652.686 608.151 8.490 6.662 - - 661.176 614.813
Total das garantias das provisoes técnicas...... 8.441.652 7.454.392 91.193.169 76.466.543 4.661.332 3.923.704 104.296.153 87.844.639

(1) A linha de “Outras Provisdes” refere-se, basicamente, as provisdes técnicas da carteira de “saude individual”, constituidas para fazer frente as diferencas dos reajustes futuros de prémios e aqueles necessarios ao equilibrio

(3) A provisao de insuficiéncia de contribuicao para planos de aposentadoria e pensdo é calculada de acordo com a tabua biométrica AT-2000 suavizada, agravada em 1,5% a.a. (improvement), considerando separadamente
homens (male) e mulheres (female), as quais tém uma maior expectativa de vida, e com taxa real de juros de 4,0% a.a. Nos planos de invalidez, a provisdo também é calculada atuarialmente e leva em consideragéo a tabua

b) Movimentacao do capital social em quantidade de acoes

Ordinarias Preferenciais Total
Quantidade de a¢g6es em circulacdo em 31.12.2010....... 1.880.830.018 1.881.225.123 3.762.055.141
Aumento de capital social por subscricdo de agoes... 31.172.072 31.172.068 62.344.140
Acdes adquiridas e ndo canceladas (2.091.700) (4.466.400) (6.558.100)

Quantidade de acoes em circulacao em 31.12.2011 1.909.910.390 1.907.930.791 3.817.841.181
Em Assembleia Geral Extraordinaria de 17 de dezembro de 2010, deliberou-se aumentar o capital social, no
valor de R$ 1.500.000 mil, elevando-o de R$ 28.500.000 mil para R$ 30.000.000 mil, mediante a emissao de
62.344.140 novas agdes, nominativas-escriturais, sem valor nominal, sendo 31.172.072 ordinarias e 31.172.068
preferenciais, ao preco de R$ 24,06 por acdo, mediante subscricdo particular pelos acionistas no periodo de 29
de dezembro de 2010 a 31 de janeiro de 2011, na proporcao de 1,657008936% sobre a posi¢ao acionaria que
cada um possuia na data da Assembleia. Os acionistas integralizaram as a¢des subscritas, em 18 de fevereiro de
2011, correspondentes a 96,53% das agdes, e as sobras equivalentes a 3,47% do total da oferta foram alienadas
no leildo, realizado em 15 de fevereiro de 2011, na BM&FBOVESPA, e a liquidagéo financeira ocorreu em 18 de
fevereiro de 2011. O excedente da importancia destinada a formagéo de capital social, no valor de R$ 11.441 mil,
apurado pela diferenca entre o preco de emissdo e o de venda das acdes em leildo, foi contabilizado na conta
“Reserva de Capital - Agio de Agdes”. O processo foi homologado pelo Bacen em 18 de margo de 2011.

Em Assembleia Geral Extraordinaria de 10 de margo de 2011, deliberou-se aumentar o capital social, no valor
de R$ 100.000 mil, elevando-o de R$ 30.000.000 mil para R$ 30.100.000 mil, mediante a utilizagdo do saldo das
contas “Reserva de Capital-Incentivos Fiscais - IR, Atualizagdo de Titulos Patrimoniais e Fracdes de Acdes”,
e parte do saldo das contas “Reserva de Capital - Agio de Agdes e Reserva de Lucros - Reserva Legal”, sem
emissao de ac¢des. O processo foi homologado pelo Bacen em 18 de marco de 2011.

c) Juros sobre o capital préprio/dividendos

As acgbes preferenciais ndo possuem direito a voto, mas conferem todos os direitos e vantagens das acdes
ordindrias, além da prioridade assegurada pelo Estatuto Social no reembolso do capital e adicional de 10% (dez
por cento) de juros sobre o capital préprio e/ou dividendos, conforme disposto no inciso Il do paragrafo 1° do
Artigo 17 da Lei n® 6.404/76, com a nova redacéo na Lei n® 10.303/01.

Conforme disposicao estatutaria, aos acionistas estdo assegurados juros sobre o capital préprio e/ou dividendos
que somados correspondam, no minimo, a 30% do lucro liquido do exercicio, ajustado nos termos da lei societaria.
Os juros sobre o capital préprio sdo calculados com base nas contas do patriménio liquido, limitando-se a
variagao da taxa de juros de longo prazo (TJLP), condicionados a existéncia de lucros computados antes de sua
deducdo ou de lucros acumulados e reservas de lucros, em montante igual ou superior a duas vezes o seu valor.
A politica de remuneragéo do capital adotada pelo Bradesco visa distribuir juros sobre o capital préprio no valor
maximo calculado em conformidade com a legislagdo vigente, os quais sdo computados, liquidos de Imposto de
Renda na Fonte, no célculo dos dividendos obrigatdrios do exercicio previsto no Estatuto Social. J
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Em reunido do Conselho de Administracdo de 6 de dezembro de 2010, aprovou-se a proposta da Diretoria para
pagamento aos acionistas de juros sobre o capital préprio complementares, relativos ao exercicio de 2010, no valor
de R$ 1.906.000 mil, sendo R$ 0,482461664 (liquido de imposto de renda na fonte de 15% - R$ 0,410092414)
por agao ordinaria e R$ 0,530707830 (liquido de imposto de renda na fonte de 15% - R$ 0,451101656) por acdo
preferencial, cujo pagamento foi efetuado em 18 de fevereiro de 2011.

Em reunido do Conselho de Administragcdo de 11 de fevereiro de 2011, aprovou-se a proposta da Diretoria para
pagamento aos acionistas de dividendos em complemento aos juros sobre o capital proprio e dividendos, relativos
ao exercicio de 2010, no valor de R$ 315.100 mil, sendo R$ 0,079771188 por agéo ordinaria e R$ 0,087748307
por acéo preferencial, cujo pagamento foi efetuado em 18 de fevereiro de 2011.

Em reunido do Conselho de Administracdo de 27 de junho de 2011, aprovou-se a proposta da Diretoria para
pagamento aos acionistas de juros sobre o capital préprio intermedidrios, relativos ao 1° semestre de 2011, no
valor de R$ 624.187 mil, sendo R$ 0,155520588 (liquido de imposto de renda na fonte de 15% - R$ 0,132192500)
por acéo ordindria e R$ 0,171072647 (liquido de imposto de renda na fonte de 15% - R$ 0,145411750) por acao
preferencial, cujo pagamento foi efetuado em 18 de julho de 2011.

Em reunido do Conselho de Administracdo de 29 de agosto de 2011, aprovou-se a proposta da Diretoria para
majorar em 10% o valor dos dividendos mensais, pagos antecipadamente aos acionistas, em conformidade com a
Sistematica da Remuneragdo Mensal, elevando-os de R$ 0,013219250 para R$ 0,014541175, relativos as acdes
ordinarias e de R$ 0,014541175 para R$ 0,015995293, as agdes preferenciais, em vigor desde os dividendos
referentes ao més de setembro de 2011, pagos em 3 de outubro de 2011, beneficiando os acionistas inscritos
em 12 de setembro de 2011.

Em reuniéo do Conselho de Administragdo de 12 de dezembro de 2011, aprovou-se a proposta da Diretoria para
pagamento aos acionistas de juros sobre o capital préprio complementares, relativos ao exercicio de 2011, no valor
de R$ 2.309.800 mil, sendo R$ 0,576206221 (liquido de imposto de renda na fonte de 15% - R$ 0,489775288)
por agao ordinaria e R$ 0,633826844 (liquido de imposto de renda na fonte de 15% - R$ 0,538752817) por agcdo
preferencial, cujo pagamento sera efetuado em 8 de margo de 2012.

O célculo dos juros sobre o capital préprio e dividendos relativos ao exercicio de 2011, estd demonstrado a seguir:

R$ mil % (1)
Lucro liquido do eXerciCio...........coovrverereeiecneseecennne 11.028.266
(-) Reservalegal........cooeiiieiieiiiieeese e (551.413)
Base de calculo ajustada 10.476.853
Juros sobre o capital préprio (bruto) complementares
Pagos € Provisionados..........ceeivirieiiiiiiieiii e 2.933.987
Imposto de renda na fonte relativo aos juros sobre o
capital préprio (440.098)
Juros sobre o capital préprio (liquido). 2.493.889
Dividendos mensais pagos............cc.ccc.e... 655.057
Dividendos complementares provisionados................. 151.291
Juros sobre o capital proprio (liquido) e dividendos
acumulados em 2011 3.300.237 31,50
Juros sobre o capital proprio (liquido) e dividendos
acumulados em 2010 2.999.062 31,50
(1) Percentual dos juros sobre o capital préprio/dividendos sobre a base de célculo ajustada.
Foram pagos e provisionados juros sobre o capital préprio e dividendos, conforme segue:
R$ mil
Por acgao (bruto) Valor pago/ Valor pago/
provisionado IRRF provisionado
Descricao Ordinarias Preferenciais bruto (15%) liquido
Juros sobre o capital préprio
complementares ............. 0,482461 0,530708 1.906.000 285.900 1.620.100
Juros sobre o capital préprio
intermediarios................. 0,155521 0,171073 558.538 83.781 474.757
Dividendos mensais ......... 0,158631 0,174494 589.105 - 589.105
Dividendos complementares 0,079771 0,087748 315.100 - 315.100
Total acumulado em 31
de dezembro de 2010 ... 0,876384 0,964023 3.368.743 369.681 2.999.062
Juros sobre o capital préprio
complementares
provisionados (2) ............ 0,576206 0,633827 2.309.800 346.470 1.963.330
Juros sobre o capital préprio
intermediarios pagos (1). 0,155521 0,171073 624.187 93.628 530.559
Dividendos mensais ......... 0,163919 0,180311 655.057 - 655.057
Dividendos complementares
provisionados (2) ............ 0,037741 0,041515 151.291 - 151.291
Total acumulado em 31
de dezembro de 2011 ... 0,933387 1,026726 3.740.335 440.098 3.300.237

(1) Pagos em 18 de julho de 2011; e

(2) A serem pagos em 8 de marco de 2012.

d) Acdes em tesouraria

Em reunido do Conselho de Administracdo de 20 de dezembro de 2010, foi deliberada a autorizagédo para
a aquisicdo de agdes de prépria emissdo do Bradesco em até 15.000.000 agbes nominativas-escriturais,
sem valor nominal, sendo 7.500.000 ordinarias e 7.500.000 preferenciais, para permanéncia em tesouraria e
posterior aliena¢@o ou cancelamento, sem redugao do capital social. A autorizagéo vigorou até 21 de junho de
2011. Em reunido do Conselho de Administragdo de 20 de junho de 2011, foi deliberada a renovacéo do prazo
de aquisicao de acdes, com base nas mesmas condicdes anteriores. A nova autorizagcdo vigorou até 22 de
dezembro de 2011. Em reunido do Conselho de Administragcdo de 21 de dezembro de 2011, foi deliberada a
renovagao do prazo de aquisicao de agdes, com base nas mesmas condi¢des anteriores. A nova autorizagao
vigorara até 23 de junho de 2012.

Até 31 de dezembro de 2011, foram adquiridas e permaneciam em tesouraria 2.487.000 ag¢des ordinarias e
4.466.400 acdes preferenciais, no montante de R$ 183.109 mil. O custo minimo, médio e méaximo por acdo ON
é de R$ 23,62221, R$ 25,36840 e R$ 26,83286, € por agdo PN é de R$ 26,20576, R$ 26,87120 e R$ 27,54291,
respectivamente. O valor de mercado dessas agdes, em 31 de dezembro de 2011, era de R$ 25,29 por agdo ON
e R$ 30,75 por agao PN.

25) RECEITAS DE PRESTAGAO DE SERVICOS
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

2011 2010 2011 2010
Rendas de cartao..........cccccccovevevnicinnnne 731.095 738.587 4.864.343 4.103.723
Conta corrente 2.769.162 2.345.339 2.786.480 2.360.606
Operagdes de crédito . 1.504.466 1.398.983 2.011.186 1.785.216
Administragao de fundos 779.952 747.045 1.948.641 1.807.302
Cobranga.......cccccooeeeeenuenene 1.155.055 1.042.057 1.213.909 1.081.499
Servigos de custddia e corretagens 235.653 206.749 419.872 449.454
Administragé@o de consorcios... - - 526.562 433.234
Arrecadages 312.064 286.706 312.064 286.705
Underwriting/Assessoria financeira......... - - 298.141 291.394
OULIaS ... 168.211 155.020 397.270 504.424
Total 7.655.658 6.920.486 14.778.468 13.103.557

26) DESPESAS DE PESSOAL
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

2011 2010 2011 2010
Proventos... 3.926.699 3.278.794 5.106.320 4.344.897
Beneficios.. 1.748.415 1.420.179 2.277.910 1.855.937
Encargos sociais 1.516.793 1.276.226 1.914.058 1.643.014
Participagéo dos empregados nos lucros 755.373 619.000 936.916 808.094
Provis&o para processos trabalhistas (1) 1.015.347 420.615 1.161.936 543.339
Trein@amentos .......oeceeveeeeieieeie e 128.686 83.733 161.495 107.105
Total 9.091.313 7.098.547 11.558.635 9.302.386

u) Inclui, no exercicio de 2011, aprimoramento da metodologia do calculo, no valor de R$ 500.185 mil.

Banco Bradesco S.A.

Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

), @ - -
) < Gestao, Elaborago €
@ iVELT CODIGO Dhvilgacio de
NIVEL ABRASCA Relatdrios de Analise
L e autorregulagao e boas praticas Econémica Financeira e
Contabeis Consolidadas
BBD ganizagio
LISTED 0 Bradesco.
[LISTED] Dow Jones ﬁ P
NYSE @ ) sitinabiityindexes  1BRI

27) OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

2011 2010 2011 2010
Servigos de terceiros...........ccoccoviveiennnn. 1.912.283 1.857.639 3.609.729 3.131.152
COomMUNICAGAD. .......ccvreriririieeee e 1.065.802 988.049 1.578.862 1.413.635
Servigos do sistema financeiro. 368.886 259.788 511.379 368.332
Depreciacao e amortizagéo... 1.262.365 1.059.584 1.439.569 1.309.189
Transporte ............ 685.415 550.964 784.585 643.838
Propaganda, promocdes e publicidade ... 540.530 492.751 937.481 801.216
Aluguéis..........ccceeuenee 855.406 709.756 666.185 567.177
Processamento de dados..............c......... 630.235 670.033 934.008 875.259
Manutencéo e conservagao de bens....... 688.119 566.179 557.807 462.118
Seguranca e vigilancia ...........cccoeeienenne 327.802 268.818 333.422 274.046
Agua, energia e gas .........ccooeevrrerennnn. 205.734 189.572 227.058 209.745
Materiais ........eoveeeiiciiiicce e 236.820 208.487 378.813 295.806
ViIAgENS....uveuiiiiiiiteeieiet et 76.877 48.897 160.884 124.175
OULTAS ... 887.342 685.268 897.790 718.580
Total 9.743.616 8.555.785 13.017.572 11.194.268

28) DESPESAS TRIBUTARIAS
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

2011 2010 2011 2010

Contribuicdo a Cofins ........cccceeevrerceennnnne 993.741 1.103.000 2.393.625 2.179.692
Contribuicdo a0 PIS..........cccoeviiieice 161.647 179.735 407.191 366.195
Imposto sobre Servigos de Qualquer

Natureza - ISS ........ccociiieceecen 263.681 236.813 413.334 377.517
Despesas com IPTU.........cccccceiiiiiinnene 42.201 36.079 42.954 36.737
Outras 67.283 118.465 422.672 220.327
Total 1.528.553 1.674.092 3.679.776 3.180.468

29) OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

2011 2010 2011 2010

Outras receitas financeiras...........cccccue.. 290.459 319.686 1.090.745 1.000.162
Reversao de outras provisdes

0pPeracionais (1) ....cccoeeereeeeeneseeieenenenes 1.752.160 77.273 2.620.153 390.332
Resultado na venda de mercadorias....... - - 39.798 51.482
Receitas de recuperagdo de encargos

€ AESPESAS ..eeuveeeniieiiieeiie e 53.926 54.789 269.453 65.270
OUITAS (2) weeeveerieeesiee et 2.280.108 418.605 4.149.893 1.086.562
Total 4.376.653 870.353 8.170.042 2.593.808

(1) Inclui: (i) reverséo de proviséo para riscos fiscais em 31 de dezembro de 2011 - R$ 1.520.884 mil (Bradesco
Consolidado - R$ 2.125.714 mil); e
(2) Inclui receita de impostos a compensar - R$ 2.306.804 mil (Bradesco Consolidado - R$ 2.911.634 mil).

30) OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

2011 2010 2011 2010

Outras despesas financeiras................... 1.094.866 860.785 2.875.199 2.353.342
Despesas com perdas diversas .............. 889.699 1.046.211 1.343.238 1.342.114
Amortizagao de aquisi¢ao de

direitos bancarios...........c..cccceiiieiennne 386.296 277.424 705.659 587.192
Despesas de outras provisdes

0peracionais (1) ......ccoceeerereeenenieciennns 3.358.656 744.948 4.359.875 1.332.709
Amortizacao de agio (Nota 16a) . - - 264.266 238.027
OUEAS (2) weeeeeerieeeieeiie e 422.732 143.407 2.156.456 1.149.994
Total 6.152.249 3.072.775 11.704.693 7.003.378

(1) Inclui: (i) provisao para processo civel - planos econémicos em 31 de dezembro de 2011 - R$ 312.201 mil
(2010 - R$ 268.761 mil); e (ii) provis&o para riscos fiscais em 31 de dezembro de 2011 - R$ 2.306.804 mil
(Bradesco Consolidado - R$ 2.911.634 mil) e (Bradesco Consolidado em 2010 - R$ 396.731 mil); e

(2) Inclui despesas de recuperabilidade de ativos - impairment.

31) RESULTADO NAO OPERACIONAL
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

2011 2010 2011 2010
Resultado na alienagao e baixa de
valores, bens e investimentos (1) .......... (58.989) (52.741) (14.169) (115.109)
Constituicdo/reversao de provisdes
NEO0 OPEraCIONAIS .....c.eevverueeeereereeieriens (35.533) (37.405) (31.273) (40.090)
OULIOS ... 43.822 36.831 49.274 (16.292)
Total (50.700) (53.315) 3.832 (171.491)

(1) Inclui: (i) no consolidado de dezembro de 2011, resultado na alienagéo parcial das agdes da CETIP, no
montante de R$ 179.028 mil e alienagdo parcial das a¢des da Ibi Promotora de Vendas, no montante de
R$ 55.356 mil; e (ii) no consolidado de dezembro de 2010, resultado na alienacao parcial das acées da CPM
Braxis, no montante de R$ 79.173 mil.

32) TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS (DIRETAS E INDIRETAS)
a) As transagdes com partes relacionadas (diretas e indiretas) sdo efetuadas em condi¢des e taxas compativeis
com as médias praticadas com terceiros, vigentes nas datas das operacdes, e as principais transacdes estdo
assim representadas:

Em 31 de dezembro - R$ mil

2011 2010
Ativos Receitas Ativos Receitas
(passivos) (despesas) (passivos) (despesas)

Juros sobre o capital préprio

e dividendos:.............ccccociiiiiiine 3.454.040 2.744.526 3.792.897 -
Cidade de Deus Companhia Comercial
de Participagdes (1)....cccovreereerererieeriens (571.254) - (515.598) -
Fundagao Bradesco (1) (204.382) - (196.305) -
Banco Alvorada S.A. (2) . . 1.621.990 979.526 1.621.990 -
Tempo e Servigos Ltda. (2).........ccceeuvnnee. 407.307 - 407.307 -
Bradesco Administradora de

Consorcios Ltda. (2).....ccooeeeeeivieeicnene - - 135.000 -
Bradesco Leasing S.A. Arrendamento

Mercantil (2)......ceovreeeerenereeieeineeeeniens 335.883 390.000 335.883 -
Elba Holdings Ltda. (2) ........ccccoenirvenenne. 427.742 - 427.742 -
Bradseg Participagdes S.A. (2)................ 1.343.642 - 1.461.543 -
Banco Bradesco Cartdes S.A. (2)............ - 115.000 6.288 -
Banco Bradesco Financiamentos S.A. (2) - 1.060.000 11.473 -
Serel Participacdes em Iméveis S.A. (2) . 79.316 - 78.798 -
Qutros controladores, controladas e

controle compartilhado ...........cccccceeenee 13.796 200.000 18.776
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Em 31 de dezembro - R$ mil  b) Remuneracéo do pessoal-chave da Administracéo
2011 2010 Anualmente na Assembleia Geral Ordinaria sao fixados:
Ativos Receitas Ativos Receitas * O montante global anual da remuneracdo dos Administradores, que é definido em reunido do Conselho de
(passivos) (despesas) (passivos) (despesas) Administragao, aos membros do préprio Conselho e da Diretoria, conforme determina o Estatuto Social; e
Depésitos a vista/Poupanca:................ (228.441) (1.034) (851.448) (53.360) ° A verba destinada a custear Planos de Previdéncia Complementar aberta dos Administradores, dentro do Plano
Bradesco Vida e Previdéncia S.A. (2)...... (7.987) - (1.059) - de Previdéncia destinado aos Funcionérios e Administradores da Organizagédo Bradesco.
Banco Bradesco Cartdes S.A. (2)............ (21.903) - (11.896) - Para 2011, foi determinado o valor maximo de R$ 364.100 mil para remuneragéo dos Administradores (proventos
Bradesco Overseas Funchal Cons. e bénus) e de R$ 344.800 mil para custear planos de previdéncia complementar de contribuicdo definida.
Serv., Soc. Unipes. Ltda. (2) ......ccccoveeee (644) - (21.649) - Beneficios de curto prazo a administradores
Brasilia Cayman Investments Il Limited (2) (148.916) - (132.284) - Em 31 de dezembro - R$ mil
STVD Holdings S.A. (2) ..ceovveeeeerieienne 9) (512) (650.537) (53.125) 2011 2010
Pessoal-chave da Administragéo (4) ....... (15.795) (522) (17.816) (235) Proventos 337.724 224.065
Outros controladores, controladas e Bénus 14.209 19.617
controle compartilhado .... (33.187) - (16.207) - Subtotal 351.933 243.682
(517.559) (26.348) (195.470) (14.329) Contribuica0o @0 INSS........ccoiiiiriiiceeeeeeie 78.881 54.608
Cidade de Deus Companhia Comercial Total 430.814 298.290
de Participagf)es (1) ............................... (45207) (78) (30341) (58) Beneficios pés.emprego
Cia Brasileira de Solugdes e Servigos - Em 31 de dezembro - R$ mil
LA\ ol () I (o ) ST (277.342) (2.541) - (1.326) 2011 2010
Pessoal-chave da Administragéo (4)........ (159.390) (15.271) (128.399) (11.159)  Planos de previdéncia complementar de
Outros controladores, controladas e contribuigao definida..........cc..cvervrverrereereereereeesiees 339.078 223.832
controle compartilhado ...........ccccceverene (35.620) (8.458) (36.730) (1.786) Total 339.078 223.832
Depésitos no exterior em moedas O Bradesco nao possui beneficios de longo prazo de rescisao de contrato de trabalho ou remuneragéo baseada
estrangeiras: 3.534 - 910 293 em agbes para seu pessoal-chave da Administraco.
Banco Bradesco Europa S.A. (2)............. 3.524 - 901 293 Qutras informacées
Banco Bradesco Argentina S.A. (2)......... 10 - 9 - . 5 . P . . % iati
Aplicagbes em moedas estrangeiras: . 1.564.350 42 733.147 95 1) _Conforme Ieglslaf;ao em vigor, as instituicdes financeiras nao podem conceder empréstimos ou
Banco Bradesco Europa S.A. (2) 1.564.350 42 733.147 g5 Adiantamentos para:
~ o U D ’ a) Diretores e membros dos Conselhos consultivos ou administrativo, fiscais e semelhantes, bem como aos seus
cii't’;:ﬁ;’::é ae;;:g::t(;:)?s em depositos respectivos conjuges e parentes até o 2° grau;
~ ) b) Pessoas fisicas ou juridicas que participem de seu capital, com mais de 10%; e
Captagdes: ~ g ) ; (100.455.316) (10.557.394) (91.352.320) (8.205.637) c) Pessoas juridicas de cujo capital participem, com mais de 10%, a prdpria instituicao financeira, quaisquer
AIvoradalCartoes, Crédito, Financiamento diretores ou administradores da prépria instituicao, bem como seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau.
Bi#r::\;eztll\g?;ctig 22 (é)) (1(‘2‘2%228 (1(33223% (f??gggsg; ggggigi Dessa forma, ndo sdo efetuados pelas instituicdes financeiras empréstimos ou adiantamentos a qualquer
Banco Bradesco Financiamentos SA. (2)  (27.554.148)  (3.011.414)  (27.274.631)  (2.730.128) ISI‘)Jb;;‘:'tai:f’amgsggz:;gonselh° de Administragdo ou da Dirstoria Executiva e seus familiares.
Banco Boavista Interatlantico S.A. (2)...... (571.636) (61.012) (521.127) (47.264) memb‘:og o Conealho de Administraco e da Diretori . nt inte particinacé
Banco Bradesco BBI S.A. (2) ... . (5.028.391) (487.357) (4.291.571) (373.127) S mer X ¢ao ¢ da Liretoria possulam em conjunio a seguinte participagao
Banco IBI S.A. (2) cvveeeereeeeeeeeereeereeeree (652.295) (94.181) (860.949) (72.426) @cionaria no Bradesco:
; Em 31 de dezembro
Bradesco Leasing S.A. Arrendamento 2011 2010
Mercantil (2)......cccoveveeeirneiiineciereens (49.226.540) (5.050.293) (42.502.180) (3.804.500) - o S P
/ e Acdes ordinarias. 0,74% 0,74%
Everest Lgasmg S.A. Arrendamento « AcBes preferenciais 1.03% 1.04%
Outros contraadorss, convoadgas s (o420 (@902 B89 Total de agoes (1) o 089% 085%
controle compartilha,do (961.037) (2.877) (490.774) (4.344) (1) Em 31 de dezembro de 2011, a participagédo aciondria direta e indireta dos membros do Conselho de
O ’ ’ ’ ’ Administracdo e da Diretoria no Bradesco totalizou 3,15% de ac¢des ordinarias, 1,09% de agdes preferéncias
Aplicagoes: 41.619.902 4.662.149 37.206.928 4.185.636 e 2,12% do total de acdes
Banco Bradesco Financiamentos S.A. (2) 37.132.110 4.166.428 33.201.796 3.885.259 ’ ’
Banco Bankpar S.A. (2) ..ccceverieeiiininns 928.178 92.086 778.084 69.789 33) INSTRUMENTOS FINANCEIROS
Banco Bradesco Cartoes S.A. (2)............ 3.206.593 363.126 3.013.859 213.897  a) Gerenciamento de riscos
Outros controladores, controladas e A atividade de gerenciamento dos riscos é altamente estratégica em virtude da crescente complexidade dos
controle compartilhado .............ccoceeeee. 353.021 40.509 213.189 16.691  servigos e produtos e da globalizagio dos negécios da Organizagéo, motivo pelo qual esta constantemente sendo
Captacoes/aplicacées no mercado aprimorada em seus processos.
aberto (b): As decisdes da Organizagédo sao pautadas em fatores que combinam o retorno sobre o risco previamente
Captagoes: (21.496.406) (2.028.437) (15.383.676) (1.370.118) identificado, mensurado e avaliado, viabilizando condicdes para o alcance dos objetivos estratégicos e zelando
Agora CTVM S.A. (2) cevveeeiiieieeeieeieee (451.949) (51.120) (410.667) (41.036) pelo fortalecimento da Instituicao.
Alvorada Administradora de A Organizagao exerce o controle dos riscos de modo integrado e independente, proporcionando unicidade as
Cartdes Ltda. (2) ...ccoovveeeeeeeeiee e (167.626) (19.422) (196.246) (17.837) politicas, processos, critérios e metodologias de controle de riscos por meio de um 6rgéo estatutario, o Comité
Alvorada Servicos e Negdcios Ltda. (2) .. (724.745) (78.478) (673.608) (60.179) de Gestao Integrada de Riscos e Alocacdo de Capital, o qual é apoiado por comités especificos e politicas de
Banco Bradesco Financiamentos S.A. (2) (125.597) (19.539) (120.534) (12.419) gerenciamento de riscos aprovadas pelo Conselho de Administragéo.
Banco Bradesco Cartdes S.A. (2)............ (1.148.402) (46.124) (366.140) (5.973) Gerenciamento de risco de crédito
Tempo e Servicos Ltda. (2)....... (872.416) (116.312) (1.837.222) (115.997) O risco de crédito é representado pela possibilidade de ocorrer perdas associadas ao ndo cumprimento, pelo
Banco Bradesco BBI S.A. (2) ............c..... (134.598) (13.204) (73.377) (11.270)  tomador ou contraparte, de suas respectivas obrigagdes financeiras nos termos pactuados, bem como &
Bradesco Leasing S.A. desvalorizagdo de contrato de crédito decorrente da deterioragéo na classificagéo de risco do tomador, a reducéo
Arrendamento Mercantil (2)................... (16.085.493) (1.501.629) (9.713.993) (828.652)  de ganhos ou remuneracdes, as vantagens concedidas na renegociagéo, aos custos de recuperagio e a outros
Bradesco S.A.- CTVM (2) - (332.115) (27.738) (237.048) (16.034)  valores relativos ao descumprimento de obrigagdes financeiras da contraparte.
Bradesplan Participagdes Ltda. (2).......... (579.873) (60.981) (633.621) (56.603) O gerenciamento de risco de crédito da Organizagio é um processo continuo e evolutivo de mapeamento,
Cia. Securitizadora de Créditos desenvolvimento, aferigdo e diagndstico, através de modelos, instrumentos e procedimentos; exige alto grau
Financeiros RUbi (2) ........ccoeniiiiiniines - (3.179) (718.671) (63.801) de disciplina e controle nas analises das operagdes efetuadas e preserva a integridade e a independéncia dos
Pessoal-chave da Administragéo (4)........ (578.597) (60.420) (538.759) (52.532) processos.
Outros controladores, controladas e A Organizag&o controla cuidadosamente a exposicao ao risco de crédito, que decorre principalmente de operagdes
controle compartilhado ... (294.995) (30.291) (363.790) (87.785) de crédito, de titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos. Ha também o risco de crédito
Aplicacdes: - - - 3.517  em obrigagdes financeiras relacionadas a compromissos de empréstimo ou prestagéo de garantias financeiras.
Banco AIvorada_S.A. (2_) ........... s - - - 3.517  Gerenciamento de risco de mercado
Instrumentos financeiros derivativos O risco de mercado é representado pela possibilidade de perda financeira por oscilagéo de pregos e taxas de
(Swap) (c): . 10.587 51.045 51.566 72.344 juros dos ativos financeiros da Organizagao, uma vez que suas carteiras ativas e passivas podem apresentar
Tempo e Servigos Ltda. (2)..........ccuvneee. 6.934 (5.101) 10.300 7.280  descasamentos de prazos, moedas e indexadores.
Banco Bradesco BBI S.A. (2) - 2.209 50.677 51.292 83.484  Este risco 6 cuidadosamente identificado, mapeado, mensurado, mitigado e gerenciado. O perfil de exposicao a
STVD Holdings S.A. (2) .w..ooevvvireiineenan. N 1.903 (7.845) (26.013) risco de mercado da Organizagao é conservador, com diretrizes e limites monitorados diariamente, de maneira
Outros controladores, controladas e independente.
controle compartilhado ..................cc...... 1.444 3.566 (2.181) 7.593 O controle do risco de mercado ¢ realizado para todas as empresas da Organizagio de maneira corporativa
Obrigacdes por empréstimos e e centralizada. Todas as atividades expostas a risco de mercado sdo mapeadas, mensuradas e classificadas
repasses no exterior (d):.........oveneunnes (193.132) (2.988) (305.175) (3.602) quanto a probabilidade e magnitude, com seus respectivos planos de mitigagdo devidamente aprovados pela
Banco Bradesco Europa S.A. (2)............. (193.132) (2.873) (241.827) (3.428) estrutura de governanca.
QOutros controladores, controladas e : :
controle compartilhado ) (115) (63.348) (174) Apresentamos o balanco patrimonial por moedas Em 31 de dezembro - RS mil
Prestacao de servicos (e):.. (26.678) (446.049) (5.898) (472.217) 2011 2010
Scopus Tecnologia Ltda. (2) ........cccceeevene (24.916) (371.817) (13.356) (287.472) Estrangeira Estrangeira
Fidelity Processadora e Servicos S.A. (3) (10.566) (108.584) - (182.027) Balanco Nacional (1)(2) (1).(2)
Cia Brasileira de Solugdes e Servicos - Ativo -
AlEIO (3) () wrvovvvvrrsvers e 8772 34.053 7425 18683  Circulante e realizavel alongo prazo..  746.090.429  694.288.597  51.801.832  36.782.812
Outros controladores, controladas e DiSPONILIlAAdES ... 22.573.846 16.130.278 6.443.568 1.822.578
controle compartilhado ... 82 299 33 (21.401) * Aplicagses interfinanceiras de liquidez.... 82.303.126  79.598.326 2.704.800 1.205.294
h (302.899) h (246.099) Tt 05 e valores mobiliarios e
- (23.994) - (23.476) instrumentos financeiros derivativos...... 265723593  256.920.166 8.803.427 7.137.615
Outros controladores, controladas e RelagGes interfinanceiras e
controle compartilhado - (278.905) - (222.623)  interdependanCias ...........c.cccccocvveeee 72.905.478  72.905.478 - -
Titulos e valores mobiliarios:... 63.096.725 6.155.551 49.819.298 4.442.358 Operagdes de crédito e de arrendamento
Bradesco Leasing S.A. Arrendamento MEICANI ....coooeeeeeeeeeeeis e 229.888.872  205.474.737 24.414.135 19.356.040
Mercarltll [ ST, e 63.096.725 6.155.551 49.819.298 4.442.358  otros créditos e outros valores e bens.. 72.695.514 63.259.612 9.435.902 7.261.285
Operagoes de securitizagao (f): ... - (12.033) (457) (5.411)  permanente 15.442.123 15.398.968 43.155 30.431
Cia. Brasileira de Meios de Pagamento - INVESIMENtOS........cvoevreveieiesieieieeiees 2.051.717 2.051.455 262 132
Cielo (3) ... - - (12.083) (457) (5:411)  |mobilizado de uso e de arrendamento ... 4.412.843 4.396.605 16.238 8.827
Dividas subordinadas: . (65.333) (15.263) (261.664) (17.261)  |ntangivel .........coovveeeeereeeeeeneeeceeseeeee. 8.977.563 8.950.908 26.655 21.472
Cidade de Deus Companhia Comercial Total 761.532.552  709.687.565 51.844.987 36.813.243
de Participagdes (1).....ccccovreevvrrereeennnas (26.625) (9.260) (183.044) (10.281) passivo
Fundagéo Bradesco (1) (38.708) (6.003) (78.620) (6.980)  Circulante e exigivel a longo prazo...... 704.664.300  644.551.900 60.112.400 35.811.510
ObrigacGes por emisséo de letras Depdsitos . 217.424.227  196.902.436 20.521.791 7.981.321
financeiras: (2.081.386) (219.987) - - Captagbes no mercado aberto 197.448.226  194.135.173 3.313.053 4.072.929
Bradesplan Participacdes Ltda. (2).......... (117.944) (12.344) - - Recursos de emiss&o de titulos .............. 41.522.162 33.112.184 8.409.978 5.356.989
STVD Holdings S.A. (2) (729.045) (79.045) - - Relagdes interfinanceiras e
Tempo e Servicos Ltda. (2).... (240.914) (25.214) - - interdepend@ncias ............ccccoverureennnn. 4.614.069 3.007.157 1.606.912 1.591.171
Cia. Securitizadora de Créditos Obrigagdes por empréstimos e repasses 53.246.936 35.554.622 17.692.314 8.316.019
Financeiros RUDI (2) .........ccocvviiiiiine. (775.011) (81.111) - - Instrumentos financeiros derivativos ....... 734.571 663.477 71.094 201.316
Andorra Holdings S.A. (2)......ccccevvreennne (218.472) (22.273) - - Proviséao técnica de seguros, previdéncia
(1) Controladores; € Capitalizago .........cccoveverreeereireieienans 103.652.993  103.651.809 1.184 1.185
(2) Controladas e Coligadas; Outras obrigacgdes:
(3) Controle Compartilhado; - Dividas subordinadas. 26.910.091 20.506.045 6.404.046 5.079.252
(4) Pessoal-chave da Administragédo; Aplicagdes interfinanceiras de liquidez - depdsitos interfinanceiros com taxas - Qutras.........cc.coveevveuen.... . 59.111.025 57.018.997 2.092.028 3.211.328
equivalentes as do CDI - Certificado de Depésito Interfinanceiro; Resultados de exercicios futuros ........ 671.330 671.330 - -
(a) Recompras e/ou revendas a liquidar, de operagdes compromissadas, lastreadas em titulos publicos, com Participacdo minoritaria
taxas equivalentes as do “overnight’; nas controladas . 615.258 615.258 - -
(b) Diferenciais a receber e a pagar de operagdes de “swap”; Patriménio liquido.. 55.581.664 55.581.664 - -
(c) Empréstimos no exterior, captados em moeda estrangeira, para financiamento a exportagdo, com encargos Total 761.532.552 701.420.152 60.112.400 35.811.510
equivalentes a variagdo cambial e juros do mercado internacional; Posicao liquida de ativos e passivos... (8.267.413) 1.001.733
(d) Basicamente, contratos celebrados com a Scopus Tecnologia Ltda. para servicos de manutencdo de Derivativos posi¢ao liquida (2)... (7.126.834) (13.621.932)
equipamentos de informatica e com a Fidelity Processadora e Servigos S.A. para processamento de Outras contas de compensagdo
cartoes de crédito; 1iQUIdAS (3) .uveveeeerierieeeeee e (481.192) (7.714)
(e) Operacdes de securitizagdo do fluxo futuro de recebiveis de faturas de cartdo de crédito de clientes Posicdo cambial liquida (passiva)....... (15.875.439) (12.627.913)
residentes no exterior; e (1) Valores expressos e/ou indexados, basicamente, em ddlares norte-americanos;
(f) A partir de dezembro/2011 a empresa Visa Vale - Cia. Brasileira de Solucdes e Servicos passou a ser (2) Excluidas as operagdes venciveis em D+1, a serem liquidadas em moeda do ultimo dia do més; e
L denominada Alelo. (3) Referem-se a outros compromissos registrados em conta de compensacao. J
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VaR Modelo Interno - Carteira Trading
Em 31 de dezembro - R$ mil

Fatores de riscos 2011 2010
Prefixado ..o 34.963 16.510
Cupom cambial 18.352 5.199
Moeda estrangeira. 38.360 6.179
IGP-M 441 1.556
82.545 11.192
47.040 1.049
21.902 2.845
48 5
Efeito correlagao/diversificacao.... (114.819) (21.674)
VaR (Value at Risk) 128.832 22.861

Andlise de sensibilidade

A Carteira Trading também é acompanhada diariamente por andlises de sensibilidade, que medem o efeito dos
movimentos das curvas de mercado e dos pre¢os sobre nossas posigoes. Além disso, é realizada trimestralmente
analise de sensibilidade das exposig¢oes financeiras (Carteiras Trading e Banking) da Organizacao, seguindo as
determinagdes da Instrugdo CVM n® 475/08.

Cabe ressaltar que os impactos das exposi¢des financeiras da Carteira Banking (notadamente nos fatores taxa
de juros e indices de pregos), ndo necessariamente representam potencial prejuizo contabil para a Organizagao.
Isto ocorre porque parte das operagdes de crédito que estdo na Carteira Banking é financiada por depdsitos
a vista e/ou poupanca, os quais sdo “hedge natural” para eventuais oscilagdes de taxa de juros, bem como as
oscilagdes de taxa de juros ndo representam impacto material sobre o resultado da instituicdo, uma vez que a
intengao é manter as operacdes de crédito até o seu vencimento.

Andlise de Sensibilidade - Carteiras Trading e Banking

R$ mil
Carteira Trading e Banking (1)
dez/11 dez/10
1 2 3 1 2 3

Taxa Exposicoes sujeitas a
de variacoes de taxas
Juros de juros prefixadas e
em Reais cupom de taxas de juros (6.277) (1.568.110) (2.971.275) (4.559) (1.333.759) (2.552.669)
indices Exposicdes sujeitas a
de variacao da taxa dos
Precos cupons de indices

de precgos (11.480) (1.422.256) (2.590.408) (11.338) (1.440.641) (2.578.706)
Cupom Exposicdes sujeitas a
Cambial variacao da taxa dos

cupons de moedas

estrangeiras (438) (40.667) (79.234) (76) (5.223)  (10.283)
Moeda Exposicdes sujeitas
Estrangeira a variagdo cambial (11.171)  (279.274) (558.549) (3.061) (76.533) (153.066)
Renda Exposicdes sujeitas a
Variavel variagcao do preco

de agbes (19.096) (477.394) (954.788) (16.610) (415.241) (830.483)
Soberanos/ Exposicdes sujeitas a
Eurobonds  variagao da taxa de juros
e Treasuries de papéis negociados no

mercado internacional (1.989) (27.072) (54.338) (383) (7.411) (17.556)
Outros Exposicdes que ndo se

enquadram nas definicbes

anteriores (66) (1.644) (3.288) (10) (246) (492)

Total sem correlagao

Total com correlagao

(1) Valores liquidos de efeitos fiscais.
Demonstramos também a seguir, a andlise de sensibilidade exclusivamente da Carteira Trading, que representa as
exposicdes que poderdo causar impactos relevantes sobre o resultado da Organizagao, valendo ressaltar que os
resultados apresentados revelam os impactos para cada cendrio numa posi¢éo estatica da carteira. O dinamismo
do mercado faz com que essas posicdes se alterem continuamente e ndo obrigatoriamente reflitam a posicao
aqui demonstrada. Além disso, conforme comentado anteriormente, temos um processo de gestédo continua do
risco de mercado, que procura, constantemente, pelo dinamismo do mercado, formas de mitigar/minimizar os
riscos associados, de acordo com a estratégia determinada pela Alta Administragao. Assim, em casos de sinais
de deterioragao de determinada posicao, agdes proativas sdo tomadas para minimizagao de possiveis impactos
negativos, visando maximizar a relagéo risco retorno para a Organizagao.

Analise de Sensibilidade - Carteira Trading

(50.517) (3.816.417) (7.211.880) (36.037) (3.279.054) (6.143.255)
(31.594) (2.773.835) (5.210.427) (24.371) (2.721.192) (5.058.152)

R$ mil
Carteira Trading (1)
dez/11 dez/10
1 2 3 1 2 3

Taxa Exposicdes sujeitas a
de variacoes de taxas
Juros de juros prefixadas e
em Reais cupom de taxas de juros (750) (186.845) (361.825) (439) (130.396) (251.911)
indices Exposicdes sujeitas a
de variacao da taxa dos
Precos cupons de indices

de precos (2.258) (292.015) (560.960) (374) (55.064) (106.444)
Cupom Exposicdes sujeitas a
Cambial variacao da taxa dos

cupons de moedas

estrangeiras (596) (54.802) (106.992) (40) (3.924) (7.650)
Moeda Exposicdes sujeitas
Estrangeira a variagao cambial (10.255) (256.370) (512.739) (3.707) (92.673) (185.345)
Renda Exposicdes sujeitas a
Variavel variagao do pregco

de agdes (3.940)  (98.511) (197.023) (322) (8.054)  (16.109)
Soberanos/ Exposicdes sujeitas a
Eurobonds  variacdo da taxa de juros
e Treasuries de papéis negociados no

mercado internacional (1.985) (25.277) (50.144) (154) (4.570) (8.927)
Outros Exposicdes que ndo se

enquadram nas definicdes

anteriores - (16) (32) - (1) (1)
Total sem correlagao (19.784) (913.836) (1.789.715) (5.036) (294.682) (576.387)
Total com correlagao (13.270) (512.229) (995.375) (2.669) (155.665) (301.866)

(1) Valores liquidos de efeitos fiscais.

As andlises de sensibilidade foram efetuadas a partir dos cenarios elaborados para as respectivas datas, sempre
considerando as informagdes de mercado na época e cendrios que afetariam negativamente nossas posicoes,
conforme exemplos abaixo:

Cenario 1: Com base nas informagdes de mercado (BM&FBOVESPA, Anbima etc.) foram aplicados choques
de 1 ponto base para taxa de juros e 1% de variagao para pregos. Por exemplo: no cenario aplicado
sobre as posigdes de 30.12.2011 a cotagao Real/Ddlar foi de R$ 1,88. Para o cenario de juros, a taxa
prefixada de 1 ano aplicada nas posi¢cdes de 30.12.2011 foi de 10,06% a.a.

Foram determinados choques de 25% com base no mercado. Por exemplo: no cendrio aplicado sobre
as posigoes de 30.12.2011 a cotagédo Real/Ddlar foi de R$ 2,33. Para o cenario de juros, a taxa
prefixada de 1 ano aplicada nas posi¢cdes de 30.12.2011 foi de 12,56% a.a. Os cendrios para os
demais fatores de risco também representaram choque de 25% nas respectivas curvas ou pregos.
Foram determinados choques de 50% com base no mercado. Por exemplo: no cendrio aplicado sobre
as posigoes de 30.12.2011 a cotagédo Real/Ddlar foi de R$ 2,80. Para o cenario de juros, a taxa
prefixada de 1 ano aplicada nas posi¢cdes de 30.12.2011 foi de 15,07% a.a. Os cendrios para os
demais fatores de risco também representaram choque de 50% nas respectivas curvas ou pregos.
Risco de Liquidez

Risco de Liquidez é representado por descasamentos no fluxo de caixa, decorrentes de dificuldades de se
desfazer rapidamente de um ativo ou de se obter recursos, impossibilitando a liquidacdo de posicdes ou gerando
responsabilidades em aberto.

A Organizagéao dispde uma Politica de Gestéo de Riscos de Mercado e Liquidez, que, juntamente com as normas
e procedimentos decorrentes, definem nao somente os niveis minimos a serem observados, levando inclusive
em consideragao cenarios de estresse, mas também em que tipo de instrumentos financeiros os recursos devem
permanecer aplicados, e define ainda a estratégia de atuacéo a ser acionada em caso de necessidade.

O processo de gerenciamento do risco de liquidez contempla o acompanhamento didrio da composicdo dos
recursos disponiveis, do cumprimento do nivel minimo de liquidez e do plano de contingéncia para situagdes de
Estresse. O controle e 0 acompanhamento das posi¢des sdo realizados de maneira centralizada.

Cenario 2:

Cenario 3:

Banco Bradesco S.A.

Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

. )
Yirw (i Reopee  mmme
awarcovisrs  XBBDC wior DRASCA | s e e
Contabeis Consolidadas
da Organizagao
Dow Jones @ Bragdesm?
NYSE (. Sustainability Indexes M o
Apresentamos o balanco patrimonial por prazos - Consolidado
Em 31 de dezembro - R$ mil
Prazo
1a30 31a180 181 a 360 Acima de indeter-
dias dias dias 360 dias minado Total
Ativo
Circulante e realizavel
a longo prazo ... 399.938.521 113.386.528 54.602.795 178.162.585 - 746.090.429
Disponibilidades .. 22.573.846 - - - - 22.573.846
Aplicacgdes interfinan-
ceiras de liquidez......... 36.649.823  42.457.764 1.301.477 1.894.062 - 82.303.126
Titulos e valores mobi-
lidrios e instrumentos
financeiros derivativos
(1) (2) ceeeeieeeeereeen, 216.243.415 3.324.459 10.407.683 35.748.036 - 265.723.593
Relagdes interfinan-
ceiras e interdepen-
déncias .....cccccevreeunnn. 72.376.793 - - 528.685 - 72.905.478
Operagdes de crédito e
de arrendamento
mercantil ... 24.953.452 55.944.775 36.780.758 112.209.887 - 229.888.872
Outros créditos e outros
valores e bens 27.141.192  11.659.530 6.112.877 27.781.915 - 72.695.514
Permanente..... 389.833 1.720.022 1.452.077 7.945.830 3.934.361 15.442.123
Investimentos... - - - - 2.051.717 2.051.717
Imobilizado de uso e de
arrendamento ... 56.842 284.212 341.054 3.362.788 367.947 4.412.843
Intangivel...... 332.991 1.435.810 1.111.023 4.583.042 1.514.697 8.977.563
Total em 2011.. 400.328.354 115.106.550 56.054.872 186.108.415 3.934.361 761.532.552
Total em 2010 332.462.072 107.361.975 44.902.926 150.427.483 2.330.274 637.484.730
Passivo
Circulante e exigivel
a longo prazo............. 375.130.195 50.225.021 41.655.910 237.653.174 - 704.664.300
Depositos (3) ......ccceeuee 106.591.857 13.966.392 11.550.087 85.315.891 - 217.424.227
Captacdes no
mercado aberto (2)..... 144.001.693 11.603.596 5.209.609 36.633.328 - 197.448.226
Recursos de emissao
de titulos 354.086 6.121.755 8.032.602 27.013.719 - 41.522.162
Relagdes interfinan-
ceiras e interdepen-
déncias 4.614.069 - - - - 4.614.069
Obrigagdes por emprés-
timos e repasses......... 8.083.498 9.766.042 9.213.504 26.183.892 - 53.246.936
Instrumentos financeiros
derivativos................... 191.945 183.418 76.070 283.138 - 734.571
Provisdes técnicas de
seguros, previdéncia
e capitalizagéo (3)....... 78.061.170 2.527.052 1.471.243 21.593.528 - 103.652.993
Outras obrigagdes:
- Dividas subordinadas. 103.974 2.788.605 4.616.848 19.400.664 - 26.910.091
-0utras.....cooceeeiieiene 33.127.903 3.268.161 1.485.947 21.229.014 - 59.111.025
Resultados de
exercicios futuros..... 671.330 - - - - 671.330
Participacao minorita-
ria nas controladas... - - - - 615.258 615.258
Patriménio liquido....... - - - - b55.581.664 55.581.664
Total em 2011 375.801.525 50.225.021 41.655.910 237.653.174 56.196.922 761.532.552
Total em 2010 314.477.505 40.862.788 42.254.168 191.375.883 48.514.386 637.484.730
Ativos liquidos
acumulados em 2011 24.526.829 89.408.358 103.807.320 52.262.561 - -
Ativos liquidos
acumulados em 2010 17.984.567 84.483.754 87.132.512 46.184.112 - -

(1) As aplicagdes em fundos de investimento estdo classificadas no prazo de 1 a 30 dias;
(2) As operacdes vinculadas a compromissos de recompra estao classificadas conforme o prazo da operacéo; e
(3) Os depodsitos a vista, de poupanga e as provisdes técnicas de seguros, previdéncia e capitalizagao,

representadas por produtos “VGBL’ e “PGBL”, estdo classificados no prazo de 1 a 30 dias, sem considerar a

média histérica do giro.
Risco Operacional
QO risco operacional é representado pela perda resultante de processos internos, pessoas e sistemas inadequados
ou falhos e de eventos externos. Essa definigcao inclui o Risco Legal, mas exclui o Estratégico e o Reputacional.
A atividade de gerenciamento do risco operacional é imprescindivel para a geragao de valor agregado. O controle
deste risco é realizado de maneira centralizada, por meio de identificagdo, mensuragéo, planos de mitigacdo e
acompanhamento, de maneira consolidada e em cada empresa da Organizagéo.
Dentre os planos de mitigagao de riscos operacionais, destacamos a existéncia do gerenciamento de continuidade
de negdcios, que consiste em planos formais a serem adotados em momentos de crise, para garantia da
recuperacao e da continuidade dos negdcios, assim como da prevengao de perdas.
Gerenciamento de Capital
O processo de gerenciamento de capital é realizado de forma a proporcionar condi¢cdes para o alcance dos
objetivos estratégicos da Organizacgéo, levando em consideragcdo o ambiente econémico e comercial onde atua.
Este processo é compativel com a natureza das operagdes, complexidades dos produtos e servicos e com a
dimenséao da exposicao a riscos da Organizagao.
Sob a dtica do Bacen, as instituicdes financeiras devem manter, permanentemente, capital (Patriménio de
Referéncia) compativel com os riscos de suas atividades, representado pelo Patriménio de Referéncia Exigido
(PRE). O PRE é calculado considerando, no minimo, a soma das parcelas de risco de crédito, risco de mercado
e risco operacional.
O processo de adequacgdo do Patriménio de Referéncia é acompanhado diariamente e visa assegurar que a
Organizagcdo mantenha uma sélida base de capital para apoiar o desenvolvimento das atividades e fazer face
aos riscos incorridos, seja em situagdes normais ou em condigdes extremas de mercado, além de atender aos
requerimentos regulatérios de capital.
Apresentamos a seguir o calculo do indice de Basileia:

Em 31 de dezembro - R$ mil

2011 2010
Econémico- Econémico-

Base de calculo - indice de Basilei Financeiro financeiro Financeiro financeiro
Patrimonio Liquido.......cccueervmnnrsersannans 55.581.664 55.581.664 48.042.850 48.042.850
Reducéao dos ativos diferidos, conforme

Resolugdo n® 3.444/07

A0 CMN...ooveeeeee e (167.521) (248.103) (206.257) (296.018)
Redugéo dos ganhos/perdas de ajustes

a valor de mercado em DPV e

derivativos, conforme Resolugéao

N2 3.444/07 do CMN .......ceevrinriniiiien 2.765.034 2.765.034 1.677.537 1.677.537
Minoritarios/outros 186.035 615.258 175.671 471.536
Patriménio de referéncia nivel I ........... 58.365.212 58.713.853 49.689.801 49.895.905
Soma dos ganhos/perdas de ajustes a

valor de mercado em DPV e derivativos,

conforme Resolugao n® 3.444/07

dO CMNL..iii e (2.765.034) (2.765.034) (1.677.537) (1.677.537)
Divida subordinada 15.630.207 15.630.207 8.050.760 8.050.760
Patriménio de referéncia nivel Il ... 12.865.173 12.865.173 6.373.223 6.373.223
Patriménio de referéncia total

(nivel I + nivel 1) ... 71.230.385 71.579.026 56.063.024 56.269.128
Deducéao dos instrumentos de captacao,

conforme Resolugao n® 3.444/07

do CMN...oiiiiee e (103.484) (103.484) (94.657) (123.100)
Patriménio de referéncia (a) 71.126.901 71.475.542 55.968.367 56.146.028
Alocacao de capital (por risco)
- Risco de crédito (1) .... 48.139.653 47.421.690 38.738.750 38.938.440
- Risco de mercado ... 1.926.942 1.926.942 380.236 380.236
- Risco operacional.... 2.004.421 2.810.237 1.758.568 2.574.130
Patriménio de referéncia exigido (b) .. 52.071.016 52.158.869 40.877.554 41.892.806
Margem (a - b) 19.055.885 19.316.673 15.090.813 14.253.222
Ativo ponderado pelo risco (€) ........... 473.372.870 474.171.536 371.614.123 380.843.686
indice de Basileia (a/c) 15,03% 15,07% 15,06% 14,74%

(1) Conforme Circular n® 3.563/11, o Bacen reduziu a necessidade de capital para operacdes de crédito (revogagéo
da Circular n® 3.515/10) e aplicagdo em cotas de fundos de investimentos vinculados a planos de previdéncia
complementar aberta (PGBLeVGBL). .)
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b) Valor de mercado
O valor contabil, liquido das provisdes para desvalorizacao, dos principais instrumentos financeiros esta
apresentado a seguir:
Em 31 de dezembro - R$ mil
Lucro (prejuizo) nao realizado sem efeitos fiscais
Valor Valor de No
contabil mercado resultado
2011 2011 2010

No
patriménio liquido
2011 2010

Carteira

Titulos e valores mobi-
lidrios e instrumentos
financeiros derivativos
(Notas 3e, 3fe 8)........

- Ajuste de titulos dispo-
niveis para venda
(Nota 8cll) - -

- Ajuste de titulos man-
tidos até o vencimento
(Nota 8d item 6)........... - -

Operagoes de crédito
e de arrendamento
mercantil (1)

(Notas 3g e 10)...........

Investimentos (2)
(Notas 3j e 13) ............

Acbes em tesouraria
(Nota 24d)

Depdsitos a prazo
(Notas 30 e 17a)

Recursos de emissao
de titulos (Nota 17c) ..

Obrigagdes por emprés-
timos e repasses
(Notas 18a e 18b).......

Dividas subordinadas
(Nota 20)......ccceeerenens

Lucro néo realizado
sem efeitos fiscais.... 10.617.818 10.556.316 12.422.935 10.531.949

(1) Inclui adiantamentos sobre contratos de cambio, opera¢des de arrendamento mercantil e outros créditos com

caracteristicas de concessao de créditos; e

(2) Inclui, basicamente, a mais valia das participagdes em controladas e coligadas (Cielo, Odontoprev e Fleury) e

outros investimentos (BM&FBOVESPA e Cetip).

Determinacéao do valor de mercado dos instrumentos financeiros:

e Titulos e valores mobilidrios e instrumentos financeiros derivativos, investimentos, dividas subordinadas

e acdes em tesouraria baseiam-se em cotacdo de pregos de mercado na data do balango. Se ndo houver

cotagao de precos de mercado, os valores sao estimados com base em cotacdes de distribuidores, modelos de

precificagdo, modelos de cotagbes ou cotagdes de pregos para instrumentos com caracteristicas semelhantes;

Operacdes de crédito prefixadas foram determinadas mediante desconto dos fluxos de caixa estimados,

adotando as taxas de juros praticadas pela Organizagdo Bradesco em novos contratos de caracteristicas

similares. As referidas taxas s@o compativeis com as de mercado na data do balanco; e

Depdsitos a prazo, recursos de emissao de titulos e obrigacdes por empréstimos e repasses foram calculados

mediante o desconto da diferenga entre os fluxos de caixa nas condigdes contratuais e as taxas praticadas no

mercado na data do balanco.

34) BENEFiCIOS A EMPREGADOS

O Bradesco e suas controladas sé@o patrocinadores de um plano de previdéncia complementar para seus
funciondrios e administradores, na modalidade Plano Gerador de Beneficios Livres (PGBL). O PGBL é um plano
de previdéncia do tipo de contribuicdo definida, que permite acumular recursos financeiros ao longo da carreira
profissional do participante mediante contribuicdes pagas por ele mesmo e pela empresa patrocinadora, sendo
os recursos investidos em um FIE (Fundo de Investimento Exclusivo).

O PGBL é administrado pela Bradesco Vida e Previdéncia S.A. e a BRAM - Bradesco Asset Management S.A.
DTVM é a responsavel pela gestéo financeira dos fundos FIEs.

As contribuicbes dos funcionérios e administradores do Bradesco e suas controladas sdo equivalentes de no
minimo 4% do salario, exceto para os participantes que, em 2001, optaram por migrar do plano de beneficio
definido para o plano de contribuicdo definida (PGBL), cujas contribuicdes foram mantidas nos niveis que
vigoravam no plano de beneficio definido quando da transferéncia de plano, observando sempre o minimo de
4% do salério.

As obrigac¢des atuariais do plano de contribuicdo definida (PGBL) estao integralmente cobertas pelo patriménio
do FIE correspondente.

Além do plano (PGBL) anteriormente apresentado, estd assegurado aos participantes que optaram em migrar
do plano de beneficio definido, um beneficio proporcional diferido, correspondente aos seus direitos acumulados
nesse plano. Para os participantes do plano de beneficio definido, migrados ou ndo para o PGBL, participantes
aposentados e pensionistas, o valor presente das obrigagdes atuariais do plano esta integralmente coberto por
ativos garantidores.

O Banco Alvorada S.A. (incorporador do Banco Baneb S.A.) mantém planos de aposentadoria complementar
de contribuicao definida e de beneficio definido, por meio da Fundagédo Baneb de Seguridade Social - Bases
(relativos aos ex-empregados do Baneb). As obrigacdes atuariais dos planos de contribuicdo definida e beneficio
definido estao integralmente cobertas pelos patriménios dos planos.

O Banco Bradesco BBI S.A. (atual denominagdo do Banco BEM S.A.) patrocina planos de aposentadoria
complementar de beneficio definido e de contribuicdo definida, por meio da Caixa de Assisténcia e Aposentadoria
dos Funcionarios do Banco do Estado do Maranh&o - Capof.

A Alvorada Cartdes, Crédito, Financiamento e Investimento S.A. (Alvorada CCFI) (incorporadora do Banco BEC
S.A.) patrocina plano de beneficio definido por meio da Caixa de Previdéncia Privada do Banco do Estado do
Ceara - Cabec.

Com base no parecer do atuario independente, o valor presente das obrigagcdes atuariais do plano de beneficio
definido e de seus ativos para cobertura dessas obrigacdes assumidas pelas suas controladas Banco Alvorada,
Banco Bradesco BBI e Alvorada CCFl, estava assim representado:

265.723.593 270.620.534 3.108.953 4.632.351 4.896.941 4.607.874

(1.787.988)  24.477 - -

4.896.941 4.607.874 4.896.941 4.607.874

268.667.865 268.597.895 (69.970) 53.933 (69.970) 53.933

2.051.717 10.407.265 8.355.548 6.734.856 8.355.548 6.734.856

183.109 200.238 - - 17.129 110

124.127.364 123.918.672 208.692 168.129 208.692 168.129

41522162 41771734  (249.572)  (71.833) (249.572)  (71.833)

53.246.936  53.183.436 63.500 128.201 63.500 128.201

26.910.091 27.709.424  (799.333) (1.089.321)  (799.333) (1.089.321)

0

Em 31 de dezembro - R$ mil

2011 2010
Ativo liquido do plano 1.032.853 970.894
Passivos atuariais.. 999.483 902.105
SUPEIVENIENCIA. ......eeveieiieieieieieee s 33.370 68.789

Principais premissas utlllzadas na avaliacdo atuarlal dos planos do Banco Alvorada, Banco Bradesco BBI e
Alvorada CCFI:
Em 31 de dezembro

Fatores de riscos 2011 2010
Taxa nominal de descontO........cccceevvuvveeiiieeeeciee e 10,51% a.a. 10,77% a.a.
Taxa nominal de retorno minimo esperado dos ativos . 10,51% a.a. 10,77% a.a.
Taxa nominal de crescimentos salariais futuros.... 7,63% a.a. 7,63% a.a.
Taxa nominal de crescimento dos beneficios da

previdéncia social e dos planos............ccccccccvviieinnne 4,50% a.a. 4,50% a.a.
Taxa de inflagao 4,50% a.a. 4,50% a.a.
Téabua biométrica de mortalidade geral. AT83 AT83

Tabua “Mercer”
0,30/(Tempo de
Servigo + 1)
100% na
12 elegibilidade
a um beneficio a um beneficio
pelo plano pelo plano
Os recursos garantidores dos planos de previdéncia séo investidos de acordo com a legislacédo pertinente (titulos
publicos e privados, a¢cdes de companhias abertas e imdveis).
O Bradesco, em suas dependéncias no exterior, proporciona para seus funcionarios e administradores plano
de pensédo de acordo com as normas estabelecidas pelas autoridades locais, que permite acumular recursos
financeiros ao longo da carreira profissional do participante.
As despesas com contribuicdes efetuadas no exercicio de 2011 totalizaram - R$ 418.106 mil (2010 -
R$ 289.032 mil), BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 566.724 mil (2010 - R$ 379.486 mil).
Além desse beneficio, o Bradesco e suas controladas oferecem aos seus funcionarios e administradores outros
beneficios, dentre os quais: seguro saude, assisténcia odontoldgica, seguro de vida e de acidentes pessoais e
treinamento profissional, cujo montante dessas despesas, incluindo as contribuicdes mencionadas anteriormente,
totalizou no exercicio de 2011 - R$ 1.877.101 mil (2010 - R$ 1.503.912 mil) BRADESCO CONSOLIDADO -
LR$ 2.439.405 mil (2010 - R$ 1.963.042 mil).

Tabua “Mercer”
0,30/(Tempo de
Servigo + 1)
100% na

12 elegibilidade

Tabua biométrica de entrada em invalidez
Taxa de rotatividade esperada

Probabilidade de ingresso em aposentadoria...............

Banco Bradesco S.A.

Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP
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35) IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL
a) Demonstracao do calculo dos encargos com imposto de renda e contribuicao social
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

2011 2010 2011 2010

Resultado antes do imposto de renda

e contribuic@o social.........cocceuvenicinnans 9.151.177 9.980.602 14.633.330 14.599.750
Encargo total do imposto de renda e

contribuicdo social as aliquotas de 25%

e 15%, respectivamente (1)........c.ccce.... (3.660.471) (3.992.241) (5.853.332) (5.839.900)
Efeito no célculo dos tributos:
Participagdes em coligadas.... 4.609.227 3.545.833 57.527 50.900
Ganho/(perda) cambial 941.234 (345.438) 956.878 (364.763)
Despesas indedutiveis liquidas de

receitas ndo tributaveis...........ccocccveenes (255.981) (201.460) (428.666) (302.237)
Crédito tributario de periodos anteriores

constituidos........cccoiiieiiiiiicc e - 20.027 - 318.486
Juros sobre o capital préprio (pagos e

@ PAGA) oo 1.173.595 985.815 1.173.595 985.815
Juros sobre o capital préprio

(recebidos e a receber) (1.097.810) - - -
Outros valores (2) 167.295 28.535 628.370 696.063
Imposto de renda e contribuicao

social do exercicio.. 1.877.089 41.071 (3.465.628) (4.455.636)

(1) A aliquota da contnbuu;ao social para as empresas dos segmentos financeiros e de seguros foi elevada para
15%, de acordo com a Lei n® 11.727/08, permanecendo em 9% para as demais empresas (Nota 3h); e
(2) Inclui equalizagao da aliquota efetiva da contribui¢cao social em relagdo a aliquota (40%) demonstrada.
b) Composicao da conta de resultado de imposto de renda e contribui¢cao social
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

2011 2010 2011 2010

Impostos correntes:
Imposto de renda e contribuicao

social devidos (384.570) (1.297.582) (6.296.298) (6.184.839)
Impostos diferidos:
Constituicdo/realizagcdo no exercicio

sobre adi¢bes temporarias ............c....... 2.281.206 1.618.750 3.056.727 1.839.076
Utilizacao de saldos iniciais de:
Base negativa de contribuicdo social ...... (81.778) (75.715) (122.576) (102.266)
Prejuizo fiscal .......ccccvveveceeeeeeeeeeeeeeenen. (72.089) (236.494) (268.459) (382.714)
Crédito tributario de exercicios

anteriores constituidos:
Base negativa de contribuicdo social ...... - - - 39.260
Prejuizo fiscal . - - - 35.684
Adicbes temporarias.. - 20.027 - 243.542
Constituicao/utilizacao no

exercicio sobre:
Base negativa de contribuicdo social ...... 134.226 12.085 147.875 25.986
Prejuizo fiscal 94 - 17.103 30.635
Total dos impostos diferidos.. 2.261.659 1.338.653 2.830.670 1.729.203
Imposto de renda e contribuicao

social do exercicio.. 1.877.089 41.071 (3.465.628) (4.455.636)
c) Origem dos credltos tributarios de imposto de renda e contribuicao social diferidos

R$ mil
BRADESCO MULTIPLO
Saldo em Constituicao Saldo em
31.12.2010 (1) Realizacao 31.12.2011

Proviséo para créditos de

liquidagdo duvidosa .... 6.279.842 4.038.790 2.317.694 8.000.938
Provisdes civeis 692.850 361.277 137.117 917.010
Provisdes fiscais 1.835.686 800.364 9.914 2.626.136
Provis&o trabalhista .. . 542.697 469.975 184.366 828.306
Proviséo para desvalonzagao de tltulos

e investimentos 18.220 546 1.151 17.615
Provis&do para desvalorizagao de bens

N0 d€ USO....oviieiiiiiie e 37.898 16.369 18.429 35.838
Ajuste a valor de mercado dos titulos

para negociagao 39.066 - 39.066 -
Agio amortizado .. 166.836 6.666 5.780 167.722
OULroS...cooveeeieeieene, 1.246.389 437.756 1.137.020 547.125
Total dos créditos trlbutarlos sobre

diferencas temporarias .........ccccoceuenee 10.859.484 6.131.743 3.850.537 13.140.690
Prejuizo fiscal e base negativa de

contribuicdo social do Pais e Exterior.... 211.343 134.320 153.867 191.796
Subtotal 11.070.827 6.266.063 4.004.404 13.332.486
Ajuste a valor de mercado dos titulos

disponiveis para venda . - 218.894 - 218.894
Contribuicéo social - Medida Prowsona

N2 2.158-35/01 ..cuiiiiieiiiiieeeee e 123.067 - 13.169 109.898
Total dos créditos tributarios (Nota 11b) 11.193.894 6.484.957 4.017.573 13.661.278
Obrigacoes fiscais diferidas (Nota 35f) 1.762.772 520.804 384.297 1.899.279
Créditos tributarios liquidos das

obrigacoes fiscais diferidas ............... 9.431.122 5.964.153 3.633.276 11.761.999
- Proporcéo dos créditos tributérios

liquidos sobre o patriménio de

referéncia (Nota 33a) ............cccccceeunnee 16,9% 16,5%
- Proporcéo dos créditos tributérios

liquidos sobre o ativo total ................. 1,5% 1,6%

(1) Contempla o crédito tributario relativo a elevacéo da aliquota de contribuicao social para as empresas dos
segmentos financeiro e de seguros, determinada pela Lei n® 11.727/08, os quais correspondem ao valor de
R$ 164.918 mil (Nota 3h).

R$ mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Saldo em Constituicao Saldo em
31.12.2010 (1) Realizacao 31.12.2011

Proviséo para créditos de liquidagéao

duvidosa 8.797.082 5.493.391 3.306.918 10.983.555
Provisdes civeis 1.025.560 481.765 222.448 1.284.877
Provisdes fiscais 2.770.672 1.458.312 141.639 4.087.345
Provisdo trabalhista............ccccceooniiiinnine 627.215 497.632 209.069 915.778
Provisdo para desvalorizagao de titulos

e investimentos............cccoiviiiiiicis 406.230 3.078 3.240 406.068
Provisao para desvalorizagé@o de bens

NA0 dE USO ...t 105.913 51.002 63.376 93.539
Ajuste a valor de mercado dos titulos

para negociacao 58.546 768 43.119 16.195
Agio amortizado .. 600.836 7.528 196.747 411.617
OUtroS...covveieiee 1.941.814 889.749 1.639.942 1.191.621
Total dos créditos trlbutarlos sobre
diferencas temporarias..........cocevueennns 16.333.868 8.883.225 5.826.498 19.390.595
Prejuizo fiscal e base negativa de

contribuicdo social do Pais e Exterior.... 739.453 164.978 391.035 513.396
Subtotal 17.073.321 9.048.203 6.217.533 19.903.991
Ajuste a valor de mercado dos titulos

disponiveis para venda............c..cccceeune. 215.881 684.566 59.026 841.421
Contribui¢éo social - Medida Proviséria

N2 2.158-35/01 ..cuviiiieiiiiiieeee e 157.813 - 13.170 144.643
Total dos créditos tributarios (Nota 11b) 17.447.015 9.732.769 6.289.729 20.890.055
Obrigacoes fiscais diferidas (Nota 35f) 4.791.462 839.215 805.686 4.824.991
Créditos tributarios liquidos das

obrigacoes fiscais diferidas ............... 12.655.553 8.893.554 5.484.043 16.065.064
- Proporcéo dos créditos tributérios

liquidos sobre o patrimonio de

referéncia (Nota 33a) .......ccveeeereenserurnens 22,5% 22,5%
- Proporcéo dos créditos tributarios

liquidos sobre o ativo total................. 2,0% 2,1%

(1) Contempla o crédito tributario relativo a elevacéo da aliquota de contribuicao social para as empresas dos
segmentos financeiro e de seguros, determinada pela Lei n® 11.727/08, os quais correspondem ao valor de
R$ 226.711 mil (Nota 3h). J
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d) Previsao de realizacao dos créditos tributarios sobre diferencas temporarias, prejuizo fiscal e base
negativa de contribuicdo social e crédito tributario de contribuicao social MP n® 2.158-35
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO
Prejuizo fiscal
e base negativa

Diferencas temporarias

Imposto Contribuicao Imposto Contribuicao
de renda social de renda social Total
2.308.022 1.362.444 - - 3.670.466
2.308.021 1.362.443 - - 3.670.464
2.301.580 1.359.328 6.771 10.490 3.678.169
683.097 386.329 50.798 67.677 1.187.901
683.097 386.329 - 56.060 1.125.486
8.283.817 4.856.873 57.569 134.227 13.332.486

Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Prejuizo fiscal
e base negativa

Diferencas temporarias

Imposto Contribuicao Imposto Contribuicao
de renda social de renda social Total
3.415.960 1.965.314 72.316 27.645 5.481.235
3.507.218 2.041.936 37.730 28.595 5.615.479
3.587.608 2.066.164 41.495 31.619 5.726.886
801.667 443.504 85.543 84.688 1.415.402
1.037.470 523.754 32.419 71.346 1.664.989
Total ..c.eerereriereen e 12.349.923 7.040.672 269.503 243.893 19.903.991
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO
Crédito tributario de contribuicao social MP n2 2.158-35
2014 2015 2016 Total
Total 7.343 47.374 55.181 109.898
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Crédito tributario de contribuicdo social MP n2 2.158-35
2012 2013 2014 2015 2016 Total
L] - | 31.072 2.505 7.989 47.374 55.703 144.643

A projecao de realizagéo de crédito tributario € uma estimativa e ndo esta diretamente relacionada a expectativa
de lucros contabeis.
O valor presente dos créditos tributarios, calculados considerando a taxa média de captacao, liquida dos efeitos
tributarios, monta a R$ 12.413.799 mil (2010 - R$ 10.402.963 mil) BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 18.678.666
mil (2010 - R$ 16.044.175 mil), sendo R$ 12.246.511 mil (2010 - R$ 10.086.355 mil) BRADESCO CONSOLIDADO -
R$ 18.084.944 mil (2010 - R$ 15.200.956 mil) de diferencas temporarias, R$ 167.288 mil (2010 - R$ 200.909
mil) BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 464.757 mil (2010 - R$ 693.909 mil) de prejuizo fiscal e base negativa
de contribuicdo social e R$ 95.080 mil (2010 - R$ 115.699 mil) BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 128.965 mil
(2010 - R$ 149.310 mil) de crédito tributario de contribuicdo social MP n® 2.158-35.
e) Créditos tributarios nao ativados
N&o foram constituidos créditos tributarios no montante de R$ 1.467.335 mil (2010 — R$ 2.414 mil), os quais
serdo registrados quando atenderem aos aspectos regulamentares e/ou apresentarem efetivas perspectivas de
realizagao de acordo com estudos e andlises elaboradas pela Administragdo e pelas normas do Bacen. No saldo
de dezembro de 2011, inclui R$ 1.464.780 mil, referente ao crédito tributario nao ativado proveniente da aquisicdo
do Banco Berj, consolidado a partir de novembro de 2011.
Em funcdo da A¢do Direta de Inconstitucionalidade ajuizada pela CONSIF contra a Lei n® 11.727/08, artigos n°s 17
e 41, os créditos tributarios de periodos anteriores decorrentes da elevacao da aliquota da Contribuicdo Social
de 9% para 15% foram registrados até o limite das obrigacdes tributarias consolidadas correspondentes. Neste
periodo, o saldo remanescente em 31 de dezembro de 2010, no montante de R$ 226.711 mil, foi integralmente
constituido (Nota 3h).
f) Obrigacdes fiscais diferidas

Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO BRADESCO
MULTIPLO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010
Ajuste a valor de mercado de
instrumentos financeiros derivativos...... 431.671 177.931 458.702 238.016
Superveniéncia de depreciagéo.............. 1.066.263 1.335.696 3.416.414 3.925.102
Atualizacdo de depdsitos judiciais
€ OULTOS ...t 401.345 249.145 949.875 628.344
Total 1.899.279 1.762.772 4.824.991 4.791.462

As obrigagdes fiscais diferidas das empresas dos segmentos financeiro e de seguros foram constituidas
considerando a elevacgéo da aliquota de contribui¢ao social, determinada pela Lei n® 11.727/08 (Nota 3h).
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36) OUTRAS INFORMAGOES
a) A Organizacéo Bradesco administra fundos de investimento e carteiras, cujos patriménios liquidos em 31 de
dezembro de 2011 atingiram a R$ 335.369.994 mil (2010 - R$ 288.907.041 mil).
b) Recursos de Consorcios
Em 31 de dezembro - R$ mil

2011 2010
Previsao mensal de recursos a receber de consorciados 268.905 235.292
Obrigagdes do grupo por contribuigdes....................... 14.508.961 13.520.590
Consorciados - Bens a contemplar 12.995.441 12.264.126
Créditos a disposi¢ao de consorciados 3.028.339 2.583.626
Em Unidades

2011 2010
Quantidade de grupos administrados..............c.c.cueee. 2.636 2.330
Quantidade de consorciados ativos .............cccccceneeeeee. 559.968 471.620
Quantidade de bens a entregar a consorciados.. 123.936 131.079

¢) Em dezembro de 2011, o Bacen, visando otimizar a liquidez do sistema financeiro e possibilitar o alongamento
do perfil de captacao das instituicdes financeiras, alterou e redefiniu as regras do compulsério sobre recursos a
prazo, cujos principais impactos foram:

Descricao
Recolhimento
compulsorio sobre
recursos a prazo

Regra anterior Regra atual

Remuneragdo de até 100% do|O Bacen passara a remunerar somente um percen-

exigivel, no caso de cumprimento|tual do valor depositado, sendo:

em espécie. - 73% no periodo entre 24.2 a 26.4.2012; e

- 64% a partir de 27.4.2012.

As aquisigbes de letras financei-|As letras financeiras adquiridas

ras nao eram passiveis de dedu-|passiveis de dedugéo da exigibilidade.

¢ao da exigibilidade.

Era admitida a dedugéo dos cré-|Ficou admitida a dedugéo dos créditos adquiridos

ditos adquiridos de instituicdes|de instituicdes com Patriménio de Referéncia - PR

com Patriménio de Referéncia -|de até R$ 2,2 bilhdes (posicdo em 30 de junho de

PR de até R$ 2,5 bilhdes. 2011).

Nao existiam limites. Limite total de aquisicdo por cedente ou emissor

sera o maior valor, dentre os valores abaixo:

-1% do exigivel sobre recursos a prazo do
cessionario apurado para o periodo de 27.6 a
1.7.2011;

- R$ 100 milhdes; ou

- 40% do PR Nivel | do cedente ou emissor apurado
em junho de 2011.

S¢ fica considerado cedente se atender ao PR

Nivel | inferior a R$ 2,2 bilhdes e que resulte em

valor superior a 0,25 da divisdo do valor somatério

dos saldos de operacdes de crédito, operacdes de
arrendamento mercantil e coobrigagdes de cessbes
de crédito, pelo valor correspondente a soma dos
saldos do ativo realizavel a longo prazo, permanente
e coobrigacdes em cessdes de créditos.

Letras financeiras tornaram-se

Instituicdes elegiveis
para dedugéo

Limite para aquisicao

Critério de avaliagdo do [N&o havia critério.

cedente

d) Em aderéncia ao processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade, alguns
pronunciamentos contabeis, suas interpretacdes e orientagdes foram emitidos pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC), os quais serdo aplicaveis as instituicdes financeiras somente quando aprovados pelo CMN.
Os pronunciamentos contdbeis ja aprovados foram:

¢ Resolugdo n® 3.566/08 - Redugéo ao Valor Recuperavel de Ativos (CPC 01);

* Resolugéo n® 3.604/08 - Demonstragédo do Fluxo de Caixa (CPC 03);

* Resolugdo n® 3.750/09 - Divulgacéo sobre Partes Relacionadas (CPC 05);

Resolugéo n® 3.823/09 - Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes (CPC 25);

Resolugéo n® 3.973/11 - Evento Subsequente (CPC 24);

Resolucéo n® 3.989/11 - Pagamento Baseado em Ac¢des (CPC 10 - produzira efeito a partir de 12 de janeiro de
2012); e

Resolucéo n® 4.007/11 - Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificacdo de Erro (CPC 23 - produzira
efeito a partir de 1° de janeiro de 2012).

Atualmente, nao é possivel estimar quando o CMN ird aprovar os demais pronunciamentos contabeis do CPC e
tampouco se a utilizagédo dos mesmos sera de maneira prospectiva ou retrospectiva.

A Resolugao n® 3.786/09 do CMN e as Circulares n® 3.472/09 e n° 3.516/10 do Bacen estabeleceram que as
instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Bacen, constituidas sob a forma de
companhia aberta ou que sejam obrigadas a constituir Comité de Auditoria, devem, a partir de 31 de dezembro de
2010, elaborar anualmente e divulgar em até 90 dias apds a data-base de 31 de dezembro suas demonstracdes
contabeis consolidadas, preparadas de acordo com as normas internacionais de contabilidade (IFRS), seguindo
os pronunciamentos internacionais emitidos pelo IASB - International Accounting Standards Board.

Conforme estabelecido na Resolu¢gdo do CMN, o Bradesco divulgou em seu website, em 15 de abril de 2011,
suas demonstracdes contabeis de 31 de dezembro de 2010 e 2009 preparadas de acordo com as IFRSs. Tais
demonstracdes contabeis ndo fazem parte ou néo estao incorporadas a estas demonstracdes. A Administracao
acredita que as diferencas entre o lucro liquido e o patriménio liquido para 31 de dezembro de 2011, n&o séao
significativamente diferentes, quanto & sua natureza ou seus valores, considerando o contexto atual dos negécios.

Luiz Carlos Trabuco Cappi
Carlos Alberto Rodrigues Guilherme
Milton Matsumoto

Domingos Figueiredo de Abreu
Marco Antonio Rossi
Alexandre da Silva Gluher
André Rodrigues Cano
Josué Augusto Pancini
Moacir Nachbar Junior
Clayton Camacho
Frederico William Wolf
Glaucimar Peticov

José Luiz Rodrigues Bueno
Julio Alves Marques

Comité de Gestao Integrada de
Riscos e Alocacao de Capital

Julio de Siqueira Carvalho de Araujo
- Coordenador
Laércio Albino Cezar

Comité de Auditoria

Carlos Alberto Rodrigues Guilherme
- Coordenador

José Lucas Ferreira de Melo

Romulo Nagib Lasmar

Osvaldo Watanabe

Comité de Controles Internos
e Compliance
Mario da Silveira Teixeira Junior
- Coordenador
Carlos Alberto Rodrigues Guilherme
Milton Matsumoto
Domingos Figueiredo de Abreu

Diretoria
Diretores Executivos

Diretor-Presidente
Luiz Carlos Trabuco Cappi

Diretores Vice-Presidentes

Laércio Albino Cezar

Julio de Siqueira Carvalho de Araujo

Domingos Figueiredo de Abreu

José Alcides Munhoz

Aurélio Conrado Boni

Sérgio Alexandre Figueiredo Clemente
*Marco Antonio Rossi

Diretores Gerentes

Candido Leonelli

Mauricio Machado de Minas
Alexandre da Silva Gliher
Alfredo Antonio Lima de Menezes
André Rodrigues Cano

Josué Augusto Pancini

Luiz Carlos Angelotti

Marcelo de Araujo Noronha
Nilton Pelegrino Nogueira

Clayton Camacho

Diaulas Morize Vieira Marcondes Junior
Douglas Tevis Francisco

Edilson Wiggers

Eurico Ramos Fabri

Fernando Roncolato Pinho
Frederico William Wolf

Glaucimar Peticov

Guilherme Muller Leal

Jean Philippe Leroy

Joao Albino Winkelmann

Jodo Carlos Gomes da Silva

Joel Antonio Scalabrini

Jorge Pohimann Nasser

José Luis Elias

José Luiz Rodrigues Bueno

José Maria Soares Nunes

José Ramos Rocha Neto

Julio Alves Marques

Laércio Carlos de Araujo Filho
Layette Lamartine Azevedo Junior
Lucio Rideki Takahama

Luiz Alves dos Santos

Luiz Carlos Brandao Cavalcanti Junior
Marcos Aparecido Galende

(Processo em fase de homologagao pelo Banco Central do Brasil

Osmar Roncolato Pinho

Renan Mascarenhas Carmo
Roberto de Jesus Paris

Vinicius José de Almeida Albernaz

Diretores Regionais

Alex Silva Braga

Almir Rocha

Antonio Gualberto Diniz

Antonio Piovesan
*Carlos Alberto Alastico

Delvair Fidéncio de Lima
Francisco Aquilino Pontes Gadelha
Francisco Assis da Silveira Junior
Geraldo Dias Pacheco

Jodo Alexandre Silva

José Sergio Bordin
*Leandro José Diniz

Mauricio Gomes Maciel

Volnei Wulff

Wilson Reginaldo Martins

Comité de Remuneracao

Lazaro de Mello Brandao - Coordenador

Antbnio Bornia
Mario da Silveira Teixeira Junior

Marco Antonio Rossi
Alexandre da Silva Gluher
Moacir Nachbar Junior
Clayton Camacho
Frederico William Wolf
Roberto Sobral Hollander
Comité Executivo de Divulgacao
(Orgdo nao Estatutario)
Domingos Figueiredo de Abreu
- Coordenador
Julio de Siqueira Carvalho de Araujo
Marco Antonio Rossi
Alexandre da Silva Gliher
Luiz Carlos Angelotti
Antonio José da Barbara
José Maria Soares Nunes
Paulo Faustino da Costa
Marcos Aparecido Galende

Haydewaldo Roberto Chamberlain da Costa

Comité de Conduta Etica
Milton Matsumoto - Coordenador
Carlos Alberto Rodrigues Guilherme
Julio de Siqueira Carvalho de Araujo

Domingos Figueiredo de Abreu
José Alcides Munhoz

Marco Antonio Rossi
Alexandre da Silva Gluher
Nilton Pelegrino Nogueira
Roberto Sobral Hollander

Conselho Fiscal
Efetivos

Ricardo Abecassis Espirito Santo Silva

- Coordenador

Domingos Aparecido Maia

Nelson Lopes de Oliveira
Suplentes

Renaud Roberto Teixeira

Joéao Batistela Biazon

Jorge Tadeu Pinto de Figueiredo
Ouvidoria

Julio Alves Marques - Ouvidor

Departamento de
Contadoria Geral

Marcos Aparecido Galende
Contador-CRC 1SP201309/0-6

Imprensaoficial

‘Autaridade Certificadora
Oficial do Estado de 530 Paulo

CASA CIVIL sowmno ESTADO
DE !

SAO PAULO




48 — S&o Paulo, 122 (26)

Diario Oficial Empresarial

quarta-feira, 8 de fevereiro de 2012

(‘

Ihd Bradesco

Ao

Conselho de Administracdo e aos Acionistas do

Banco Bradesco S.A.

Osasco - SP

Examinamos as demonstracdes contabeis individuais e consolidadas
do Banco Bradesco S.A., identificadas como “Bradesco Mdltiplo” e
“Bradesco Consolidado”, respectivamente, que compreendem os balangos
patrimoniais em 31 de dezembro de 2011 e as respectivas demonstra¢des
do resultado, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa
para o semestre e exercicio findos naquela data, assim como o resumo das
principais praticas contabeis e demais notas explicativas.
Responsabilidade da administracdo sobre as demonstracées
contabeis

A Administracdo do Banco Bradesco S.A. é responsavel pela elaboragdo
e adequada apresentacdo dessas demonstracbes contdbeis de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir
a elaboracdo de demonstragdes contabeis livres de distorgao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas
demonstragdes contdbeis com base em nossa auditoria, conduzida de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas
normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores

Governanca Corporativa e as Respectivas Responsabilidades

O Conselho de Administragao do Banco Bradesco S.A. optou por Comité
de Auditoria Unico para todas as empresas integrantes do Conglomerado
Financeiro, inclusive para as do Grupo Bradesco de Seguros e Previdéncia
(Grupo Segurador).

Sao de responsabilidade da Administragcdo a definicdo e implementagao
de sistemas de informagdes contdbeis e gerenciais que produzam as
demonstragdes contabeis das empresas que compdem a Organizagéo
Bradesco, em observancia as praticas contdbeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil, e as normas do Conselho Monetario Nacional, do Banco Central do
Brasil, da Comissao de Valores Mobiliarios - CVM, do Conselho Nacional
de Seguros Privados - CNSP, da Superintendéncia de Seguros Privados -
Susep e da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.

A Administragdo € também responsavel por processos, politicas e
procedimentos de controles internos que assegurem a salvaguarda dos
ativos, o tempestivo reconhecimento de passivos e o gerenciamento dos
riscos das operagdes da Organizacao Bradesco.

A Auditoria Independente é responsavel por examinar as demonstracdes
contabeis e emitir relatério sobre sua aderéncia aos principios contabeis.
Adicionalmente, como resultado dos trabalhos para fins de emissdo
do relatério mencionado, produz relatério de recomendagcbes sobre
procedimentos contabeis e controles internos, sem prejuizo de outros
relatérios que também deva preparar, como os das revisdes limitadas das
informacdes trimestrais ao Banco Central do Brasil e a CVM.

A Auditoria Interna (Departamento de Inspetoria Geral) tem como
atribuicbes aferir a qualidade dos sistemas de controles internos da
Organizagéao Bradesco e a regularidade das politicas e dos procedimentos
definidos pela Administracdo, inclusive daqueles adotados na elaboragéo
dos relatdrios contabeis e financeiros.

Compete ao Comité de Auditoria avaliar a qualidade e a efetividade
das Auditorias Interna e Independente, a efetividade e a suficiéncia
dos sistemas de controles internos da Organizagdo Bradesco e
analisar as demonstragdes contabeis, emitindo, quando aplicavel, as
recomendacdes pertinentes.

Dentre as atribuicbes do Comité de Auditoria estdo, também, aquelas
requeridas pela Lei Americana Sarbanes-Oxley para as Companhias
registradas na U.S. Securities and Exchange Commission e cotadas na
Bolsa de Valores de Nova York.

O Comité de Auditoria tem o seu Regimento disponivel no site
www.bradesco.com.br, drea de Governanga Corporativa.

Atividades exercidas no ano de 2011

O Comité participou de 184 reunides com areas de negdécio, de controle
e de gestdo de riscos e com os auditores internos e independentes,

Os infra-assinados, membros do Conselho Fiscal do Banco Bradesco S.A., no exercicio de suas atribuicdes
legais e estatutarias, tendo examinado o Relatério da Administragcdo e as Demonstragdes Contabeis relativos ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, e o estudo técnico de viabilidade de geracdo de lucros tributaveis,
trazidos a valor presente, que tem por objetivo a realizacdo de Ativo Fiscal Diferido de acordo com a Instrucdo
CVM n¢ 371/02, Resolugdo n® 3.059/02, do Conselho Monetério Nacional, e Circular n® 3.171/02, do Banco
@entral do Brasil, e a vista do relatério da KPMG Auditores Independentes, apresentado sem ressalvas, sao
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter
segurancga razodvel de que as demonstragdes contdbeis estdo livres de
distorcdo relevante.

Uma auditoria envolve a execugéo de procedimentos selecionados para
obtengao de evidéncia a respeito dos valores e divulgagdes apresentados
nas demonstragdes contabeis. Os procedimentos selecionados dependem
do julgamento do auditor, incluindo a avaliagdo dos riscos de distor¢gao
relevante nas demonstragdes contabeis, independentemente se causada
por fraude ou erro. Nessa avaliagcdo de riscos, o auditor considera os
controles internos relevantes para a elaboracéo e adequada apresentacao
das demonstragdes contabeis do Banco Bradesco S.A. para planejar os
procedimentos de auditoria que sao apropriados nas circunstancias, mas
nao para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles
internos do Banco Bradesco S.A. Uma auditoria inclui, também, a avaliagao
da adequagao das praticas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contdbeis feitas pela administragdo, bem como a avaliagdo da
apresentacdo das demonstragdes contabeis tomadas em conjunto.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada
para fundamentar nossa opiniao.

Opiniao

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis individuais e consolidadas
acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posi¢éao patrimonial e financeira do Banco Bradesco S.A. em
31 de dezembro de 2011, o desempenho de suas operagdes e 0S seus
fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos naquela data, de acordo

RESUMO DO RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA

conferindo, por meio de diferentes fontes, as informacdes sobre os

aspectos considerados relevantes ou criticos.

O programa de trabalho do Comité de Auditoria, para o exercicio de

2011, teve como foco os principais processos e produtos inerentes aos

negoécios da Organizagdo Bradesco. Dentre os aspectos considerados

mais relevantes, destacamos:

* processos de elaboragdo e divulgacdo dos relatérios financeiros a
acionistas e usuarios externos da informacéo contabil-financeira;

* sistemas de gerenciamento e controle de riscos de mercado, de crédito e
operacional, preparagéo para a utilizacdo de modelos internos em linha
com as condi¢des estabelecidas pelo Novo Acordo de Capital (Basileia
I) e a regulamentacéo do Banco Central do Brasil sobre o assunto; e

* aperfeicoamentos nos sistemas de controles internos decorrentes dos
projetos nas areas de Tecnologia e de Gestdo de Riscos.

Sistemas de Controles Internos

Com base no programa de trabalho e na agenda definidos para o exercicio

de 2011, o Comité de Auditoria informou-se sobre os principais processos

dentro da Organizacgdo, avaliando a sua qualidade e o comprometimento
dos dirigentes com o seu aperfeicoamento continuo.

Como resultado das reunides com as areas da Organizacdo Bradesco,

o Comité de Auditoria teve a oportunidade de oferecer ao Conselho de

Administracéo sugestdes de melhoria nos processos, bem como de

acompanhar as implementacdes de recomendacdes para melhoria,

identificadas no decorrer dos trabalhos das auditorias e nas discussbes
com as areas de negdcios.

Com base nas informagdes e observagdes colhidas, o Comité de Auditoria

julga que o sistema de controles internos da Organizagéo Bradesco é

adequado ao porte e complexidade de seus negdcios e foi estruturado de

modo a garantir a eficiéncia das suas operagoes, dos sistemas que geram

os relatérios financeiros, bem como a observancia as normas internas e

externas a que se sujeitam as transacdes.

Auditoria Independente

O planejamento dos trabalhos de auditoria independente para o

exercicio de 2011 foi discutido com a KPMG Auditores Independentes

(KPMG) e, no decorrer do ano, as equipes de auditoria encarregadas

dos servigcos apresentaram os resultados e principais conclusdes ao

Comité de Auditoria.

Os pontos relevantes apontados no relatério sobre o estudo e a avaliagéo

dos sistemas contéabil e de controles internos, elaborado em conexao com

o exame das demonstracdes contdbeis e respectivas recomendagdes

para aprimoramento desses sistemas, foram discutidos com o Comité,

que solicitou acompanhamento das implementa¢des das melhorias nas
areas responsaveis.

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Ricardo Abecassis E. Santo Silva

de opinido que as citadas pecas, examinadas a luz das praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, refletem adequadamente a situagao patrimonial
e financeira da Sociedade, opinando por sua aprovacao pela Assembleia Geral Ordinaria dos Acionistas.

Cidade de Deus, Osasco, SP, 30 de janeiro de 2012
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com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Outros assuntos

Demonstracoes do valor adicionado

Examinamos também, as demonstragdes individual e consolidada do valor
adicionado (DVA), elaborada sob a responsabilidade da Administracdo
do Banco Bradesco S.A., para o semestre e exercicio findos em 31 de
dezembro de 2011, cuja apresentacdo é requerida pela legislacdo
societaria brasileira para companhias abertas. Essas demonstracdes
foram submetidas aos mesmos procedimentos de auditoria descritos
anteriormente e, em nossa opiniao, estdo adequadamente apresentadas,
em todos os seus aspectos relevantes, em relagdo as demonstragdes
contabeis tomadas em conjunto.

Auditoria dos valores correspondentes a 31 de dezembro de 2010

Os valores correspondentes ao semestre e exercicio findos em 31
de dezembro de 2010, apresentados para fins de comparacao, foram
anteriormente auditados por outros auditores independentes que emitiram
relatério datado de 28 de janeiro de 2011, que ndo continha qualquer
modificagao.

KPMG

KPMG Auditores Independentes
CRC 2SP014428/0-6

Osasco, 30 de janeiro de 2012

Claudio Rogélio Sertério
Contador CRC 1SP212059/0-0

Com base no planejamento apresentado pelos auditores e nas
discussdes subsequentes sobre os resultados, o Comité considera
que os trabalhos desenvolvidos pelas equipes foram adequados aos
negoécios da Organizagéo.

Auditoria Interna

O Comité solicitou a Auditoria Interna que considerasse no seu
planejamento, para o ano de 2011, diversos trabalhos em linha com os
temas abrangidos na agenda do Comité.

No decorrer do ano, as equipes encarregadas da execucao dos trabalhos
planejados reportaram e discutiram com o Comité de Auditoria as principais
conclusdes na visao de processo e riscos inerentes.

Com base nas discussdes sobre o planejamento dos trabalhos da Auditoria
Interna, com foco nos riscos, processos e na avaliagéao dos seus resultados,
o Comité de Auditoria julga que aquela Dependéncia tem respondido
adequadamente as demandas do Comité e as necessidades e exigéncias
da Organizagéo e dos 6rgaos reguladores.

Demonstragcoes Contabeis Consolidadas

No ano de 2011, o Comité reuniu-se com as areas de Contadoria Geral,
de Planejamento, Orgamento e Controle e de Auditoria Interna para
avaliacdo das demonstracdes contdbeis mensais, trimestrais, semestrais
e anual. Nessas reunides, foram analisados e avaliados os aspectos de
preparacao dos balancetes e balancos, individuais e consolidados, as
notas explicativas e os relatérios financeiros publicados em conjunto com
as demonstragdes contabeis consolidadas.

Foram também consideradas as praticas contabeis adotadas pelo Bradesco
na elaborag@o das demonstrages contdbeis e a observancia as préaticas
contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil, bem como o cumprimento da
legislagao aplicavel.

Antes das divulgacdes das Informagdes Financeiras Trimestrais (IFTs),
dos balangos semestrais e do anual, o Comité reuniu-se com a KPMG
para avaliar os aspectos de independéncia dos auditores e do ambiente de
controle na geragao dos nimeros a serem divulgados.

Com base nas revisdes e discussdes acima mencionadas, o Comité de
Auditoria recomenda, ao Conselho de Administragdo, a aprovagdo das
demonstragbes contabeis auditadas relativas ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2011.

Cidade de Deus, Osasco, SP, 30 de janeiro de 2012

CARLOS ALBERTO RODRIGUES GUILHERME
(Coordenador)
JOSE LUCAS FERREIRA DE MELO
ROMULO NAGIB LASMAR
OSVALDO WATANABE

Domingos Aparecido Maia Nelson Lopes de Oliveira

.

MITSUI & CO.(BRASIL) S.A.

CNPJ/MF n°. 61 .139.697/000(1 -70 - NIRE. 35).300.1'72.108
ATA DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
1. Data e Horario: 10 de janeiro de 2012 as 10:00 horas. Local: Sede
Social na Av. Paulista, 1842 - 232 andar - Cetenco Plaza, Torre Norte, em
Sao Paulo, SP. 2. Convocacao e Quérum: Presentes acionistas represen-
tando a totalidade do capital social conforme assinaturas constantes do
Livro de Presencga de Acionistas, dispensada, dessa forma, a publicacéo
de editais de convocacdo nos termos da faculdade outorgada pelo para-
grafo 42, do artigo 124, da Lei n. 6404/76. 3. Mesa Diretora: Presidente
Shinsuke Fuijii; Secretario Yasushi Sugimoto. 4. Ordem do Dia: Eleicdo
do Sr. Yasutaka Kinoshita, de nacionalidade japonesa, casado, do comér-
cio, portador da Cédula de Identidade de Estrangeiro RNE n. V324202-K,
inscrito no CPF/MF sob o n. 057.575.857-06, domiciliado na cidade De
Séao Paulo, Estado de Séo Paulo, na Av. Paulista, 1842 - 23° andar, Edificio
Cetenco Plaza - Torre Norte, CEP 01310-923, para ocupar o cargo de Di-
retor de Departamento; 5. Deliberagdes: Foi aprovada, por unanimidade
de votos dos acionistas, a seguinte deliberacao: eleicdo do Sr. Yasutaka
Kinoshita, acima qualificado, para ocupar o cargo de Diretor Supervisor.
O Diretor Supervisor eleito nessa sessao, Sr. Yasutaka Kinoshita, cujo
mandato tera a duragéo igual ao dos demais membros da Diretoria eleita
em 30.03.2009, declara, sob as penas da lei, ndo estarem incursos em
quaisquer impedimentos previstos no artigo 38, Ill, da Lei n. 6.404/76. A
posse nos respectivos cargos, neste ato reconhecidas, sera formalizada
com as assinaturas dos respectivos termos de investidura no livro préprio.
Cumprida, assim, a ordem do dia e nada mais havendo a ser tratado, o Sr.
Presidente declarou suspensa a sessao pelo tempo necessario a lavratura
da presente que lida e aprovada, vai assinada por todos os presentes.
Sao Paulo, 10 de janeiro de 2012. aa) Mitsui & Co., Ltd., pp. Shinsuke
Fuijii; Mitsui & Co.(U.S.A.), INC., pp. Shinsuke Fujii. Mesa: Shinsuke
Fuijii, Presidente e Yasushi Sugimoto, Secretario. Esta é copia fiel da ata
lavrada no livro préprio.Sdo Paulo, 10 de janeiro de 2012. Yasushi Sugi-
moto - Secretario. Assinatura do Diretor Eleito: Yasutaka Kinoshita. Visto
de Advogado: Marisa Peres Fernandes dos Santos - OAB/SP - 142.251
JUCESP n® 46.187/12-1 em 30/01/2012.

— Radio Difusora de Piracicaba S/A —
CNPJ/MF n° 54.365.267/0001-01 — NIRE 35.300.100.361
Extrato da Ata da AGO realizada em 21 de novembro de 2011
Data, hora e local: 21/11/2011, as 14 hs., na sede da Cia., Pga. José
Bonifacio, 815, Piracicaba-SP. Convocacéao e presenca: Editais de con-
vocagao publicados no DOE e no Jornal A Tribuna Piracicabana, ambos
em 05, 08 e 09/11/2011, estando presente a maioria do Capital Social,
representando 189.430 agcbes com direito a voto, ou 90,20% do capi-
tal votante. Os documentos e demonstracdes previstos no Art. 133 da
Lei 6.404/76, ficaram a disposi¢ao dos Srs. acionistas na sede social da
Cia. pelo prazo legal. Mesa: Maria Conceicao Pippa Soave — Presidente;
Carlos Eduardo da Costa Pires Steiner — Secretario. Deliberacdes da
Ordem do Dia, aprovadas por unanimidade de votos: (a) Foram
aprovados o Relatério da Diretoria e as Demonstragdes Financeiras
relativas aos exercicios sociais encerrados em 31/12/2008, 31/12/2009
e 31/12/2010, tendo sido apurado lucro de R$ 248.760,60 no exercicio
de 2008, prejuizo de R$ 25.303,20 no exercicio de 2009, e lucro de
R$ 317.118,17 no exercicio de 2010; (b) Tendo em vista a situagcéo da
Cia., a necessidade de resolver os mutuos pendentes, os acionistas deli-
beraram nao distribuir dividendos; (c) Foram eleitos, como Diretores para
o préximo triénio até 21/11/2014: Diretora Superintendente: Maria Con-
ceicdo Figueiredo, RG 998.427 e CPF 015.951.488-68; Diretora Gerente:
Maria Conceicéo Pippa Soave, RG 3.147.080-4 e CPF 067.275.778-89; e
Diretora Adjunta: Maria Therezinha Pippa Rochelle, RG 1.569.653 e CPF
171.568.558-08, mantendo vago um cargo de Diretor Adjunto. Foram
mantidos os honorarios anuais da Diretoria da Cia., em 12 salarios mini-
mos anuais para a Diretora Superintendente, 12 saldrios minimos anuais
para a Diretora Adjunta, e 108 saldrios minimos anuais para a Diretora
Gerente. Encerramento: Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a
Assembléia, sendo lavrada a presente Ata. Acionistas: Maria Conceigédo
Pippa Soave,-Andréa Pippa Soave; Roberta Soave Piva, Daniela Soave
Victorino, Maria Therezinha Pippa Rochelle, Carmen Apparecida Pippa
Tomazella. (ass.) Maria Conceicdo Pippa Soave — Presidente; Carlos
Eduardo da Costa P. Steiner — Secretario. JUCESP — Registrado sob n®
\37.269/12-4 em 18/01/2012. Gisela Simiema Ceschin — Secretaria Geral.)

Maritima Seguros S.A.
CNPJ/MF n° 61.383.493/0001-80 - NIRE n° 35300051521
Aviso aos Acionistas
Acham-se a disposigao dos senhores acionistas, na sede social a Rua Cel.
Xavier de Toledo, n° 114 - 9° andar, todos os documentos a que se refere o
artigo 133 da Lei n° 6.404 de 15 de Dezembro de 1976. Sdo Paulo (SP), 08
de Fevereiro de 2012. Francisco Caiuby Vidigal - Diretor Presidente.

Imprensaoficial

Autoridade Certificadora

CASA CIVIL smlnigm DO ESTADO
Oficial do Estado de 530 Paulo £

SAO PAULO

Maritima Saude Seguros S.A.=——
CNPJ/MF n° 47.184.510/0001-20 - NIRE n° 35300187024
Aviso aos Acionistas
Acham-se a disposi¢do dos senhores acionistas, na sede social a Rua Cel.
Xavier de Toledo, n° 114 - 9° andar, todos os documentos a que se refere o
artigo 133 da Lei n° 6.404 de 15 de Dezembro de 1976. Sao Paulo (SP), 08
de Fevereiro de 2012. Francisco Caiuby Vidigal - Diretor Presidente.

MITSUI & CO.(BRASIL) S.A.

CNPJ/MF n®. 61.139.697/0001-70 - NIRE. 35.300.172.108

ATA DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
1. Data e Horario: 12 de janeiro de 2012 as 10:00 horas. Local: Sede
Social na Av. Paulista, 1842 - 23° andar - Cetenco Plaza, Torre Norte, em
Sao Paulo, SP. 2. Convocacao e Quérum: Presentes acionistas represen-
tando a totalidade do capital social conforme assinaturas constantes do Li-
vro de Presenca de Acionistas, dispensada, dessa forma, a publicagéo de
editais de convocagdo nos termos da faculdade outorgada pelo paragrafo
4°, do artigo 124, da Lei n. 6404/76. 3. Mesa Diretora: Presidente Shin-
suke Fujii; Secretario Yasushi Sugimoto. 4. Ordem do Dia: indicagao do
Sr. Kiyoshi Hasegawa, de nacionalidade japonesa, portador do Passapor-
te Japonés TK1995029, expedido em 21.05.2010 para ocupar futuramente
o cargo de Diretor de Departamento Administrativo; 5. Deliberag¢6es: Foi
aprovada, por unanimidade de votos dos acionistas, a indicagdo do Sr.
Kiyoshi Hasegawa, acima qualificado, para ocupar futuramente o cargo
de Diretor de Departamento Administrativo, devendo ser efetuado oportu-
namente, na forma da lei e das disposigoes estatutarias. A efetivacéo do
Sr. Kiyoshi Hasegawa no referido cargo dar-se-a por deliberagéo a ser
adotada pela respectiva Assembleia Geral dos Acionistas a ser convocada
para esse fim, apds a legalizacdo de sua permanéncia no pais. Cumprida,
assim, a ordem do dia e nada mais havendo a ser tratado, o Sr. Presidente
declarou suspensa a sessao pelo tempo necessario a lavratura da presen-
te que lida e aprovada, vai assinada por todos os presentes. Sdo Paulo, 12
de janeiro de 2012. aa) Mitsui & Co., Ltd., pp. Shinsuke Fujii; Mitsui &
Co.(U.S.A.), Inc., pp. Shinsuke Fujii. Mesa: Shinsuke Fujii, Presidente
e Yasushi Sugimoto, Secretario. Esta é copia fiel da ata lavrada no livro
préprio. Sdo Paulo, 12 de janeiro de 2012. Yasushi Sugimoto - Secretario;
Marisa Peres Fernandes dos Santos - OAB/SP - 142.251. JUCESP n°
46.188/12-5 em 30/01/2012.

GLOBE QUIMICA S.A., torna publico que recebeu da CETESB-Limeira a
Licenca de Instalagdo n° 42001903 e que requereu a Licenga de Opera-
¢ao, para a Fabricagao de principios ativos para medicamentos farmacéu-
ticos e veterinarios (produtos oncoldgicos), a Rodovia SP-332, Km.138
Portéao A, Itapavussu, Cosmopolis, SP.

Comunicamos o cancelamento da empresa Headway Language
School S/S Ltda CNPJ 02.539.137/0001-44 na data de 30/10/2010
com sede na Praca Ricardo Marques Filho Terceiro Sargento 12-
Jardim Santa Mena-Guarulhos-Sao Paulo Cep:07096-100
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("l Bradesco

Senhores Acionistas,
No encerramento do exercicio de 2011, o cenario econdmico global continuava
por sinais de d0 e existéncia de riscos, principalmente nos
paises idos. Indicios de na economia norte-americana tém
sido rapidamente neutralizados por embates de natureza politica, as vésperas das
eleigdes presidenciais de 2012. Na Europa, a experiéncia de uma unido monetaria e
aduaneira que n&o evoluiu para uma unio politica e fiscal podera exigir maior esforo de
determinados governos para a solug&o das dificuldades atuais.

Envolvidos e, a0 mesmo tempo, beneficiados pela inédita e crescente onda
de que as nagdes nas ultimas décadas, 0s

.

Banco Bradesco S.A.

Companhia Aberta
CNPJ 60.746.948/0001-12
Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP

1
BMEFBOVESPA

MENSAGEM AOS ACIONISTAS

elevou para 9.063 o nimero de Agéncias e Postos de Atendimento em todo o territério
nacional, o que demonstra a amplitude e solidez da estrutura do Banco e sua confianga
no Brasil, além da determinagéo para investir; b) a aquisicdo do controle acionério do
Banco do Estado do Rio de Janeiro S.A. - BERJ, que viabilizou ao Bradesco prover o

da Folha de Pag dos do Governo e que mobilizou equipes
e arios de todo o Pas, o de mais de 400 mil
contas em grande momento para a expansdo dos negdcios do Banco naquele Estado;
©) a criagdo da BSP SA., uma iaria do Banco,
com o objetivo de consolidar a gestdo de ativos imobiliarios da Organizagéo Bradesco,
com um portfdlio de 840 imoveis. No campo dos reconhecimentos, pode-se destacar
do Bradesco no indice Dow Jones de da Bolsa de

a

paises emergentes tém sido capazes de adotar, medidas
adequadas para evitar 0s Supostos erros cometidos por aquelas e permitir ajustes mais
répidos e menos onerosos em suas politicas cambial, fiscal e monetaria.

Sob essa conjuntura, que em parte afetou as previsdes mais otimistas sustentadas
no inicio de 2011, pode-se com relativa o eo
potencial do Brasil no campo socioecondmico. Com a marca histérica que supera 50%
de sua populagdo integrada a classe média, o Pais encontrou no mercado interno um
poderoso aliado para manter o crescimento no biénio 2011/2012, ainda que em niveis
menores do que os observados em 2010. Por outro lado, o reconhecimento mundial da
maturidade do regime democratico, da liberdade de expressao, da independéncia da
Justica e a expans&o do consumo, converteram o Brasil em um destino preferencial de
investimentos diretos estrangeiros.

Para a Organizagdo Bradesco. o 68° ano de vida foi movido por importantes
e : a) &0 de 1.009 Agéncias com o que

de V.Sas. as D Contabeis do exercicio
encerrado em 31 de dezembro de 2011, do Banco Bradesco S.A., bem como as
consolidadas, de acordo com as préticas contébeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
instituigdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.
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No ambito socioambiental, especial destaque merece a Fundagio Bradesco,
um dos maiores programas socioeducacionais privados do Brasil. Mantém 40 Escolas,
prioritariamente em regides de caréncias
educagdo bésica gratuita e de qualidade, fortalecendo os valores éticos e o civismo. Isso
inclui a disponibilizagéo de material escolar, uniformes, alimentagéo e assisténcia médica e
odontolégica. Em 2011, a Fundagao acolheu 112.081 alunos em sua propria rede escolar.
Beneficiou, também, 382.329 alunos na modalidade de Educagéo a Distancia (EaD), por
meio da Escola Virtual, e outros 134.764, em projetos e agdes realizados em parceria.

O exercicio de 2012, que se inicia em ambiente desafiador, podera demonstrar
periodos de maior volatiidade no Brasil, a depender dos cendrios apresentados nos paises

a)a

Nova York; b) no indice de Sustentabilidade Empresarial da BM&FBOVESPA; e c) o
reconhecimento, por consultoria abalizada, da marca “Bradesco” como a mais valiosa
do Pafs. Também foi significativa a elevagéo, em agosto, de 10% no valor dos dividendos
que o Banco paga mensalmente.

Em termos de resultados, o exercicio de 2011 contabilizou um Lucro Liquido de
R$ 11,028 bilhdes, com uma variagao de 10,04% com relag&o ao ano anterior. Desse
montante, a parcela de RS 3,740 bilhes foi destinada aos acionistas, sob a forma de
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio. Esta um

Nao deverd, porém, prejudicar a tendéncia de crescimento de um pafs

que acumulou nivel is, mantém
a inflago sob controle e tem o lastro de uma demanda interna em sdlida expanséo. Com
foco dominante no mercado interno, de que é prova sua extensa Rede de Atendimento, em
cerca de 60 mil pontos, o Bradesco esta preparado para valer-se de todas as oportunidades
de negocios, com total seguranca, em linha com sua estratégia empresarial.

Nosso reconhecimento ao trabalho de 104.684 dedicados colaboradores que
se orientam pela lideranca competente e devotada de nossa Diretoria, em busca da

de 31,50% (Iiquido de IR Fonte) do resultado ajustado do exercicio. E de justiga consignar
que, mais uma vez, 0 Grupo Bradesco Seguros teve participagdo relevante na formagao
do resultado (29,03%). Em paralelo, destaque-se que as contribuigdes aos cofres
publicos geradas pela Organizagéo Bradesco, ou que por ela transitaram, elevaram-se
a0 significativo patamar de RS 19,159 bilhes.

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Para alcangar crescimento e rentabilidade coerentes com os exercicios anteriores,
o Bradesco esta direcionando seus esforgos ndo somente para ampliar a base de
clientes, mas também consolidar o papel de um “Banco completo” no mercado brasileiro,
com presenca ativa em todos os segmentos pela oferta de mais e melhores produtos e
de servigos nas areas de crédito e de seguros.

Ao longo do segundo semestre de 2011 as

de ajustes fiscais nos paises foram

envolvida na questéo e as dificuldades em se encontrar uma resolugéo suficientemente

abrangente e politicamente viavel tém ampliado os riscos de contégio entre as

economias e para o setor financeiro. A redugdo da confianca dos agentes economicos
na Europa e nos EUA, sob um contexto no qual as nagdes emergentes ingressaram
em uma fase de moderag&o no ritmo de expansao, ampliou os riscos de desaceleragao

do crescimento global em 2012.

O Brasil, atualmente, encontra-se mais preparado do que estava hé trés anos, no
auge da crise de 2008, para enfrentar a eventual concretizagao dos riscos existentes no
cenério mundial. O Pais dispde de uma margem de manobra anticiclica maior do que a
existente em muitas nagdes e conta com uma boa avaliagao por parte da comunidade
internacional, mofivo pelo qual continua sendo percebido como um dos principais polos
mundiais de atragéo de direto A
longo dos tiltimos meses na economia doméstica néo altera as perspectivas positivas de
médio prazo existentes.

Apesar da inegavel vocagdo exportadora do Pais, o principal motor do
desempenho da atividade economica tem sido e devera continuar sendo a demanda
domésica. O consumo das familias vem sendo impuisionado pelo mercado de trabalho
aquecido, enquanto os tém se
aos eventos esportivos de 2014 e 2016 e & exploragdo do pré-sal. Sem sinais de
comprometimento excessivo de renda por parte dos tomadores de crédito e com a

do processo de social, as para o sistema bancario
brasileiro continuam favorveis, com destaque para o segmento imobiliario, que encontra
nos fundamentos economicos espago ampliado para crescer de forma sustentavel

Na Organizag&o Bradesco, entre 0s acontecimentos relevantes que marcaram o
periodo, destacam-se:

+ em 20 de maio, a aquisigéo do controle acionario do Banco do Estado do
Rio de Janeiro S.A. - BERJ, em leildo conduzido pela BM&FBOVESPA - Bolsa
de Valores, Mercadorias e Futuros. A operagao garante ao Bradesco o direito
de prestar servicos ao Estado do Rio de Janeiro referentes a pagamentos de
sua folha salarial, além do de seus edo
de impostos estaduais, dentre outros servigos, no periodo de janeiro de 2012 a
dezembro de 2014. Assim, o Bradesco amplia presenga no Estado e reafirma
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A Rede de Atendimento do Bradesco encerrou o exercicio com 47.815 pontos no
Pais e 12 no Exterior, no total de 47.827, 25,48% superior ao de 2010.

Aliados & confianga conquistada pela Marca Bradesco, os Canais de Conveniéncias
disponibilizam servigos, produtos e solugdes com eficiéncia e exceléncia na qualidade de
atendimento. O Banco dispde de Agéncias, Postos Bancérios, Bradesco Expresso, além
de 34.516 maquinas de Autoatendimento do Bradesco Dia & Noite e 12.455 da Rede
Compartilhada - do Banco24Horas e compartilhamento entre Bradesco, Banco do Brasil
e Banco Santander -, e o Internet Banking, Bradesco Celular e Fone Fécil

Em 2011, o Bradesco deu inicio a um ousado plano de expansdo da Rede
propria de atendimento, que culminou na abertura de 1.009 Agéncias, sempre buscando
promover a inclusdo bancéria e social nos municipios brasileiros, ponto-chave em seu
planejamento estratégico. Um marco de especial significado, que destaca a Presenca do
Bradesco no mercado e na geragéo de emprego e renda, por acreditar no Brasil

O Bradesco tem sido bastante ativo no financiamento da modernizagéo da
infraestrutura, do parque industrial brasileiro e das fronteiras do comércio. A esse
cenério se soma a maior atragéo para a entrada de investimentos externos. O Bradesco
continuara adotando critérios eficientes de seguranca para manter o equilibrio entre
ampliagao do crédito e diminuig&o da inadimpléncia, realizados com rigorosa avaliagao
dos processos de concess&o de crédito e eficiente cobranca didria de valores vencidos,
por meio do Programa de Recuperagéo de Crédito - PRC

0O foco estratégico deveré ser mantido nos segmentos em que j4 atua, como o
banco de investimentos, mercado de capitais, Private Banking e gestdo de recursos
de terceiros. Também, com investimentos no mercado de cartdes, com a Elo e o
Amex, € 0s sequros, aberta e com o Grupo
Bradesco Seguros.

Dando continuidade & expansdo das areas comerciais essenciais, o Bradesco
atua em duas frentes: a area financeira e a area de seguros - na qual mantém posicéo de
lideranga -, tendo a base no modelo Banco-Seguros.

No Exterior, mantém presenca em pracas estratégicas, dando suporte aos
clientes que residem fora do Pais e aos cada vez mais no
Brasil. A Bradesco Securities de Nova York e Londres s&o fundamentais para captar
recursos e distribuir titulos nesses importantes centros financeiros, assim como o
Banco Bradesco Europa com servigos de administraao de recursos, Private Banking e
a0 comércio.

a sua confianca e parceria no seu Geral
Extraordinéria, realizada em 3.11.2011, foi aprovada a alteragdo de sua
denominagao para Banco BERJ S.A., cujo processo foi homologado pelo
Banco Central do Brasil em 4.11.2011;

+ em 29 deagosto, majoragio em 10% do valor dos Dividendos Mensais, pagos
por agéo, a partir de outubro de 2011, de conformidade com a Sistematica da
Remuneragdo Mensal, elevando-os de R$ 0,013219250 para R$ 0,014541175,
relativos as agdes ordinarias, e de R$ 0,014541175 para RS 0015995293, as
agBes preferenciais;

+ em 8 de setembro, o Bradesco foi novamente selecionado para integrar o
Dow Jones Sustainability Index, uma seleta lista da Bolsa de Valores de Nova
York que retine companhias com as melhores praticas para o desenvolvimento
sustentavel; e em 25 de novembro, mais uma vez, selecionado para integrar a
carteira do indice de Sustentabilidade Empresarial - ISE, da BM&FBOVESPA -
Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros de S&o Palo, composta por agdes de

Destaque-se, também, que a bandeira brasileira “Elo”, implantada em conjunto pelo
Bradesco, o Banco do Brasil e a Caixa Economica, tem presenga marcante no mercado de

&0 de desafios e afirmagdo da nossa cultura de éxito. Agradecimentos pela
confianga com que temos sido distinguidos pelos nossos clientes e acionistas.
Cidade de Deus, 30 de janeiro de 2012
Lazaro de Mello Brandao
Presidente do Conselho de Administragio

R$ 103,653 hilhdes em Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia Complementar
Aberta e Capitalizagéo, expansdo de 18,90%
RS 14,814 bilhdes em Recursos Extemus por meio de emissdes publicas e

privadas, Divida de Fluxos

Futuros, representando US$ 7 897 bilhdes.

Recursos Captados e Adm

Bilhdes (Reais) - Evolugao: 16,88%
1.019,790
872,514

Dez/2010 Dez/2011

4.2. Operagoes de Crédito

A democratizagdo do crédito é um compromisso do Bradesco, que por meio
de diversificada oferta, tem elevado cada vez mais o volume de suas operacées nos
financiamentos realizados diretamente ou em parcerias com agentes do mercado e
em outras linhas destinadas as pessoas fisicas, como o Crédito Consignado em Folha
de Pagamento, por meio de sua extensa Rede de Agéncias, Postos de Atendimento, e
também da Central de Atendimento 0800 Crédito.
R$ 345,724 bilhdes foi o saldo, ao final do ano, das operacdes de crédito
consolidadas, no conceito expandido, destacando-se Adiantamentos
sobre Contratos de Cambio, Avais e Fiangas, Créditos a Receber de
Cartdes de Crédito e Arrendamento Mercantil, com evolucéo de 17,12%
no periodo.
bilhdes foi o saldo consolidado de proviséo para créditos de liquidagao
duvidosa, considerando uma proviséo adicional de R$ 4,011 bilhdes
sobre o exigido pela Resolugao n° 2.682/99, do Conselho Monetério
Nacional.

Crédito Imobiliario

A Carteira de Crédito Imobiliario destacou-se pelo grande volume de operaces
realizadas, reflexo do compromisso prioritério do Bradesco com o atendimento as
dos mutuérios finais e com o crescimento das atividades da inddstria da

RS 19,540

cartdes de crédito, débito e pré-pagos oferecidos a endo

0 Banco investe em e Tecnologia da
e na érea de Recursos Humanos, pilares indispensaveis para o mercado bancario.
A busca por novos canais de atendimento, como Internet Banking, Mobilidade pelo
Celular e Autoatendimento, com mais opgdes de servigos por essas midias, resulta
no ganho de vidade em i ao cliente, com e seguranca
Foram aplicados R$ 4,328 bilhdes para inovar, atualizar e manter o ambiente de TI.

do quadro de também se destacam, tendo

alcangado o montante de R$ 161,495 milhdes.

Na cultura empresarial do Bradesco estdo inseridos o respeito ao consumidor,
a responsabilidade socioambiental, a seguranca e a credibilidade. O planejamento
estratégico do Banco é norteado por trés diretrizes dominantes:

empresas com os melhores em e a)  crescer tendo-se atento as de o

. em30de outubro,a da“BSP - iliari des e parcerias, sempre comprometido com a qualidade do
S.A”, com o objetivo de consolidar a gestdo de ativos imobiliarios da atendimento e a seguranga dos produtos, solugdes e servicos, buscando
Organizago Bradesco, com um portfdlio de 840 iméveis. A BSP propiciara melhoria dos seus indices e indicadores operacionais;
ganho de eficiéncia, otimizagéo de estrutura, redugao de custos operacionais e b) identificar e avaliar riscos intrinsecos s atividades, aplicando controles

de melhor dos ativos adequados e niveis aceitéveis em cada operacdo; e
1. Resultado no Exercicio ) parceria com o mercado de capitais, conduzindo os negécios com total
ia, éticae &0 adequada aos

Em 2011, 0s resultados ea aos acionistas as

estratégias aplicadas diante de um cenario de incertezas, respaldadas pela melhora da 3. Capital, Reservas e Divida Subordinada

confianca  que na Go de um Com relagéo ao Banco Bradesco, no encerramento do exercicio:

Uma detalhada analise desses nimeros, quanto a origem e evolugao, estd disponibilizada g 30,100  bilhdes era o Capital Social subscrito e integralizado;

no site bradesco.com.briri, no Relatério de Analise Economica e Financeira. RS 25482  bilhdes totalizaram as Reservas Patrimoniais: e

R$ 11,028 bilhdes foi o Lucro Liquido no exercicio, correspondente a R$ 2,89 por R$ 55,582 bilhdes foi o Patrimonio Liquido, com crescimento de 15,69% no
acéo e rentabilidade de 20,98% sobre o Patriménio Liquido médio®. O ano. Representa 7,38% dos Ativos, num total de R$ 753,337 bilhdes.
retorno sobre os Ativos Totais médios foi de 1,58%, comparado a 1,76% Em relacdo ao Ativo Consolidado, que soma R$ 761,533 bilhdes, o
do ano anterior. Patriménio Liquido Administrado equivale a 7,38%. O Valor Patrimonial

R$ 3,740  bilhdes foram destinados aos acionistas, alilu\o de Dividendos mensais situou-se a R$ 14,56 por agéo.
e Juros sobre o Capital Proprio, e A Geral realizada em 10 de margo, homologou

computados no céleulo dos dividendos obrigatorios. Assim, foram
atribuidos R$ 1,03 (R$ 0,91 liquido de IR Fonte), que incluem o adicional
de 10% para cada agdo preferencial e R$ 0,93 (RS 0,82 liquido de IR
Fonte) para cada agéo ordinaria. Os juros e dividendos distribuidos
representam 35,70% (liquido de IR Fonte 31,50%) do lucro liquido
ajustado do exercicio.
Impostos e Contribuicdes
No exercicio, o Bradesco destinou parcela significativa de seus resultados aos
cofres publicos, em proporgao direta ao volume de atividades que desenvolve.

R$ 10,032 bilhdes os impostos e proprios, inclusive
previdenciarias, pagos ou provisionados, no exercicio.
R$ 9,127 bilhdes somaram os tributos retidos e recolhidos, equivalentes &

intermediago financeira.
No conjunto,
expressivo montante de RS 19,159 bilhes.

ou por ela recursos no

Lucro x Impostos e Contribul

(inclusive Contribuigdes Previdenciarias) BilhGes (Reais)

11,028
10,032

Lucro Impostos e

Contribuigoes

2.  Estratégia Empresarial

Embora a economia global ainda esteja passando por um periodo de incertezas, o
Brasil exibe hoje um quadro de melhor preparo para enfrentar os riscos conjunturais que
possam surgir.

que o brasileiro em 2012 e nos anos
sendo pelo consumo das familias e os
investimentos. Esses componentes do PIB devero ser favorecidos pela expanséo da
renda e do emprego, a intensa mobilidade social e as oportunidades relacionadas &
exploragéo do pré-sal e aos eventos esportivos de 2014 e 2016. Nesse sentido, e diante
 do awal cenério internaciona, o Bradesco deveré manter o foco no mercado iterro.

0 aumento do Capital Social aprovado na AGE de 17.12.2010, no valor de R$ 1,500
bilhao, elevando-o para R$ 30 bilhes, mediante a emisséo de 62.344.140 novas agdes,
nominativas-escriturais, sem valor nominal, sendo 31.172.072 ordinérias e 31.172.068
preferenciais; e deliberou 0 aumento do Capital Social de R$ 30 bilhdes para R$ 30,100
bilhGes, mediante a capitalizagdo de reservas, sem emissdo de agdes. A operagdo foi
homologada pelo Banco Central do Brasil em 18.3.2011. Assim, o Capital Social passou
3.824.794.581 agdes nominativas-escriturais, sem valor nominal, sendo 1.912.397.390
agBes ordinarias e 1.912.397.191 agBes preferenciais.
No consolidado_financeiro, o indice de sohvabildade foi de 1503%, €, no
o . de 15,07%, portanto, ao minimo de 11%
regulamentado pela Resnlucao 102.099/94, do Conselho Monetario Nacional, de acordo
com o Comité de Basileia. Em relago ao Patrimonio de Referéncia Consolidado, o indice
de imobilizagao (méximo de 50%, de acordo com o Banco Central do Brasi) atingiu
21,03% no ©48,37% no financeiro.
A Divida Subordinada, ao final do exercicio, totalizava RS 26,910 bilhdes (no
Exterior, RS 6,404 bilhdes e no Brasil, R 20,506 bilhdes), dos quais RS 15 630 bilhdes

construgao civil, geradora de postos de trabalho e desenvolvimento socioeconsmico. No

site com.br podem ser os avenda pelas

incorporadoras e imobiliarias parceiras, dentre outras informagdes.

R$ 14,907 bilhdes os recursos a drea, a
construgao e compra de 76.346 imoveis, volume 63,31% superior a0
alcangado no ano anterior.

Operagdes de Repasse
0 Bradesco sobressaiu-se como um dos maiores repassadores de recursos do

BNDES, em 2011, com 19,48% de participacao nas operagdes da espécie, somando

R$ 13,227 bilhdes (base outubro de 2011). Com o montante de R$ 8,592 bilhdes e

21,37% de todo o sistema, o Banco manteve-se, pelo nono ano consecutivo, como o

lider em liberagéo de repasses para micro, pequenas e médias empresas.

RS 31427 bilhdes somou o saldo das carteiras de repasse com recursos intermnos
e externos destinados prioritariamente a micro, pequenas e médias
empresas, com 316.711 contratos registrados.

RS 5798 bilhdes foi o total de Fiancas prestadas para o BNDES, com R$ 2,304

bilhdes de contratados no ano.

Crédito Rural

Tradicional parceiro do setor agropecudrio, o Bradesco investe no financiamento
dos meios de produgéo, e do de safras, para
a expanséio dos negécios e o crescimento da produtividade e da qualidade dos produtos
nacionais. O Banco oferece, ainda, suporte ao abastecimento do mercado interno
e aumento das exportagdes. No site com.br podem ser obtidas mais
informagges relativas ao agronegécio, produtos e servigos de crédito.
RS 15499 bilhdes foi o saldo das aplicades no final do exercicio, representado por

121.715 operacdes.

Financiamento ao Consumo

0 Banco atua no financiamento ao consumo, com elevada participagéo no
conjunto das operagdes voltadas a aquisicéo de veiculos novos e usados, diretamente
ou por meio de parcerias, exercendo influéncia positiva no crescimento do mercado
interno e no aumento do nivel de emprego.

Inspirada pela responsabilidade socioambiental, a parceria com o Programa
Floresta do Futuro da Fundagio SOS Mata Atlantica, o Ecofinanciamento visa ao plantio
de mudas de &rvores nativas para cada veiculo financiado, com o objetivo de reduzir os
efeitos da emisséo de Gases de Efeito Estufa (GEE) na atmosfera.

RS 83,043 bilhdes foi o saldo das a0 do
consumo.
Politica de Crédito
A Politica de Crédito do Bradesco ¢ feita com base em negécios diversificados,
por garantias e a pessoas e empresas
idoneas, que i de com rapidez e

seguranca, essas operagles devem garantir rentabilidade adequada e liquidez na
aplicagao dos ativos.

Algadas variaveis sdo atribuidas as Agéncias, de acordo com o seu porte e
modalidade de garantia, com limites operacionais para a concesséo de crédito. Os

foram is a capital onivel I do
contemplados na apuragao dos indices registrados no paragrafo anlenor

O Bradesco, atendendo ao disposto no Artigo 8° da Circular n° 3.068/01,
do Banco Central do Brasil, declara possuir capacidade financeira e intencéo de
manter até o vencimento os titulos classificados na categoria “titulos mantidos até o
vencimento. Declara, também, que as operages do Banco Ibi S.A., sua subsidiaria,
estdo com os objetivos égicos definidos no Plano de Negécios, nos

istema Credit eamparar
com padrdes especificos de seguranga que minimizam riscos. Ao Departamento de
Crédito e ao Comité Executivo de Crédito, instalados na Matriz, competem as decisdes
sobre os créditos que transcendem as algadas das Agéncias.

Qualidade da Carteira de Crédito

Ao final de 2011, observou-se significativa melhora da qualidade dos créditos dos
novos tomadores, sobretudo em virtude do aperfeigoamento constante dos modelos de

termos do Artigo 8°, Paragrafo 3°, do Anexo a &0 n° 3.040/02, do
Conselho Monetério Nacional.

4.
4.1.

Desempenho Operacional

Captagao e Administrago de Recursos

No exercicio, 0s recursos captados e administrados totalizaram RS 1,020 trilho,

16,88% superior em comparagdo ao ano anterior. O Banco gerencia, no conjunto,

25,110 milhdes de clientes correntistas, 43,418 milhdes de contas de poupanga com

saldo de RS 59,656 bilhdes, representando 17,98% do SBPE - Sistema Brasileiro de

Poupanga e Empréstimo.

R$ 414,872 bilhdes em Depésitos a Vista, a Prazo, Interfinanceiros, Outros

Depositos, Mercado Aberto e Cadernetas de Poupanga, aumento de

13,76%.

bilhdes em recursos administrados, compreendendo Fundos de

Investimento, Carteiras Administradas e Cotas de Fundos de Terceiros,

evolugdo de 13,41%.

bilhdes registrados na Carteira de Cambio, Obrigagdes por Empréstimos

e Repasses, Capital de Giro Proprio, Cobranca e Arrecadagao de

Tributos e Assemelhados, Recursos de Emisso de Titulos e Divida
no Pais e Demais Captagd: de 31,95%.

R$ 335370

R$ 151,081

ede

4.3. Cobranga e Recuperagdo de Créditos

Com politicas de negociagdo e prazos diferenciados, 0 Banco promove agoes.
para recuperacao de créditos vencidos, por meio dos canais de cobranca como: Call
Center, Boleto de Cobranga, Internet, Empresas de Cobranga Amigavel e Escritérios de
Cobranga Judicial. O Programa de Recuperagao de Créditos - PRC contempla diversas
iniciativas para melhorar os resultados, destacando-se, no exercicio, a realizagdo de
1.550 Salas de Negdcios e 16.355 de &o judicial, com os
Tribunais de Justica de todo o Pais, intensificando, assim, o processo de renegociagio
de dividas vencidas.

RS 2,799 bilhdes foram recuperados de prejuizos em 2011, 4,57% a mais do que
no ano anterior.
5. Area Internacional

No Exterior, a Organizagéo Bradesco disponibiliza ampla linha de produtos e
servicos, por meio de unidades proprias em Nova York, Londres, Grand Cayman, Buenos
Aires, Toquio, Hong Kong, L & México,

internacionais. As unidades do Bradesco Securities, em Nova York e em Londres, 0 Banco
Bradesco Europa, em Luxemburgo, além das 26 unidades especializadas no Brasil,
atendem adequadamente as demandas desses mercados estratégicos. )
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RELATORIO DA ADMINISTRAGCAO
R$ 6,235 bilhdes foi o saldo em Adiantamentos sobre Contratos de Cambio, para R$ 5,097 bilhdes de Receitas de Prestagéo de Servigos, principaimente em Distribuida em pontos estratégicos por todo o Pais, a Rede de Autoatendimento
uma Carteira de US$ 14,675 bilhdes de Financiamento a Exportagéo, receitas de comissdes sobre compras realizadas com Cartdes de Bradesco Dia & Noite, no encerramento do exercicio, estava composta de 34.516
US$ 3,670 bilhdes em Fi de Importagéo em Moeda Crédito e Débito e tarifas diversas. maquinas, 34.021 delas funcionando inclusive nos finais de semana e feriados, com
US$ 53,139  bilhdes em Compras de a 16,63% acesso rapido e pratico ao diversificado leque de produtos e servios. As 12.455
superior a 2010 e market share de 20,37%. maquinas de uso compartihado simplificam e viabilizam operagdes de sagues, emisséo
US$ 36,246 bilhdes de Importagdo contratados, evolugao de 4,37% comparado ao de extratos, consulta de saldos, e entre contas.
ano anterior, com market share de 17,60%. Bilhdes (Reais) - Evolugao: 18,61% No Brasil, pioneiramente utilizado pelo Bradesco, o sistema de leitura biométrica
US$ 11,130  bilhdes em colocagdes pablicas e privadas de médio e longo prazos no a0.624 “Seguranca Bradesco na Palma da Mao" permite a identificacao de clientes por meio da
mercado internacional i captura do padréo vascular da palma da méao. Os clientes podem realizar transagdes
_ 75,561 nas maquinas de autoatendimento com ainda mais facilidade e agilidade, apenas com
6.  Acdes Bradesco = 0 uso da biometria e o cartio de débito, sem a necessidade de digitar a senha. Em 31
As Agdes Bradesco apresentaram elevado nivel de liquidez, em todos os pregdes de dezembro, essa tecnologia estava disponivel em 24.119 maquinas, tendo registrado
da BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros, destacando-se as 304,145 milhdes de utilizagdes.

preferenciais que, listadas entre aquelas de maior peso no indice Ibovespa, participavam, As pessoas com deficiéncia visual ou fisica podem contar com equipamentos de
ao fim do exercicio, com 3,55%. No Exterior, sdo negociadas na Bolsa de Valores de tados. Para as pessoas com deficiéncia visual,
Nova York, por meio de ADR - American Depositary Receipt - Nivel 2, e na Bolsa de além do Internet Banking  Bradesco Celular, s&o oferecidos extratos de conta-corrente e
Valores de Madri, Espanha, onde integram o indice Latibex. — — 1 gabaritos para taldes de cheque em versao braile ou letras ampliadas. E para deficientes
Dez/2010 Dez/2011 auditivos, por meio do Fone Fécil, atendimento personalizado com linguagem digital -

Além da presenca no Ibovespa, as Agdes Bradesco estéo em todos os indices
da Bolsa de Valores, em que podem ser listadas agdes do setor financeiro, como o
1CO2 - de Carbono Eficiente, indice de Sustentabilidade Empresarial - ISE, indice de
Acbes com Tag Along Diferenciado - ITAG, Indice de Agdes com Governanca Corporativa
Diferenciada - IGC, nos Indices Brasil - IBrX e IBrX50 (agdes mais negociadas), indice
Mid - Large Cap - MLCX e indice Financeiro - IFNC. No Exterior, o Bradesco esta
presente no Dow Jones Sustainability World Index da Bolsa de Nova York e no FTSE
Latibex Brasil da Bolsa de Madri.

82, Solugdes de Cash Management
Equipe no avanada tecnologia e
processos inovadores permitem ao Bradesco oferecer solugdes customizadas em todos
0s segmentos de Empresas e, também, aos Orgéos do Governo e Concessionarias de
Servicos, na administragéo do Contas a Receber e a Pagar, assim como na arrecadago
de taxas e tributos.
No contexto da prestaco de servigos, destaca-se a lideranga da Cobranga
Registrada Bradesco, com participagéo de 26,56% no mercado, além dos processos
de das cadeias empresas, seus clientes,

R$ 47,965 bilhdes foi o montante negociado em Acdes Bradesco durante o ano, na
BM&FBOVESPA, composto por 209,548 milhdes de agdes ordinérias e
1,423 bilhdo de preferenciais,

US$ 47,174  bilhdes foram negociados como ADRS, no mercado nort
(New York Stock Exchange - NYSE), equivalentes a 2,583 bilhdes de
agdes preferenciais.

EUR 21,497 milhdes foram negociados como DRs, no mercado europeu (Latibex -

Madri), equivalentes a 1,662 milhéo de agdes preferenciais.
7. Segmentagido de Mercado

No Bradesco, o tratamento do mercado de maneira segmentada visa a qualidade
do relacionamento com o cliente, Ih e ganhos
crescentes de produtividade e rapidez. Além de proporcionar ao Banco maior flexibilidade
e competitividade na condugao dos negécios, também ajusta e dimensiona as operagdes,
para pessoas fisicas ou juridicas, com base nas necessidades peculiares de cada um.

71.

Bradesco Corporate

O Bradesco Corporate oferece atendimento especializado a grandes grupos
economicos, com faturamento anual superior a R$ 250 milhdes. O principio de
relacionamento de longo prazo consiste em importante diferencial, gerando as melhores
solugdes para os clientes e resultados para a Organizagao, por meio de unidades de
Negdcios nas principais cidades brasileiras.

R$ 276,497 bilhdes foi o total de recursos pela drea,
1.307 grupos economicos.
7.2. Bradesco Empresas
Comalto grau d oBradesco Empresas g o

de grupos econdmicos com faturamento anual entre R$ 30 milhGes e R$ 250 milhdes,
oferecendo operagdes estruturadas e amplo portfélio de produtos e servigos.
R$ 89,667 bilhdes foi o total de recursos administrados pela érea, de 35.752
empresas em todos os setores da economia.
7.3. Bradesco Private Banking
Estruturado para atender pessoas fisicas, holdings familiares e empresas de
com ibilidade liquida para i a partir de R$ 3 milhdes,
o Bradesco Private Banking oferece aos seus clientes uma exclusiva linha de produtos e

for e . Também ¢ oferecido o programa Bradesco
Franquias & Neg6cios, que tem por objetivo criar uma posicao competitiva e sustentavel
a0 setor de franquias.

As empresas podem contar com o Global Cash Management, que, a partir de
solugdes customizadas e parceria com 27 Bancos no Exterior, oferece produtos e
servicos para o gerenciamento de caixa, no ambito internacional

126,469  milhdes de documentos arrecadados durante 0 ano em tributos federais,
estaduais, municipais e demais contribuigdes.
milhdes de documentos recebidos provenientes de contas de luz,
agua, gas e telefone, sendo 61,198 milhdes deles quitados pelo Débito
Automético em Conta-Corrente e Poupanca, sistema que oferece ampla
comodidade ao cliente.
milhdes de recebimentos processados por meio da Cobranga Bradesco,
Custédia de Cheques, Depsito Identificado e OCT - Ordem de Crédito
por Teleprocessamento.
milhdes de operages de pagamentos realizadas pelos sistemas
Pag-For Bradesco - Pagamento Escritural a Fornecedores, Bradesco
Net Empresa e Pagamento Eletronico de Tributos, possibilitando o
gerenciamento do Contas a Pagar das empresas.

301,130

789,691

451,176

8.3. Solugdes de Produtos e Servigos para o Poder Piiblico

Por meio de de em todo 0
territério nacional, produtos, servicos e solugdes sob medida sao oferecidos a Entes e
Orgaos dos Poderes Executivo, Legislativo e Judicirio, nos ambitos Federal, Estadual e
Municipal, além das Autarquias, Fundagdes Publicas, Empresas Publicas e de Economia
Mista, Forcas Armadas (Exército, Marinha e Aeronautica) e Forcas Auxiliares (Policias
Federal, Miltar e Civil), Notarios e Registradores.

Em 2011, foram conduzidos negdcios como: o Portal de Financiamento & cadeia
de Fornecedores do Pré-Sal - Portal Progredir, em conjunto com a Petrobras; o direito
de da folha de dos do Governo do Estado e do
Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, que agregou aproximadamente 500 mil novos
correntistas & base de clientes do Banco; a consolidagdo da folha de pagamento do
Governo do Estado de Pernambuco, abrangendo mais de 210 mil correntistas, além
da renovago do contrato com o Governo do Estado do Amazonas para pagamento

exclusiva:

servicos, dentro d Tailor Made e aberta,
no Brasil e no Exterior, na alocagao de ativos financeiros e ndo financeiros, bem como
assessoria em assuntos tributarios, sucessérios, cambiais e operagdes estruturadas.

7.4. Bradesco Prime

Com um conceito moderno no relacionamento Banco/Cliente, o Segmento Prime
oferece atendimento personalizado as pessoas fisicas, com renda mensal a partir de
R$ 7 mil ou disponibilidade de investimento superior a R$ 80 mil. Também oferece
produtos e servigos diferenciados e consultoria financeira completa, com uma Rede
de Atendimento exclusiva para os Clientes Bradesco Prime, que ao final de 2011,
compreendia 300 Agéncias Bradesco Prime em todo o Pais e 310 Espagos Bradesco
Prime em Agéncias do Varejo, especialmente dotados de privacidade e conforto.

7.5. Bradesco Varejo

O Segmento Varejo, presente em todo o territério nacional, busca atender com
qualidade e dedicagdo a todas as faixas da populagdo, inserindo diariamente pessoas
n&o bancarizadas, o que contribui para a mobilidade social. O Banco mantém, assim, sua
vocagao de Banco de portas abertas, sem medir esforgos para a 50 dos

de 100 mil e de forma pioneira, da
Biometria - Seguranca na Palma da Mo, para identificagéo pessoal dos Beneficidrios
do INSS, o que facilita o recadastramento anual exigido pelo Instituto. O Bradesco paga,
mensalmente, 6,858 milhdes de e doINSS, no
maior Banco pagador dentre os Bancos privados.

O site bradescopoderpublico.com.br apresenta Soluges Corporativas de
Pagamentos, Recebimentos, RH e Tesouraria, com espago exclusivo aos Servidores
Pablicos e Miltares.

8.4. Servicos Qualificados para o Mercado de Capitais

Com moderna e 0 Bradesco oferece
amplo leque de solugBes e servicos para o mercado de capitais, tais como: Escrituragio
de Ativos (Agdes, BDRs - Brazilan Depositary Receipts, Cotas de Fundos de
Investimento, Certificados de - CRIs e D Custédia
Qualificada de Titulos e Valores Mobiliarios; Custodia de Agdes para Lastro de DRs -
Depositary Receipts; Controladoria de Fundos de Investimento (Fundos *Instrugéo CVM
409" e Fundos e Carteiras Fiduciaria para
Fundos de Investimento; Fundos Offshore; Custédia e Representagao para Investidores

produtos e servigos bancérios, visando a alcangar o maior ntimero possivel de pessoas
em todo o Pais. O foco do Bradesco Varejo sdo as Pessoas Fisicas, com renda até
R$ 7 mil, e Pessoas Juridicas, com faturamento anual de até RS 30 milhdes. Para os
Clientes Pessoa Fisica Exclusive, com renda entre R$ 3 mil e R$ 7 mil, e aos Clientes
Pessoa Juridica, o Segmento Varejo oferece
solugdes financeiras adequadas a cada perfil. Em dezembro de 2011, o segmento
atendia a mais de 24 milhdes de correntistas.

7.6. Bradesco Expresso
Com o Bradesco Expresso, 0 Banco amplia cada vez mais sua participagao no
segmento de correspondentes, por meio de parceria com diversos estabelecimentos
, como , Lojas de Departamentos, Panificadoras
e outras redes varejistas, oferecendo aos clientes e comunidade em geral a
comodidade de serem atendidos mais préximo da residéncia ou local de trabalho, em
horério estendido, inclusive aos finais de semana. Em 31 de dezembro, eram 34.839
estabelecimentos credenciados.

8.  Produtos e Servigos

8.1. Cartdes Bradesco

O Bradesco disponibiliza para seus clientes a mais completa linha de Cartdes de
Crédito do Pafs, como o Visa, American Express, Elo, MasterCard e diversos Private
Labels, este Gltimo para uso exclusivo nas redes associadas.

O langamento da nova bandeira brasileira Elo, em abril de 2011, amplia as opgdes
oferecidas aos clientes, fortalece o portfolio do Banco e impulsiona o uso de cartéo como
meio de pagamento, tornando-se uma importante aliada no processo de substituigéo do
cheque e dinheiro nas transagdes comerciais.

Em janeiro de 2011, o Bradesco Cartdes adquiriu agdes de emisséo da Alelo
detidas pela Visa International, aumentando assim de 45% para 50,01% e reforgando
sua participagao no capital de empresas que atuam no mercado de cartdes.

O Bradesco fechou acordo operacional com o Bank of America Merrill Lynch
para emisso de caries empresarias no mercado brasileiro, que serdo distribuidos

Banco Depositario (Escrow Account - Trustee) e Agente de
Compensago. Segundo o Ranking ANBIMA de Custodia de Ativos, o Bradesco ¢ lider
no segmento nacional, desde abril de 2007.

Custodia e Controladoria de Fundos de Investimento e Carteiras
Administradas

R$ 795837 bilhdes em ativos custodiados dos clientes que utilizam os servigos do
Banco, de acordo com a metodologia adotada para o ranking ANBIMA.
R$ 928,950 bilhdes foi o total de Patrimonio dos Fundos de Investimento e Carteiras
Administradas que utilizam os Servigos de Controladoria, de acordo

com a metodologia adotada para o ranking ANBIMA.
21 Programas de DRs registrados, com valor de mercado de RS 104,680

bilhdes.
Escrituragao de Ativos

246 empresas integram o Sistema Bradesco de Acdes Escriturais, reunindo
4,714 milhes de acionistas.
190 empresas com 250 emissdes integram o Sistema Bradesco de
Debéntures Escriturais, com valor atualizado de RS 193,083 bilhdes.
232 Fundos de Investimento integram o Sistema Bradesco de Quotas
Escriturais, com valor atualizado de R$ 36,451 bilhdes.
13 Programas de BDRs registrados, com valor de mercado de R$ 96,538

milhdes.
Depositario (Escrow Account - Trustee)

5.647  contratos, com volume financeiro de R$ 6,964 bilhdes.
[o] - Rede de
e tecnologia e eficiéncia e e

presente em todas as regides brasileiras e em diversas localidades no Exterior, a Rede de
Atendimento da Organizagéo esta lado a lado com os seus clientes, oferecendo servigos
de exceléncia em todas as suas areas de atuagéo. Em 2011, o Bradesco realizou a
aceleragao do crescimento organico, que resultou na abertura de 1.009 Agéncias.

O compartilhamento dos terminais de Autoatendimento com o Banco do Brasil
Banco Santander, iniciado em 2010, propiciou ao Bradesco a ampliagéo da sua presenga
e capilaridade. Assim, além da redugao de custos e melhor eficacia, os clientes contam
com mais e iéncia para realizar suas transagdes.

pelo banco a seus clientes, a de
domiciliados no Brasil. Para empresas com funciondrios trabalhando no Brasil,
cartao vai eliminar despesas de cambio e também permiti a gestao de gastos e uma
icagéo direta com a das Com a parceria, o Bradesco
amplia sua presenca na area de cartdes de crédito empresariais, possibilitando a oferta
de produtos personalizados para cada publico.
No segmento Private Label, o Bradesco atua na emissdo de cartdes por meio
de acordos operacionais e joint ventures com rede de lojas varejistas, que atuam nos
de lojas de . Vestudrio,
farmécia e cosméticos. As parcerias s&o importante meio para captacéo e ampliagéo da
base de clientes e viabilizam o acesso a produtos e servigos bancarios, sendo, também,
uma forma de valorizar e fidelizar clientes.

Destacam-se as parcerias que o Bradesco Cartdes realiza, desde 1993, com a
emisséo dos Cartdes SOS Mata Atlantica, AACD, APAE, Casas André Luiz e Cartao
Amazonas Sustentavel com o intuito de fomentar agSes socioambientais, repassando
para entidades filantropicas parte das anuidades dos cartdes.

R$ 89,624 bilhdes foi o faturamento dos Cartes de Crédito, com crescimento de
18,61% sobre 0 ano anterior.

155,669 milhdes a quantidade de Cartdes de Crédito e Débito em circulagéo,
com evolugao de 7,20%, sendo 91,327 milhdes de crédito e 64,341
milhdes de débito.

RS 32,130  bilhdes somaram os Ativos gerados no negcio de Cartes, abrangendo

Em 31 de dezembro de 2011, a Rede contava com 47.827 pontos de atendimento
e estava assim distribuida:

7586 Agéncias, Postos de Atendimento Bancario - PABs e Postos Avangados
de Atendimento - PAAs no Pais (Agéncias: 4.610 do Bradesco, 19 do
Banco Bradesco Financiamentos, 2 do Banco Bankpar, 1 do Banco
Bradesco BBI, 1 do Banco Bradesco Cartdes e 1 do Banco Alvorada;
PABS: 1.347; € PAAS: 1.605);

Agéncias no Exterior, sendo 1 em Nova York e 2 em Grand Cayman;
Subsidiarias no Exterior (Banco Bradesco Argentina S.A., em Buenos
Aires, Banco Bradesco Europa S.A., em Luxemburgo, Bradesco North
America LLC e Bradesco Securities, Inc., em Nova York, Bradesco
Securities UK Limited, em Londres, Bradesco Services Co., Ltd., em
Téquio, Cidade Capital Markets Ltd., em Grand Cayman, Bradesco
Trade Services Limited, em Hong Kong, Ibi Services, Sociedad de
Responsabilidad Limitada, no México);
Pontos Bradesco Expresso;
Postos de Atendimento Eletronico - PAES; e
Pontos Externos da Rede de Autoatendimento Bradesco Dia &
Noite e mais 10.753 da Rede Compartilhada, do Banco24Horas e
compartihamento entre Bradesco, Banco do Brasil e Banco Santander,
sendo 2.019 pontos comuns entre as Redes.

Com equipamentos diversificados, amplas e modernas Salas de Autoatendimento
que operam em hordrio_estendido, as Agéncias Bradesco destacam-se pela

©w

34.839
1.477
3.913

ao portador,

a
créditos de compras & vista ou parceladas, superando o saldo de
dezembro/2010 em 13,73%.

e conforto, facilitam e agilizam as além de o

comunicagdo escrita -, e no site Bradesco, opgdo Abra sua Conta, oferece conteddo
em Lingua Brasileira de Sinais - Libras. O Banco disponibiliza, ainda, para clientes com
deficiéncia motora, impossibilitados de manusear um mouse convencional, o Mouse
Visual Bradesco, que é controlado com movimentos da cabega.

Com tecnologia de ponta, o Portal Bradesco mantém um conjunto de sites
transacionais e institucionais que permitem aos usuarios acesso a diversas modalidades
de operagdes, de forma rapida e segura com a utilizagio da Chave de Seguranga
Bradesco, inclusive no Celular, uma soluggo moderna e inovadora.

Além do site bradesco.com.br, que reine todos os produtos do Banco, estio

iveis sites ificos para os Bradesco Prime, Private, Empresas e
Corporate. Aos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, nas esferas Federal, Estadual
e Municipal, so disponibilizados produtos e servigos por meio do site Bradesco Poder
Plblico, com solugdes de e além de de acesso
ao Bradesco Net Empresa, onde as Pessoas Juridicas podem realizar mais de 400 tipos
de transagdes bancérias com total seguranga, mediante certificado digital e assinatura
eletronica. Em 2011, o Bradesco disponibilizou a nova versao do seu Internet Banking,
aperfeigoando a experiéncia de uso do cliente, com recursos de reagéo dos itens ao
passar do mouse, e mais de 50 inovacdes, com destaque para a Tecla A - Acesso Répido
-, 0 Pagamento Inteligente, que o tipo de pelo
cédigo de barras e o Buscador, presente em todas as paginas.

Na rea de produtos de Crédito, o site de Empréstimos e Financiamentos coloca
aos clientes pessoas fisicas e juridicas o portiélio completo de linhas de crédito do
Bradesco, com sobre oferecidas, bem como
simuladores de calculos para as operagdes de Crédito Pessoal, Cheque Especial, CDC,
Leasing, Crédito Imobiliario, Crédito Rural, Finame, Seguro Auto, dentre outras. Inclusive,
no caso da pessoa fisica, o Bradesco & o tnico Banco que disponibiliza a possibilidade
de contratag&o de Crédito Pessoal On-line, via Internet.

Na 4rea de Investimentos, o cliente realiza seus investimentos com facilidade,
rapidez e seguranca, nas diversas e obtém i de
todos os produtos. Além disso, conta com informages indispensaveis sobre o mercado
financeiro que facilitam a tomada de decisGes.

O Fone Facil Bradesco possibilita acesso telefonico dia e noite, 7 dias por semana,
por meio de eletronico e ampliando o
leque de novas oportunidades de negdcios, informagdes, produtos e servigos bancérios,
oferecidos com comodidade, rapidez e seguranca.

Por meio do Bradesco Celular, o cliente pode realizar diversos servigos
financeiros, de onde estiver, com mobilidade, agilidade e seguranca, como: consulta de
saldo, de contas, recargas de
celulares, entre uulrcs além de obter informagdes sobre produtos e servigos. Entre as
inovagdes da tecnologia mével, importante diferencial no mercado, destaca-se o Leitor
de Codigo de Barras presente nos aplicativos para iPhone, Android e Windows Phone
7.5 também o Token no Celular, integrado as transagdes no Bradesco Celular.

Desde maio de 2010, 0 Bradesco oferece aos seus clientes a Conta Bonus Celular,
em que o valor da tarifa mensal paga pelo cliente & revertido, integralmente, em bonus no
celular pré-pago cadastrado no servico.

0O Bradesco marca presenca nas principais redes sociais, como o Facebook
e Twitter, aprimorando o relacionamento com os clientes e com o publico em
geral. S&o canais interativos para divulgar informagdes, novidades, dicas, agoes,
produtos e servigos, além de tirar duvidas, receber e tratar sugestdes, reclamagdes
e elogios. E o Gnico Banco brasileiro que possui o selo de autenticidade no Twitter,
0 Verified Account. Também & reconhecido no mercado social media como case de
sucesso, 0 que sua de e inovagéo, seja no
mundo fisico ou virtual.
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10. Empresas Bradesco

10.1. Seguros, Previdéncia e Capitalizagao

Com trajetéria associada & solldez financeira e inovago em diversos produtos
nas areas de Seguros, Aberta e C: 0 Grupo
Bradesco Seguros ocupa posicao de Ilderanca entre os conglomerados que atuam no
setor no Brasil.

R$ 3201 bilhdes foi o Lucro Liquido do segmento Seguros, Previdéncia
c e Capitalizagao no ano, com idade de 26,00%
sobre o Patrimonio Liquido médio.

R$ 13,728 bilhdes era o Patrimonio Liquido, crescimento de 15,24% no ano.

R$ 123,884 bilhdes somaram os Ativos Totais.

R$ 112,979 bilhdes totalizaram os investimentos livres e para cobertura das
Provisdes Técnicas.

R$ 37,636 bilhdes representaram a Receita de Prémios de Seguros, Contribuigao
de Previdéncia e Receitas de Capitalizag&o.

R$ 23,171 bilhdes totalizaram as indenizacbes, sorteios e resgates pagos pelo

Grupo Bradesco Seguros no exercicio.
10.2. BEM - Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios Ltda.
Atua com alto nivel de especializagéo na administragéo fiduciaria de recursos de
terceiros no segmento institucional.
R$ 106,873 bilhdes, em 31 de dezembro,
e 2 Carteiras

708 Fundos de
11.232

10.3. Leasing Bradesco
Posiciona-se entre as lideres do ramo, mantendo estratégias de diversificagdo dos
negécios nos vérios segmentos do mercado, assim como a implementag&o de convénios
com grandes e Atua de forma
integrada & Rede de Agéncias do Banco, dedicando-se especialmente aos setores de
Veiculos, aeronaves, maquinas e equipamentos.

R$ 11,551 bilhdes era o saldo aplicado em 31.12.2011, com 28.158 operagdes
contratadas no ano.
423.800  contratos de arrendamento em vigor ao final do exercicio, caracterizando
elevado nivel de pulverizacao dos negécios.
10.4. de C Ltda.

Com fortes diferenciais competitivos e apoiada na forga da Marca Bradesco
€ no suporte da Rede de Atendimento, presente em todos os Municipios do Brasil, a
Bradesco Con: lida-se na lideranga dos de Iméveis,
e Caminhdes/Tratores.

625.763

rcio:

cotas ativas no fim do exercicio, com 247.532 novas cotas
comercializadas.

R$ 26,121 bilhdes de faturamento acumulado.

10.5. Banco Bradesco Financiamentos S.A.
O Banco Bradesco Financiamentos oferece linhas de crédito direto ao consumidor
e arrendamento mercantil para aquisigéo de veiculos, além de empréstimos consignados
com recursos préprios ou de repasses, para Clientes ou nao Clientes Bradesco.
Apoiado pela BF Promotora de Vendas Lida., e com a marca Bradesco

tempo de correntistas e usuarios, sem perder, em nenhum momento, o contato pessoal e
o calor humano que caracterizam os relacionamentos e a presenca do Bradesco,

0 Banco atua por meio de sua extensa Rede de 13.300 Correspondentes
no Pais, composta por Revendas e Concessionarias de Veiculos Leves, Pesados e
Motos, para oferta de Financiamento e/ou Arrendamento Mercantil de Veiculos.
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Bradesco

Com o suporte da BP Promotora de Vendas Lida., e a marca Bradesco Promotora,

.

Banco Bradesco S.A.

Companhia Aberta

NiVEL1

CNPJ 60.746.948/0001-12 B
Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP N-YSE

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

A Politica de Controles Internos e Compliance e a Metodologia Corporativa

oferece Crédito Consignado aos e do INSS,
Pablicos e Miltares, empregados de empresas privadas conveniadas, bem como
produtos agregados (Seguros, Capitalizagéo, Cartdes, Consorcios e outros). Com 1.131
Correspondentes, atua, ainda, em parceria com 3.185 Agéncias Bradesco Varejo, na
prospeccéo de negdcios neste segmento.

R$ 2,293  bilhdes foi o Lucro Liquido no ano.
R$ 67,479 bilhdes somaram os Ativos Consolidados.
R$ 35443 bilhdes representaram o saldo das operagdes de crédito.

10.6. Banco BERJ S.A.

0 Banco BERJ S.A., atual denominago do Banco do Estado do Rio de Janeiro
S.A., adquirido pelo Bradesco em leildo realizado pelo Governo do Estado do Rio de
Janeiro, em 20.5.2011, detém potencial para praticar operagdes de crédito consignado,
arrendamento mercantil e crédito direto ao consumidor, podendo desenvolver outras

Jes e servicos Detém, ainda, o direito de prestar os
servicos referentes ao pagamento dos servidores e fornecedores do Estado, bem como
a centralizagao da arrecadagao de tributos, pelo periodo de trés anos, de janeiro de 2012
a dezembro de 2014.

10.7. Banco Bradesco BBI S.A.
Banco de Investimento da Organizecéo, o Bradesco BBI ¢ responséve pela

eslandn alinhadas com os  principais
frameworks de controles, como 0 COSO - o f
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12.2. Risco de Crédito
O gerenciamento de risco de crédito é um processo continuo e evolutivo de.

of
the Treadway Commission e o COBIT - Comm/ Ob/ec[rves for and Related

afericao e através de modelos, instrumentos

Technology, que abrangem aspectos de Negécio e de Tecnologia, respectivamente,
atendendo aos requisitos da Resolugao n° 2.554/98, do Conselho Monetario Nacional,
do PCAOB - Public Company Accounting Oversight Board e da Segdo 404 da Lei
Americana Sarbanes-Oxley.

Por forga desse dltimo dispositivo, o 20-F; relatério que certifica a adequago
dos controles internos, juntamente com as Demonstragdes Contabeis em US GAAP,
referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2010, foi arquivado na Securities
and Exchange Commission - SEC, em maio de 2011.

Os trabalhos de controles internos séo desenvolvidos em conjunto com as diversas
areas gestoras de servigos, produtos e processos da Organizagdo, cujos testes de
aderéncia séo aplicados com a periodicidade requerida, sendo os resultados reportados
aos Comités de Auditoria e de Controles Internos e Compliance e ao Conselho de
Administraao do Bradesco. Nos casos de nao conformidade, faz-se o enderegamento
da respectiva agdo corretiva, com o devido acompanhamento.

O conjunto dessas acdes traduz-se em incremento da qualidade dos processos
operacionais e difuséo da importancia da cultura de controle, ratificando o aprimoramento
das melhores praticas.

e Combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento ao

originagdo e originagdo,
operagBes de renda fixa e renda variavel. E também o controlador da Bradesco Corretora
de Titulos e Valores Mobiliarios, Agora Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios, BRAM -
Bradesco Asset Management e Bradesco Securities Inc.

O Bradesco BBI assessora clientes em operagdes de fusdo e aquisicao, emissoes

Terrorismo

O Bradesco mantém politicas, processos e sistemas especificos para prevenir e/
ou detectar a utilizagao de sua estrutura, produtos e servigos & lavagem de dinheiro e ao
financiamento ao terrorismo.

e exige alto grau de disciplina e controle nas anélises das operagdes
efetuadas e preserva a integridade e a independéncia dos processos. Sao observados
todos 0s aspectos pertinentes a concesséo de crédito, tais como concentracéo, garantias
e prazos, dos quais deriva a qualidade da carteira.
AO exerce o de todas as atividades que
podem gerar expnslqéo a risco de crédito, com as respectivas classificagdes quanto a
de, assim como a dos seus gestores, mensuracao
& plano de mmgagau sendo o controle executado de maneira corporativa, centralizada
e padronizada.

12.3. Risco de Mercado
Orisco de mercado é mapeado, mitigado
e gerenciado. O perfil de exposicao a risco de mercado da Organizagéo & conservador,
com diretrizes e limites de maneira
O controle de todas as afividades expostas ao risco de mercado é realizado para
todas as empresas maneira

12.4. Risco de Liquidez

Esta em vigor a Poliica de Gestdo de Riscos de Mercado e Liquidez que,
juntamente com as normas e procedimentos decorrentes, define nao somente os niveis
minimos a serem observados, levando inclusive em consideragéo cendrios de estresse,
mas também em que tipo de instrumentos financeiros os recursos devem permanecer
aplicados, e define ainda a estratégia de atuag&o a ser acionada em caso de necessidade.
O processo de gerenciamento o risco de liquidez contempla o acompanhamento
didrio da dos recursos i do nivel minimo

rporativa e

de acdes, e de de dividas, incluindo
notas 6 fundos Fundos de em Direitos Creditorios -
FIDCs, Cemflcados de Recebiveis Imobiliarios - CRIs e bonds, no Brasil e Exterior, além
de de de empresas e financiamento de projetos
na modalidade de Project Finance.
R$ 111,805 bilhdes foi o montante em 183 transacdes assessoradas, em todos os
produtos, no exercicio de 2011.
BRAM - Bradesco Asset Management S.A. DTVM
A BRAM destaca-se no mercado de administracéo de recursos de terceiros,
com fundos de renda fixa, renda variavel, multimercado, fundos no exterior, fundos
imobiliarios, entre outros. Com toda a sua experiéncia e especializagéo atende os mais
variados segmentos, como o Bradesco Prime, Bradesco Empresas, Corporate, Privafe,
Varejo e além dos
R$ 228,497 bilhdes, em 31 de dezembro, distribuidos em 573 Fundos de Investimento
e 240 Carteiras Administradas, atingindo 3.148.958 investidores.

Bradesco S.A. Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios

Com significativa participagdo nos mercados de agdes e futuros, a Bradesco
Corretora destaca-se dentre as mais atuantes do mercado brasileiro, pelo apoio
operacional que oferece aos clientes por meio das suas 16 Salas de Acdes, distribuidas
em diversas cidades do Pais, Mesas de Operagdes e dos Sistemas Eletronicos de
Operagdes: Home Broker e o aplicativo Bradesco Trading para iPhone e iPad.

O exclusivo Sistema Automatico de Negociagao de Acdes - SANA possibilita maior
participagdo do pequeno investidor no mercado acionario, facilitando a venda de agdes
em Bolsa, em pequenos lotes, pelos terminais na Rede de Agéncias.

Foi a primeira corretora a colocar & disposigéo de seus clientes o DMA - Direct
Market Access (Acesso Diteto ao Mercado), servigo pioneifo de foteamento de ordens

s&o feitos no de seus
com programas em diversos formatos, tais como a disponibilizagdo de cartilhas, videos,
cursos e-learning e palestras presenciais, inclusive especificas para areas nas quais as
atividades as requerem.

Os casos suspeitos ou atipicos identificados sao avaliados por uma comisséo
composta por vérias reas e Departamentos quanto  pertinéncia de encaminhamento
as autoridades competentes.

Todo o programa ¢ apoiado pelo Comité Executivo de Prevengéo e Combate a
Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento ao Terrorismo, o qual se redne regularmente a
cada trés meses, para avaliar os trabalhos e a necessidade de adogao de medidas com
o intwito de alinhar as normas pelos orgaos eas
melhores praticas nacionais e internacionais.

Validagao Independente de Modelos
 Modelos Internos no apoio aos negocios, sejam cnados a partir de dados

do
de liquidez e do plano de contingéncia para situacdes de estresse. O controle € o
acompanhamento das posigdes séo realizados de maneira centralizada.

12.5. Risco Operacional

A atividade de do risco é para a
geragéo de valor agregado. O controle desse risco é realizado de maneira centralizada,
por meio de identificagdo, mensuragao, planos de mitigagao e acompanhamento, de
maneira consolidada e em cada empresa da Organizagao.

Dentre os planos de mitigagéo de riscos operacionais, destacamos a existéncia do
gerenciamento de continuidade de negécios, que consiste em planos formais a serem
adotados em momentos de crise, para garantia da recuperago e da continuidade dos
negécios, assim como da prevencao de perdas

12.6. Fatores de Riscos e Politicas Contabeis Criticas
No site bradesco.com.br/ri (Relatérios e Planilhas - Relatorios SEC) séo

cilitama
de assuntos criticos, aperfeigoamento de processos, padvomzacau e agilizacao das
decisdes no contexto ao qual estéo inseridos. Os Modelos Internos sio idos aum

os fatores de riscos e politicas contabeis criticas, em conformidade com
as melhores praticas internacionais de Governanca Corporaiiva e em consonancia

processo continuo de analise critica, garantindo a qualidade e as respostas adequadas
a0s seus objetivos.

Respondendo por esse processo hé uma 4rea especializada, independente
em relagao as 4reas que desenvolvem ou utilizam os Modelos, com reportes de suas
atividades e dos resultados aos gestores, Auditoria Interna e ao Comité de Gestdo
Integrada de Riscos e Alocagao de Capital, observando as melhores praticas e as
orientagdes e diretrizes contidas no Novo Acordo de Capitais - Basileia Il e os requisitos
do Banco Central do Brasil.

Seguranga da Informagao

Constituida por um conjunto de controles, procedimentos, processos, estruturas

te realizar
nos mercados de derivativos da BM&FBOVESPA. Tambem oferece os servicos de
andlise de investimento e andlise econdmica, com ampla cobertura de empresas e

politicas e normas, a Seguranca da Informagéo objetiva a protecao

das nos aspectos de e As

bases para a protegao dos ativos da informagao estéo descritas na Politica e Normas
vas de da .

@

o

setores, representando investidores n&o residentes no Pais em realizadas
no mercado financeiro e de capitais, na administragéo de clubes de investimento e na
custodia para pessoas fisicas e juridicas no institucionais.

R$ 65,5542 bilhdes o total negociado pela Corretora nos pregdes dos mercados
de renda variavel da BM&FBOVESPA em 2011, correspondendo a
2.479.494 ordens de compra e venda de agdes realizadas, atendendo
no ano a 56.627 investidores.

milhdes de contratos negociados nos mercados de derivativos da
BM&FBOVESPA, representando um volume financeiro de R$ 1,141
trilhao.

bilhGes o montante negociado no home broker, correspondendo a
1.152.363 ordens de compra e venda de acdes.

clientes estavam cadastrados em 31.12.2011 na Carteira de Custodia
Fungivel.

Agora Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A.

Atuando em todas as modalidades de operagdes da BM&FBOVESPA, a Corretora
garante aos investidores acesso a uma completa gama de produtos no mercado de acdes,
bem como a Fundos de \nvestlmemo BM&F, Tesouro Direto e Clubes de Investimentos,
além das de para cada perfil de investidor: Home
Broker, Home Broker 2.0, Agora Trade Pro e Agora Mobile.

O portal agorainvest.com.br possibilita 0 uso de contetdos exclusivos, como
Relatério de Empresas e de Setores, Carteiras e extensa

12,807

R$ 10,958

71.197

Contabeis no formato americano - US GAAP, relacionadas a
possiveis situagdes politico-econdmicas nos mercados nacional e |n|ernac\ona\, que
podem impactar diretamente o dia a dia das operagdes e, consequentemente, a situagao
financeira do Banco.

13. Ativos Intangiveis
No encerramento do exercicio, o Valor de Mercado do Bradesco, com base na
cotago de suas agdes em bolsa, alcancou R$ 106,971 bilhdes, equivalente a 1,92 vezes
o Patriménio Liquido contabil que era de R$ 55,582 bilhdes. Essa expressiva diferenca
resulta da magnitude dos ativos intangiveis, que embora nao refletidos nas contas de
balango, sao e avaliados pelos

Todo o g na O objetiva os
melhores resultados por meio de metas realistas e conservadoras que consideram: o
valor da Marca Bradesco; as melhores préticas de governanca e cultura corporativa; a
escala alcancada em seus negécios; os inimeros canais de relacionamento existentes
cum os_diferentes piblicos; uma politica de Tecnologia da Informagdo inovadora;

Com base nas melhores praticas e padrGes . sd0 a ampl de produtos, servicos e solugdes oferecidos e a capilaridade
politica e as normas e o programa de d0 e da Rede de presente em todos os municipios brasileiros, inclusive em
i da que tém por foco a absoluta proteao dos algumas localidades no Exterior; uma politica de responsabilidade socioambiental
dados exclusivos de clientes e das da O dinamica e responsavel; uma robusta politica de Recursos Humanos que: a) propicia
O Comité Executivo de Corporativa redne-se para mais slido entre todos os colaboradores e, consequentemente, maior
apreciar e aprovar diretrizes, medidas e orientagoes que assegurem o suporte aos  grau de confianga entre eles; b) sinaliza oportunidades de e
processos e relativos & da Informagao na O ©) reduz, o indice de

Sistema de Gestao Integrada

Buscando melhorar resultados e ampliar a capacidade de gestdo dos recursos,
o Bradesco utiliza um dos mais modernos conceitos de integragdo de processos
organizacionais, o Sistema de Gestao Integrada - ERP.

Foram contemplados 0s processos relativos a recursos humanos, treinamento,
compras de materiais e servicos, contas a pagar, recebimento fisico e fiscal, ativo fixo,
contabilidade bancéria, controle de disponibilidade e a gestdo de obras, manutengéo,
auditoria e iméveis. A capacitagéo continua dos usuarios da ferramenta & orientada por
meio de treinamentos presenciais e e-learning.

O Sistema de Gestdo Integrada ao &0 uma &
dos processos, maior agilidade na tomada de decisdes e seguranca nas operagoes,
minimizac&o de custos operacionais e aumento de produtividade.

11.2. Auditoria Interna

na Agora TV, com sua equipe de analistas que acompanha diariamente o mercado
nacional e internacional, além dos programas sobre andlise de empresas e entrevistas
com representantes de empresas lideres nos setores em que atuam. Seu relacionamento
com o cliente é marcado pela interatividade como Redes Sociais, Férum, Chats e Video
Chat diérios sobre os mais diversificados temas do mercado financeiro.

Ccom direta ao Conselho de Administragao, de forma independente,
a Inspetoria Geral, area de auditoria interna da Organizagao Bradesco, tem por objetivo
realizar trabalhos de auditoria, de inspegéo e de consultoria, no ambito corporativo,
buscando mitigar os riscos do Negdcio e de Tecnologia da In(orma(;éo e assegurar a

) de pessoal e os custos
a ela associados; e d) semeia, em todos s niveis, uma vis&o de longo prazo, fatores
indissociaveis da sustentabilidade.

13.1. Marca Bradesco

O Bradesco figura na sexta posigéo entre as marcas de Bancos mais valiosas
do mundo, segundo ranking da consultoria Brand Finance, publicado pela revista The
Banker, esta entre os mais fortes do mundo, de acordo com estudo da Bloomberg
News, principal agéncia internacional de noticias financeiras; e o primeiro entre as 10
marcas mais valiosas nas redes sociais, segundo pesquisa feita pela Brand Finance; pelo
quinto ano consecutivo, € a marca mais valiosa do Brasil, com valor de R$ 31,2 bilhdes,
segundo o tradicional ranking da Superbrands, subsidiaria da Brand Finance, empresa
global especializada em avaliagéo e gestéo de ativos intangiveis.

13.2. Recursos Humanos
Reconhecer o valor do desempenho e elevar, mediante treinamento intensivo, o
potencial realizador dos colaboradores s&o premissas da Politica de Gerenciamento de
Recursos Humanos da Organizagdo Bradesco, que reline 104.684 funcionarios, dos
quais 86.263 no Banco e 18.421 nas Empresas Ligadas.
O respeito, a éncia e a énfase no
i em de

das pessoas, por meio

conformidade com as Politicas, Normas, Padrdes,
Internas e Externas.

séo

R$ 38,502 bilhdesomontante negociado por meio do home broker, correspondendo 44 3. politicas de éncia e Di so de 5
2883286 ordens de compra & venda de agoes. » Em seu relacionamento com o mercado, o Bradesco, em harmonia com o principio
Co no Exterior Inc.e da e uma série de des periodicas.
UK Limited) distribuidos o informativo “Cliente Sempre em Dia", com tiragem de 400 mil exemplares e

ABradesco Securities, Inc. atende o mercado norte-americano, em Nova York, e a
Bradesco Securities UK Limited, o mercado Europeu, em Londres, intermediando agdes,
por meio de ADRs, bem como acdes listadas nas Bolsas locais. Como broker-dealers
operam na distribuigao de titulos publicos e privados para investidores internacionais.

11.  Governanga Corporativa

A presenga do Bradesco no mercado de capitais brasileiro data de 1946, quando
suas agdes passaram a ser listadas em Bolsa de Valores (BBDC3 - agéo ordinaria e
BBDC4 - agéo preferencial), pouco mais de 3 anos de sua fundag&o. Em 2001, passou
a negociar também na Bolsa de Valores de Nova York (American Depositary Receipts -
ADRs Nivel Il - BBD) e na Bolsa de Madrid - Espanha (Latibex - XBBDC). No mesmo
ano, aderiu ao Nivel 1 de Corporativa da BM&FBOVESPA -
Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros.

A administragao do Bradesco é formada pelo Conselho de Administragéo e pela
Diretoria. Os membros do Conselho sdo eleitos anualmente em Assembleia Geral
Ordinéria, os quais, em reunido interna, elegem os membros da Diretoria.

O Conselho Fiscal, Orgéo de funcionamento néo permanente, vem sendo
instalado anualmente desde 2002. A Assembleia Geral Ordinaria realizada em 10 de
marco de 2011 deliberou sua manutengéo. O Conselho é composto por 3 membros
efetivos e 3 suplentes, com mandato até 2012, sendo 1 membro efetivo e seu suplente

pelos de agdes

A Organizagéo Bradesco busca o constante aprimoramento de suas préticas de

o PrimeLine, com 200 mil; trimestralmente, o “Acionista Sempre em Dia", com 38 mil, e a
“Revista Bradesco”, com 3 mil. O Relatorio da eode séo

com cursos

as dreas
profissional do quadro de pessoal cujos restitados sk cad ve mais posmvos na
qualidade do atendimento e na exceléncia dos servigos prestados.

Equipes de instrutores especializados e apoiados com adequada infraestrutura
tém o objetivo de aprimorar e apmfundav 0 estudo de temas relacionados as demandas
dos mercados, cenarios de avangos

Para proporcionar a amallza:;én e os avancos do aprendizado, s&o promovidos

produzidos anualmente. No site bradesco.com.br/i também esta disponivel o Relatério

g de D Gerencial, por meio de cursos de especializagéo, pos-
graduagao e MBAs nas areas de economia, administragao e direito, em parceria com

de Andlise Econdmica e Financeira, com minuciosa das it mais
solicitadas pelos leitores interessados nessa area.
11.4. Relagdes com Investidores - Rl

A Area de Relagdes com direto com

pessoas fisicas e juridicas, nacionais e Sua
para o Bradesco e beneficia tanto o mercado, na correta avaliagao do Banco quanto &

e escolas de negocios.

0 Programa de Desenvolvimento Avangado foi mantido em 2011 e por meio dele
executivos tém sido licenciados para esludar em umversldades de primeira linha no
Exterior, com o objetivo técnicas e
pessoais, de modo a garantir melhoria Continua dos pracessns de Gestao, agregando-
Ihes conhecimento global e fazendo com que disseminem essa informagao entre os
demais

Com aproveitamento do potencial das inovagdes tecnologicas, os crescentes
investimentos em capacitagdo permitem a0 Banco ampliar seus recursos educacionais,
distancia, por meio de videotreinamentos, cartilhas,

propria Instituicao, que passa a conhecer as opinides e o da
financeira.

No sife de Relades com Investidores, bradesco.com.brki, em duas versdes
(portugués e inglés) e segmentado para cada perfil de investidor, os acionist

e analistas de mercado encontram informacdes claras, oportunas e abrangentes como

o
e-learning, videoconferéncias, telepresencial etc. Uma iniciativa de destaque & o TreiNet -

perfil, histérico, estrutura acionaria, relatorios de do, resultados
reunides nas APIMECs, além de outras voltadas ao mercado financeiro.

Ao longo do ano, com o propésito de divulgar o seu desempenho, o Banco
realizou, com a participagdo de mais de 4 mil pessoas, 18 Encontros APIMEC e um
Encontro INI - Instituto Nacional de Investidores, todos transmitidos ao vivo pela Internet,

por Meio de que, de maneira abrangente, possibilita aos
la O obter novos a distancia. Em 2011, reuniu

1.277.513 participagdes, o que evidencia sua importancia e grau de disseminago.
Ao final do exercicio, os beneficios assistenciais dedicados a melhoria da
qualidade de vida, bem-estar e segurana dos colaboradores e seus dependentes

com tradugéo simultanea para o inglés e mais de 13 mil participacdes de i

Além de transmiss&@o pelo iPhone, iPad e aparelhos com tecnologia Android, o evento

de S&o Paulo foi transmitido em “Libras’ - Lingua Brasileira de Sinais, reforcando a
an o

governanga sob supervisdo plena do Conselho de pela
definigéio e acompanhamento das estratégias globais, bem como pela superviséo dos
sistemas de CGnl(OIES internos, particularmente no que diz leSpEIlO a gestao de riscos -
tema hoje a de qualquer

Além do Tag Along de 100% para as acdes ordinarias e de 80% para as agdes
preferenciais, o Bradesco mantém diferenciada Politica de Dividendos, assegurando
aos seus acionistas, a titulo de dividendo minimo obrigatério, 30% do lucro liquido
ajustado, porcentual superior ao minimo de 25% estabelecido pela Lei n° 6.404/76.
Também confere &s agBes preferenciais dividendos 10% maiores do que os atribuidos
as ordinarias.

Sua Politica de com Partes consolida os
da Sociedade, nos termos das normas emanadas dos Orgaos Reguladores, visando
a transparéncia do processo. As Politicas de Divulgagéo de Ato ou Fato Relevante e
de Negociagéo de Valores Mobiliarios de Emissao do Bradesco objetivam estabelecer
elevados padrdes de conduta, que devem ser observados, principalmente, pelos
acionistas controladores e administradores.

Desde 2009, os materiais referentes &s Assembleias de Acionistas s&o

Para divulgagéo dos resultados no exercicio, o modelo de Video Chat foi mantido,
bem como foram promovidas, no periodo, 168 reunides internas e externas com analistas,
210 conferéncias telefonicas e 29 eventos no Exterior, além de 165 atendimentos por
meio do “Fale com o RI’, na pagina da Internet.

Em 2011, 0 Bradesco completou 10 anos de negociagéo de seus ADRS na Bolsa
de Valores de Nova York, comemorados em 21 de novembro, com a realizagdo do
“Bradesco Day’, naquela Instituigo.

11.5. Ouvidoria Bradesco

Criado em 1985, cinco anos antes da edigéo do Codigo de Defesa do Consumidor,
com a finalidade de registrar e tratar as reclamagdes e sugestdes dos clientes, 0 “Alo
Bradesco” foi o primeiro canal de comunicagéo do mercado financeiro com o pablico.

O Departamento de Ouvidoria potencializa os valores que nortearam a criagéo
do “Alb Bradesco" e tem um Diretor Ouvidor, 0 que proporciona mais um canal para
didlogo aberto e direto com os clientes e usuarios. No atendimento as manifestagdes
recebidas reafirmam-se os compromissos com a satisfaéo dos clientes e capturam-se
suas C e

no portal do Bradesco na Internet e enviados & BM&FBOVESPA e & CVM com
30 dias de énci

quando o prazo minimo determinado pela
legislagdo brasileira é de 15 dias.

Em julho de 2005, o Bradesco alcanou o rating AA (Excelentes Préticas de
Governanga Corporativa), atribuido pela Austin Rating, que o elevou para AA+, em
dezembro de 2011, pelo aperfeicoamento e amadurecimento de diversas préticas de
governanga corporativa adotadas pelo Banco,

A Organizagéo Bradesco, no exercicio, consoante com o disposto na Instrugéo
CVM e 381/03, ndo contratou e nem teve servicos prestados pela KPMG Auditores

472.745  contatos registrados em 2011.
12. Controle Integrado de Riscos
12.1. Gerenciamento de Riscos

A atividade de gerenciamento dos riscos é altamente estratégica em virtude da
crescente complexidade dos servicos e produtos e da globalizagio dos negécios da

Organizagao. O dinamismo dos mercados nos conduz a um constante aprimoramento
desta atividade.

A Organizagéo exerce o controle corporativo dos riscos de modo integrado

Independentes nao relacionados a auditoria externa em valores a 5%

e el e o ambiente de decisdes colegiadas,

do total dos custos desta. A politica adotada atende aos principios que pi
independéncia do Auditor, de acordo com critérios internacionalmente aceitos.
11.1. Controles Internos e Compliance

A efetividade dos controles internos da Organizagéo ¢ sustentada pela triade:

modelos, de
controle, apmaua numa estrutura de Comités Estatutarios - dentre eles o de Auditoria -
e Executivos. Promove, ainda, a atualizagéo dos colaboradores em todos os niveis
hierarquicos, desde as areas de negécios até o Conselho de Administragao.
O processo de gerenciamento permite que oS riscos sejam proativamente
e

o

pessoas, processos e tecnologia. Nesse contexto, contamos com quadro de

capacitados e com dedicagdo exclusiva, com processos definidos e

mitigados, , como se faz
em face da e do perfil de atividades

estabelecidos, e tecnologia adequada as necessidades de negécios.
-

dos produtos
da Organizagao.

202.846 vidas. Dest dentre eles:
Seguro Satide Médico-Hospitalar;

+  Seguro Saude Odontologico;

+  Planode éncia C de & Pensoes;

+ Apolices de Seguro de Vida em Grupo e Coletivo de Acidentes Pessoais;

+  Apolice Coletiva de Seguro para Autos; e

0800 Viva Bem - Canal de Atendimento, que oferece aos colaboradores e seus
dependentes assisténcia para assuntos particulares, profissionais, familiares e
afetivos, 24 horas por dia, 7 dias por semana. As ligagdes sdo gratuitas e 100%
confidenciais.

0 Bradesco figurou, pelo décimo segundo ano, entre as 100 Melhores Empresas
para Trabalhar no Brasil, segundo levantamento da revista Epoca, com avaliagéo do Great
Place to Work Institute, uma das principais consultorias especializadas em ambiente
de trabalho do mundo. Foi considerado a melhor instituigo financeira para trabalhar
no Brasil, de acordo com o Guia Vocé S/A Exame - As Melhores Empresas Para Vocé
Trabalhar 2011, sendo a décima terceira vez que integra essa lista, com base em estudo
da Fundagdo Instituto de Administrago - FIA, que qualifica as empresas inscritas apos
pesquisa realizada com os préprios colaboradores das organizagges. Integrou o ranking
da pesquisa “As Melhores Empresas para Comegar a Carreira’, do Guia Vocé S/A, sendo
reconhecida como uma das melhores empresas para iniciar a carreira.

Também foi distinguido, pelo segundo ano consecutivo, como uma das 150
Melhores Empresas em Praticas de Gestdo de Pessoas’ e constou do ranking das
“50 Melhores Empresas Psicologicamente Saudaveis’, com destague na dimensao
c do C do pela revista Gestdo & RH. Pelo quinto ano
consecutivo, o Bradesco integrou o ranking das 100 Melhores Empresas em Indicador
d Humano O (IDHO) 2011, com destaque em

Pelo oitavo ano figurou na lista das Melhores na Gestao

de Pessoas, da revista Valor Carreira, do jornal Valor Econdmico, conquistando em 2011

o primeiro lugar entre as empresas com mais de 10.000 funcionarios. Novamente, foi

reconhecido com o Selo Paulista da Diversidade, na categoria Pleno 2011, pelo Governo

do Estado de S&o Paulo, que destaca que
em suas politicas de recursos humanos as questdes relativas & diversidade de raca,
etnia, idade, deficiéncia, entre outras.

RS 161,495 milhdes aplicados no ano em Programas de Treinamento, com 2.040.892
participacoes.
RS 941,999 milhdes investidos no Programa de Alimentagao, com o fornecimento
diario de 123.372 lanches e 140.042 vales-refeicGes.
4,676 milhdes de atendimentos médicos e hospitalares.
563.769  atendimentos odontolégicos durante o ano.
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RELATORIO DA ADMINISTRAGCAO
Comunicagéo Interna Desde 2006, 0 Bradesco publica anualmente o seu Relatorio de Sustentabilidade, Rankings - Em 2011, des nacionais e fizeram

Por meio de Circulares, os da O recebem
sobre as Politicas e diretrizes ou procedimentos operacionais que devem ser adotados,
Outro importante instrumento de trabalho é a Bradesco IntraNet, cujo acesso deve
ocorrer somente quando justificado pelas necessidades dos servigos, sendo os critérios
de seguranca normatizados pela Politica e Normas Corporativas de Seguranca da
Informagéo, e, também, pelas Normas e Procedimentos para Uso e Acesso  IntralVet.

Na comunicagéo interna se destaca a TV Bradesco, em todos os niveis, no
trabalho de formar, integrar e motivar o quadro de As “Revista

orientado pelas diretrizes da GRI - Global Reporting nitiative. Esse informe & um valioso
instrumento de divulgacdo das principais iniciativas da Organizagéo no terreno do
a Paramais i acesse 0 site com.br.

Fundagéo Bradesco

A Fundagéo Bradesco, agéo pioneira de investimento social da Organizagéo e um
dos maiores programas socioeducacionais privados do Brasil e do mundo, esté presente
em todos os Estados Brasileiros e Distito Federal, com 40 Escolas préprias instaladas

Interag@o”, enviada de maneira personalizada a cada funcionario, € “Sempre em Dia” -
dirio, também i por meio da IntraNet do Banco,

colaboram decisivamente nessa tarefa.
O Blog da Presidéncia, criado em 2009, maniém-se como um canal interno

em regides de caréncias

Em 2011, beneficiou 112.081 alunos em suas Escolas, na Educagao Basica - da
Educagdo Infantil ao Ensino Médio e Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio -,
Educagdo de Jovens e Adultos e na Formagéo Inicial e Continuada voltada a geragao
de emprego e renda. Aos cerca de 50 mil alunos da Educacéo Bésica, também sdo

e interativo para informagdes e opinioes, entre 0s ea
sobre temas importantes para a Organizagdo e o Pais, com acesso

além do ensino formal, gratuito e de qualidade, uniformes, material escolar,

por
meio da IntraNet.

13.3. Tecnologia da Informagao

ATecnologia da Informagéo & um dos pilares centrais da estratégia da Organizagéo,
As decisdes sobre a evolugao tecnolégica s&o pautadas por fatores que visam a oferecer
servigos de alta qualidade, agregando agilidade, facilidade e seguranga em todos os
seus pontos de atendimento e canais eletronicos

O Bradesco conta com um ambiente tecnolgico atualizado, contingenciado e
adequado para atender o crescimento do volume de negécios e transagdes de clientes.
Em 2011, a de dos teve evolugdo de 33%,
em face do volume didrio de 229 milhdes de transagdes. O armazenamento de dados
cresceu 38%, permitindo a disponibilidade de um ntmero ainda maior de informagdes
de servigos e negocios.

Seguindo as melhores praticas mundiais, o Bradesco manteve alta disponibilidade
em sua Rede de Atendimento, que foi ampliada em mais de 1000 Agéncias, contando
com infraestrutura completa de Tl e comunicagdo. A gestdo desse ambiente tem por
objetivo transformar o complexo em simples e gerenciavel, com baixo risco operacional
e escalabilidade para suportar o crescimento do Banco.

O projeto TI Melhorias, que tem na maior das frentes a construg&o de uma nova
arquitetura de sistemas, orientada a servicos, permitira que o Banco, a partir de 2012,
usufrua de forma significativa grande parte dos beneficios esperados, dentre eles,
ainda mais agilidade no atendimento as Unidades de Negécio e produtos, servigos e
atendimento de qualidade.

Agestdo de ndo . cujo inicio se deu em 2011,
visa a diminuigéo do manuseio de papéis em vérios processos.

No exercicio, foi implantada a compensagao de cheques por imagem, cujo
processo promoveu melhorias no atendimento aos clientes. Com foco no mercado

foi uma nova 6gica para suportar os negécios

das unidades externas.
R$ 4,328 bilhdes foram os
e inovagéo no exercicio.

14. Marketing

O posicionamento de comunicagéo do Bradesco, “Presenca’, adotado em 2009
e “Lado a Lado", em 2010, continuou ativo em 2011. A comunicagdo da Marca buscou
explorar varias entregas de produtos e servigos para mostrar que o Bradesco tem
“Presenca’ e esta lado a lado com o cliente.

Em termos de midia, a Marca continuou sendo “Presenca” no dia a dia de milhdes
de brasileiros. Neste sentido, 0 Banco iniciou 0 ano veiculando uma campanha para
divulgar seus diversos canais de atendimento e mostrar que esta lado a lado na vida
das pessoas durante o verdo. No decorrer do ano, por meio da campanha “Perguntas’,
mostrou que tem solugdes para as necessidades e dividas de seus clientes, seja pessoa
fisica ou juridica, e no encerramento do exercicio com a campanha da abertura de mais
de 1000 Agéncias no ano, idas por todo o Pais, a “Presenca’ do
Bradesco nos mais brasileiros e o com o Brasil.

Em 2011, o Bradesco esteve lado a lado no apoio e patrocinio de uma série de
eventos que para o da cultura no Pais,
como tradicionais festivais, carnavais, festas regionais, shows musicais, pecas teatrais,
entre outras. Com foco em Responsabilidade Socioambiental, patrocinou foruns, feiras,
conferéncias e ainda promoveu encontros de educagéo financeira em comunidades.

No ambito esportivo, langou campanha que reforcou o posicionamento do
Bradesco de estar lado a lado com o esporte brasileiro. Contou com filme e diversos
anincios, além de divulgar o apoio do Banco a seis confederagdes esportivas. Veiculada
durante a dos Jogos .a marcou o inicio de uma
agéo que vai se estender até 2016, 0 ano dos Jogos Olimpicos Rio 2016, do qual o
Bradesco ¢ patrocinador como Banco e Seguradora.

Com o titulo “Acreditar’, o filme de final de ano utilizou um tom emocional
e inspirador para dizer que “Viver é o melhor esporte”. Com imagens de criangas
praticando esportes como basquete, judd, natacéo, corrida e futebol, o filme mostra que
elas precisam acreditar nelas proprias e nas pessoas em sua volta, para lutar e vencer
os desafios impostos pela vida. Assim, 0 Banco enfatiza a importancia de acreditar nas
pessoas, nos amigos, na familia, no Pais e reforga a Presenca do Bradesco lado a lado
com os brasileiros, em quaisquer que sejam as situagdes.

O Grupo Bradesco Seguros, pelo 16° ano consecutivo, brindou a cidade do Rio
de Janeiro com a sua tradicional “Arvore de Natal”, na Lagoa Rodrigo de Freitas. Com
o tema “Um presente para a familia brasileira”, a Arvore, que j faz parte do calendario
de atragdes turisticas do municipio, foi instalada em linha com os principios de
responsabilidade socioambiental, com a utilizagéo de gerador de biodiesel

288 eventos regionais, setoriais e/ou profissionais em todo o Pais, incluindo feiras
de negdcios, seminérios, congressos, eventos culturais e comunitarios, contaram com a
participagéo do Bradesco em 2011.

15. i na O

A Organizagdo Bradesco esteve, desde suas origens, comprometida com o
desenvolvimento socioecondmico do Pais. Temas como educac&o, inclusao bancéria e
boas préticas no que diz respeito ao desenvolvimento sustentavel dos negécios sempre
fizeram parte de seu dia a dia.

Por meio da Fundagéo Bradesco, criada em 1956, a Organizacéo vem investindo
na educagéo de criangas e jovens. Em 2011, como parte de sua estratégia de
sustentabilidade, a Organizagao passou a realizar palestras sobre educago financeira
nas comunidades onde esta presente, no Rio de Janeiro e em Sao Paulo. Nesses eventos,
sao abordados, de maneira didatica, orgamento familiar, controle de gastos, utiizagao

asua

expanséo

e

Beneficiou também, na modalidade de Educagdo a Distancia (EaD), por meio
do seu portal e-learning “Escola Virtual’, a 382.329 alunos que concluiram ao menos
um dos diversos cursos oferecidos em sua programagao, além de outros 134.764, em
projetos e agdes em parceria, como s CIDs - Centros de Incluséo Digital, o Programa
Educa+Agao, e em cursos de Tecnologia (Educar e Aprender).

O indice de aprovagéo dos alunos das Escolas da Fundag&o atingiu, em 2011, o
patamar de 95,15%.

Os cursos da Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio oferecidos pela
Fundagio Bradesco seguem o modelo de ensino técnico vigente no Pais e estdo de

acordo com os seguintes eixos Recursos Naluras Controle
e Processos Industriais agd0 e C itica) e Gestao
e Negbcios (Administragao). Além das informagdes técnicas, oS cursos propiciam uma
formagao voltada a permanent e

Formar cidadéos criativos, produtivos, empreendedores tem sido preocupagdo
constante da Fundagio Bradesco, que oferece e aos

distingéo ao Bradesco, dentre as quais se destacam:

. A 6% Marca mais valiosa do setor bancario mundial, segundo levantamento
realizado pela Consultoria Brand Finance, denominado Brand Finance Global
Banking 500 - 2011, publicado na revista The Banker. E a primeira vez que um
Banco de Pais emergente alcanca essa posicao;

« A marca mais valiosa do Brasil, pelo quinto ano consecutivo, de acordo com o
tradicional ranking da Superbrands, subsidiaria da Brand Finance. No ranking
mundial de 500 empresas, o Banco ocupa o 28° lugar;

+ O maior grupo empresarial de capital privado do Brasi, segundo o anuério
Grandes Grupos, editado pelo jornal Valor Econémico;
+ Eleito, pelarevista Consumidor Moderno, a empresa que melhor se relaciona com

os clientes nas categorias Banco, Cartdes de Crédito e Seguros;
Eleito a 4* empresa do mundo com as melhores préticas de responsabilidade
socioambiental e a Gnica brasileira entre as 15 primeiras colocagdes, segundo
ranking “World's Greenest Companies”, da revista Newsweek;

Considerado uma das 100 empresas mais sustentaveis do mundo, segundo a 7*
edigéo do ranking Global 100, elaborado pela revista Corporate Knights;

+ Um dos Bancos mais fortes do mundo, segundo estudo divulgado pela Bloomberg
News, principal agéncia internacional de noticias financeiras;
-+ Sexto colocado no ranking dos dez maiores Bancos em valor de mercado dos

Estados Unidos e da América Latina, segundo dados da Economatica;
-+ Eleito a Companhia Aberta de 2010 pela Associagdo dos Profissionais de
Investimentos e Mercado de Capitais - Apimec, entidade que retine os analistas
de desempenho das empresas de capital aberto do Brasil;
+ Amelhor empresa, entre as instituigSes financeiras, para iniciar carreira segundo
pesquisa da revista Vocé S/A do Grupo Exame, realizada em parceria com a
Fundagao Instituto de Administragé@o - FIA e a Cia. de Talentos. Trata-se de um

trabalhadores, com diferentes niveis de escolaridade. Com o objetivo de preparar os
participantes para empreender o seu proprio negécio ou conquistar melhores posicdes
e oportunidades no mercado de trabalho, disponibiliza diversas opcdes de cursos livres,
com programas flexiveis e modelados. Sdo cursos nas &reas de Tecnologia Grafica,
Agropecuéria, Gestdo de Empresas, Moda, Lazer e Di

que ampliam os vinculos com os mercados regionais e os interesses especificos das
comunidades.

Com o objetivo de facilitar a insercao de jovens estudantes do Ensino Médio
no mercado de trabalho, a Fundagéo Bradesco realiza o Programa Nacional Jovem
Aprendiz Técnico, que também conta com o apoio da Organizagdo Bradesco. Os

arios sao em agentes e tutores do processo de
desenvolvimento dos jovens.

Criado em parceria com o Banco Bradesco, o Programa Educa+Agdo possibilta
que a Fundagdo compartiine os resultados positivos obidos por seus alfabetizandos,

Ginico no mundo, que avaliou o ambiente de trabalho e as politicas
de gestao de pessoas voltadas aos profissionais que estéo iniciando carreira;

+ Melhor Empresa no Atendimento ao Cliente em 2010, em pesquisa realizada pela
revista Exame com o Instituto Ibero-Brasileiro de Relacionamento com o Cliente -
IBRC, que listou as melhores companhias em atendimento no Pais. E o segundo
ano consecutivo que a Organizacao Bradesco ganha o fitulo. O Bradesco €,
também, o Banco que melhor atende na Internet;

Destaque em pesquisa do Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor - Idec,
que avaliou as préticas e politicas das instituigoes financeiras em  relagdo

ao Banco no com o Cliente,
e Cobranga, seu com o
ética na prestago de servicos e na comercializagéo de produtos;
+ Recebeu da do dos de e

Mercado de Capnaus Apimec - SP, em reconhecimento a0 compromisso com a

com Escolas da Rede Publica de Ensino, sua
metodologia de ensino e material didatico préprios. Em 2011, o programa envolveu 127
Escolas em 14 municipios dos Estados de S&o Paulo e Mato Grosso do Sul, beneficiando
cerca de 24 mil alunos e 956 professores.

0 “Dia Nacional de Ag&o Voluntaria”, em seu 9° ano consecutivo, realizado em
20 de marco, mobilizou mais de 35 mil voluntarios, em todas as unidades da Fundagao
Bradesco, que realizaram mais de 830 mil atendimentos nas areas de cidadania,
educagéo, lazer, esporte e meio ambiente, em mais de 160 pontos, incluindo os CIDs -
Centros de Incluséo Digital.

A Fundagao Bradesco promove a incluséo digital dos das
do entorno de suas escolas por meio dos CIDs - Centros de Inclus&o Digital, alguns dos
quais instalados em comunidades indigenas. Esses centros funcionam também como
nicleos de i e Séo de
criados para as comunidades carentes, com 0s objetivos de promover a inclusao
digital, estimular a social e 0 além de fortalecer o
engajamento e a cidadania.

O Programa de Informética para Deficientes Visuais, criado  pioneiramente
em 1998, j4 atendeu e capacitou 11.549 alunos deficientes, desde sua implantagéo,
promovendo a incluséo social de milhares de pessoas.

Acles em diversas teméticas como: educagdo ambiental, financeira e fiscal,
trabalho e consumo, sexualidade e autocuidado, prevengdo ao uso indevido de drogas
e acesso e uso a Internet sdo pela Fundagéo Bradesco.
Séo projetos que envolvem diversos parceiros especializados para a qualificagdo de
educadores e producéo de material didatico como: Canal Futura, SOS Mata Atiantica,
Policia Militar, BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros, Receita
Federal do Brasil, dentre outros.

A Fundagao Bradesco influencia positivamente na melhoria da qualidade de
vida das comunidades onde atua, o que Ihe confere a de

com analistas e do mercado e pela
assiduidade nos encontros Apimec - SP, pelo décimo segundo ano consecutivo;

+ A BRAM - Bradesco Asset Management é Prémio Top Gestdo da revista
Valorlnveste, do jornal Valor Econémico, um reconhecimento aos melhores
gestores de recursos do Pais, em levantamento da Standard & Poor's, maior
agéncia de classificaco de risco do mundo. O Bradesco também é destaque
do Star Ranking divulgado na mesma edicao, que traz os melhores fundos de
investimento do mercado nas categorias renda fixa, agdes e alocagéo mista; e

+ O Grupo Bradesco Seguros, maior conglomerado de seguros do Brasil,
destaque: no anuério "Melhores e Maiores”, edicdo 2011, da revista Exame; n
anuério “As Melhores da Dinheiro”, da revista Istof Dinheiro, nas categorias
Seguros e Previdéncia e Satde; e no anuério Valor 1000, ediggo 2011, liderando
pela quinta vez o ranking de no Brasil, a
Bradesco Satide - considerada a maior empresa de seguro-satide -, a Bradesco
Vida e Previdéncia - primeiro lugar no ranking de previdéncia e vida - e a Bradesco
Capitalizagao, maior companhia privada do Pais em sua érea de atuagao.
Premiagdes - A partir de opinides ao 73

prémios em 2011, realcando a qualidade dos seus produtos e servigos, destacando-se:

Prémio As Melhores na Gestdo de Pessoas entre companhias com mais de

10 mil funcionérios, da revista Valor Carreira, em pesquisa realizada pela Aon

Hewitt;

Prémio Executivo de Tl do Ano, nas categorias Governanca de TI e Adogao de

Tecnologias Emergentes, promovido pela revista Information Week;

3 e

socialmente responsavel”, na melhor acepgao do termo. Ademais, representa uma
forma inequivoca de distribuicdo da riqueza gerada no ambito da Organizagéo,
tendo em vista que sua principal fonte de recursos advém de sua participagéo como
acionista do Bradesco.

R$ 291,892 milhdes totalizou a verba orcamentaria da Fundag&o Bradesco aplicada
em 2011, estando j previsto para 2012 o montante de R$ 385,473
milhdes para custear beneficios educacionais a: a) 111170 alunos em
suas escolas proprias, na Educagéo Bésica, Educago de Jovens e
Adultos e na Formagéo Inicial e Continuada; b) cerca de 300 mil alunos
que deverdo concluir a0 menos um dos diversos cursos oferecidos na
sua programagao, na modalidade de Educagdo a Distancia (EaD); e
) 83 mil beneficiados em projetos e acdes em parceria, como os CIDs -
Centros de Inclus&o Digital, o Programa Educa+Agdo, e em cursos de
Tecnologia (Educar e Aprender).

bilhdes, em valores atualizados, foi 0 montante dos recursos investidos
pela Fundaggo Bradesco no custeio de suas atividades, nos dltimos
dez anos.

milhdes foram os demais investimentos realizados em 2011 pela
Organizagao Bradesco em projetos sociais destinados as comunidades,
voltados a0 ensino, artes, cultura, esportes, salde, saneamento,
combate & fome e seguranca alimentar.

Fundagéo Bradesco - Niimero de Alunos

R$ 3,534

R$ 241,001

agdes nessa area tém foco em trés pilares: finangas gestao

correta de cartao de crédito e renegociacdo de dividas. Oferecer acesso aos servicos (milhares)

bancérios, seguros e previdéncia, e educagdo para as ges menos 2012 e
faz parte da estratégia dos negdcios, a qual é pautada pelo conceito de com Ce——————————™

respeito aos publicos e ao Todas as N0ssas | 201 (| > 112

e investimentos socioambientais. As iniciativas de sustentabilidade sao avaliadas pelo
Comité Executivo de Sustentabilidade, composto por um integrante do Conselho de
& por Diretores & Diretores Dy do Banco.

Como fruto de seu com o o Banco
Bradesco esta presente em diversos indicadores de alta credibilidade no mercado,
Pelo sexto ano consecutivo, integra o indice Dow Jones de Sustentabilidade, da Bolsa
de Valores de Nova York, composio pelas companhias que apresentam o melhor

no campo do Desde 2010, faz parte do
fndice de Carbono Eficiente (ICO2), da BM&FBOVESPA. Estdo também presentes
nesse grupo empresas que, comas do global,
monitoram as suas emissdes de gases de efeito estufa. E pelo sétimo ano consecutivo,
foi selecionado para integrar a carteira do indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE),
também da BM&FBOVESPA, que retine companhias com os melhores indicadores em
sustentabilidade empresarial.

Aderente aos Principios do Equador desde 2004, a Organizagéo participou,
em 2011, em Londres e em Washington D.C., das discussoes do processo de reviséo
desse As arias do pacto se
com critérios de avaliagao dos riscos e dos impactos socioambientais dos projetos que
financiam. Para isso, o Bradesco conta com é&reas multidisciplinares nos Departamentos
de Crédito e de Relagdes com o Mercado.

Também aderente ao PRI - Principios pelo Investimento Responsavel, uma
iniciativa das Nagdes Unidas, a BRAM - Bradesco Asset Management avalia questdes
sociais, e de em suas andlises de investimento,
apurando tais informagdes para sua tomada de decisdo.

Ainda em linha com sua estratégia de Sustentabilidade, o Bradesco aderiu & United
Nations Environment Programme - Finance Initiative (UNEP-FI). A iniciativa estabelece
o compromisso com a adogdo das melhores praticas a fim de integrar as questdes
socioambientais nas decisdes de negécios e nas operagdes em todos os mercados.

A qualidade na gestdo de pessoas no Banco foi reconhecida por diferentes
publicacdes. Entre elas, o “Guia Vocé S/A - Exame - As Melhores Empresas para
Vocé Trabalhar” e o guia *100 Melhores Empresas para Trabalhar no Brasil’, publicado
pela revista Epoca em parceria com o instituto Great Place to Work. Integra ainda as
listas das “100 Melhores Empresas em IDHO - Indicador de Desenvolvimento Humano
Organizacional” e das “Melhores Empresas na Gestao de Pessoas” da revista Valor
Carreira, publicada pelo jornal Valor Econémico.

Preocupada com a racionalizagdo do uso de recursos naturais, seguindo as
Diretrizes do Programa Gestdo da Ecoeficiéncia, a Organizacao possui uma drea
dedicada & gestéo do consumo de energia elétrica e agua. Além disso, outras ages se
inserem no Programa, como a reci e correta &0 de residuos
o uso de papel certificado, de cartuchos remanufaturados e de mobiliario feito com
 madeira certificada, entre outras.
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g Esportes e af

Em apoio a0 desenvolvimento da cidadania e incluséo social de criangas e jovens,
a Organizagdo Bradesco mantém o Programa Bradesco Esportes e Educagdo, que
em mais de 24 anos de existéncia vem promovendo a formagao e a pratica esportiva,
combinando agdes de educagéo, satide e bem-estar.

O Programa dispde, no Municipio de Osasco, SP, de 21 nicleos de Formagéo
e de Especialistas, para o ensino das modalidades de volei e basquete feminino, em
seu Centro de Desenvolvimento Esportivo, escolas da Fundagéo Bradesco, Centros
Esportivos e escolas da rede publica municipal e escolas particulares. Sao atendidas,
atualmente, mais de 2.000 meninas de 8 a 18 anos, reforgando o compromisso de
defender um Pafs cada vez mais aberto & valorizagdo do talento, do esforco e do
exercicio pleno da cidadania.

16. Reconhecimentos

Ratings - Agéncias e Entidades nacionais e internacionais distinguiram o

Bradesco, em 2011, com os mais altos indices de avaliaco atribuidos a Bancos do Pais,

dentre eles:

«  recebeu AAA+ no Rating de da & -

M&E, abrangendo 592 critérios de areas estratégicas. Esta pontuagdo maxima

& mantida desde o seu primeiro Rating, em 2006, quando foi o primeiro Banco

brasileiro a ser avaliado em todas as areas de sustentabilidade;

a ageéncia de classificacdo de risco de crédito Fitch Ratings elevou o Rating de

Longo Prazo em Moeda Estrangeira, de “BBB” para “BBB+"; 0 Rating de Longo

Prazo em Moeda Local, de “BBB+" para “A-"; e 0 Rating de Curto Prazo em Moeda

Local, de “F2" para “F1". Na Bradesco Seguros, o Rating de Forca Financeira de

Seguradora foi elevado de “BBB+” para “A-";

«  aageéncia de classificagao de risco de crédito Moody's Investors Service elevou
0 Rating de depésito de longo prazo em moeda estrangeira: de ‘Baa3' para
‘Baa2', com perspectiva positiva; o Rating de depésito de curto prazo em moeda
estrangeira: de ‘Prime-3' para ‘Prime-2; e o Rating de divida sénior de longo prazo
em moeda estrangeira: de ‘Baa2’ para ‘Baat’, com perspectiva positiva; e

+  aagéncia japonesa classificadora de risco de crédito R&! - Rating and Investment
Information, inc. elevou o Rating de emissor do Bradesco de ‘BBB-' para ‘BBB'.

+ Prémio e-Learning Brasil, na categoria Referéncia Nacional, promovido pela
MicroPower,
+ Prémio Melhor Internet Banking Pessoa Fisica do Brasil, promovido pela revista
Global Finance;
+ Prémio Top of Mind Internet 2011, nas categorias Teens e Lan House, promovido

pela Uol e realizado pelo DataFolha;
Prémio Top of Mind, o Banco privado mais lembrado nas categorias Banco e
Poupanga, em pesquisa realizada pelo DataFolha entre milhares de pessoas em
todo o territério nacional. A Bradesco Seguros recebeu o Prémio na categoria
Seguro, e a Bradesco Sade foi uma das mais lembradas na categoria Plano de
Saude; e
Prémio Profissionais do Ano, a0 Grupo Bradesco de Seguros, com o case da
campanha publicitaria Vai Que, na categoria Campanha Nacional, concedido pela
Rede Globo,
Certificagdes - O Sistema de Gestdo é a inter-relacéo das partes, dos elementos
ou das unidades que propicia o funcionamento e o gerenciamento de uma estrutura
para atingir a excelé & os resultados almejados.
A Orgamzacao Bradesco conta com as seguintes certificages a seu Sistema de Gestéao:
SAB000 - Responsabilidade Social
Relacionada ao respeito ao colaborador e as relagdes de trabalho, & defesa da
infancia e ao combate ao trabalho infantil, além da manutengzo de um ambiente de
trabalho seguro e saudavel. Em 2011, a certificacéo foi expandida, contemplando
atualmente mais de 19 mil arios e 55 mil
na Organizagéo,
- 1SO 14001 - Gestdo Ambiental e OHSAS 18001 - Saiide e Seguranga no
Trabalho
Sistemas de Gestéo que auxiliam a alcangar objetivos ambientais com destaque
para trabalhos de redugo da geragéo de residuos sélidos de obras civis e
do consumo de insumos e a controlar seus riscos de incidentes e doengas
ocupacionais. O Bradesco foi a primeira Instituigéo Financeira no Brasil a
receber esta Certificagéo, contemplando o prédio da Avenida Paulista, em Sao
Paulo, SP, e o prédio do Centro de Tecnologia da Informag&o, na Cidade de
Deus, em Osasco, SP.
+ ISO 14064 - Quantificagdo e Relato sobre Gases de Efeitos Estufa
Essa abrange toda a Of Bradesco, incluindo emissdes
diretas, emissdes indiretas por importaao de energia elétrica e outras emissdes
indiretas das empresas controladas operacionalmente pelo Banco Bradesco S.A.
. iv@cy - Protegio e de Dados
Possuimos 15 certificados para produtos e servigos relevantes da Organizagéo,
adotando um padrdo internacional que abrange requisitos para protegdo e
privacidade de dados.
1SO 9001 - Gestéo da Qualidade
Ao término do exercicio 2011, a Organizago detinha 208 escopos certificados.
Esse sistema de gestdo tem por objetivo melhorar continuamente a performance
dos processos, o desempenho dos negécios e busca o aumento da satisfagao do
cliente, considerando as necessidades de todas as partes interessadas.
1SO 27001 - Gestao de Seguranga da Informagao
Possuimos dois certificados relativos ao processo de seguranca légica visando
a garantia das senhas de acesso aos aplicativos na rede interna do Banco na
4rea de Gestdo de & Contingéncia, além da certif dos processos
de Infraestrutura, Armazenamento e Operagdo no Prédio de Tecnologia da
Informagéo - CTI.
+ 150 20.000 - Gestéo de Entrega de Servigos de T
Destacamos a certificagéo nos servigos de “Processamento de Rotinas e Servigos
Transacionais, Transferéncia de Arquivos, Impresséo de Relatorios e Documentos
para Clientes, Comunicagao de Dados, Instalagdes de Software e Suporte em
equipamentos das dependéncias dos usuarios”.
Os 2011 o produtivo trab
a0 longo de 68 anos, em um ambiente macroecondmico nem sempre favoravel, e
consolidam as posicdes de destaque conquistadas pela Organizagdo Bradesco nos
diversos segmentos do mercado financeiro nacional. Refletem, sobretudo, o &xito de
esforcos direcionados para o desenvolvimento do Pais, no qual a incluséo bancéria &
um fator de grande peso na redugéo de desigualdade e na melhoria das condigdes de
vida da Pelos obtidos, 0 apoio e confianga dos
nossos acionistas e clientes e o trabalho eficiente e dedicado dos nossos funcionarios
e demais colaboradores.

Cidade de Deus, 30 de janeiro de 2012

Conselho de Administragéo e Diretoria
(%) Nao considera o efeito da marcago a mercado dos Titulos Disponiveis para Venda
registrado no Patrimonio Liquido.

-
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BALANGO PATRIMONIAL - Em Reais mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
ATIVO 2011 2010 2011 2010 PASSIVO 2011 2010 201 10
CIRCULANTE 502.028.656 391.178.462 562.506.507 448.412.103  CIRCULANTE 443.771.547 373.669.873 467.011.126 397.234.108
DISPONI%ILIDADE (Nota 6).. 21.945.774 15.582.999 22.573.846 15.737.880  DEPOSITOS (Notas 30 e 17a) 192.634.475 172.871.501 132.108.336 125.595.059
APLICAGOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ (Notas 3d 6 7) 101.679.986 90.791.455 80.409.064 71.941.920 st
Aplicages no Mercado Aberto 71526347 66.178.702 71.526.347 66178702 DepOsiosa 33094335 36159599 33120757 36.224.557
Aplicagdes em Depositos INErfiNANCEIOs......................... 30.154.892 24.614.139 8.883.970 5.764.604 ~Depositos de Poupan 59.656.319 54.086.178 §0.656.319 53.435.652
Provistes para Perdas (1.253) (1.386) (1.253) (1.385) Depositos 61.445.840 47.073.972 506.045 256.284
TITULOS E VALORES MOBILIARIOS E INSTRUMENTOS DePOSItOS @ Pazo (NOIA 33D) ... 38.437.981 34.489.650 38.825.215 34.571.351
om0 s S0 318 o 50 Dolrsn  micam  ioisssess  ioajonros O DeposH X Los20e7 ; Liorais
Vinculados 4 e Recompra 143,422 040 95300 960 3,002 952 30687170  CAPTACOES NO MERCADO ABERTO (Notas 30 € 17).. 179.375.128 150.532.380 160.814.898 136.886.423
Instrumentos Financeiros Derivativos...... 759.391 1590.733 755.178 1543924 Carteira Propria 110822424 97.888.989 92262194 84.891.447
Vinculados a0 Banco Central 8500046 - 8.500.046 - CaMeiNa 0 TeTCRIOS .. 57.751.033 44.732.978 57.751.033 44.084.563
Vinculados a Prestago de Garantias 1516.465 1.407.393 2101.308 2250646 Carteira Live 4 10801671 7910413 10.801.671 7.910.413
Titulos Objeto de Operagdes Compromissadas com Livre " -
> 2307776 56200 2307176 RECURSOS DE EMISSAO DE TITULOS (Notas 17 e 33D)........ 14.512.387 4191825 14.508.443 4930632
RELACOES EIR 71.250.080 65.249.267 71.300.080 65.260.837  Recursos de Letras Imobiliarias, Hipotecarias, de Crédito e

ag: e aLiquidar 40613 52.653 52653 Similare: 13.877.269 3.646.915 13.877.269 3.646.915
Créditos Vinculados: (Nota 9) Recursos de Debéntures (Nota 17¢-1)................... e - - - 742.906
- Depsitos no Banco Central . 71.196.603 65.186.282 71.210.757 65.197.019  gpyigagges por Titulos e Valores Mobiliarios no Exterior. 635.118 544.910 631174 540,811
- Tesouro Nacional - Recursos do Crédito RUral .................. 8 578 578
SFH- Sitema Fnancer o Habiacdo.. 3238 6.044 3238 6004 RELAGOES INTERFINANCEIRAS.. 676.242 25732 681.787 40.069

9.048 3.710 52337 4.493 e Pag: aLiquidar. 7.443 - - -
RELA(;OES INTERDEPENDENCIAS........ B 1.074.981 562.469 1.076.713 563840  C 668.799 25.732 681787 40069
ity [‘;‘éeé";;gﬁg N""” e 5; 2;‘; zg: o ::; :‘;z 11; gz: ;: o iig :;2 RELAGOES INTERDEPENDENCIAS..... 3.927.024 3.701.600 3.932.282 3.749.535
DWEPDCES o Cedto (Notas 39, 10 € 330)...v 295/ 696 208 358 Recursos em Transito de Terceiros. 3.027.024 3.701.600 3.932.282 3749535
~Setor 640.088 642.055 640088  OBRIGAGOES POR EMPRESTIMOS (Notas 18a e 33b).......... 15.394.961 7.243.308 15.760.057 7.229.447
 Setr rivad 101.450.384 88.549.650 123.256.396 105.968.093 no Exterior 15.304.961 7.243.308 15.760.057 7.229.447
Provisdo para Operagdes de Crédito de Liquidagao Duvidosa OBRIGAGOES POR REPASSES DO PAIS - INSTITUIGOES

(Notas 3g, 101, 10g e 10h) (8.796.835) (7.533.001) (11.690.106) (9.249.185)

OPERAGELS BE ARRENGAMENTO MERGANTIL OFICIAIS (Notas 18b e 33b).... . 11.063.244 9.158.356 11.218.989 9.328.600

(Notas 2, 3g, 10 e 33b) (57.463) (167.176) 5.470.640 7.049.715  Tesouro Nacional 56.455 36.660 56.455 36.660
Operagdes de Arendamento a Receber BNDES 4.430.487 3.642.975 4.430.487 3.642.975

- Setor Pibl - - 4571 9553 CEF 18,012 45.918 18079 46248
Saor v 420.301 625.501 10.562.854 13274780 pinavE 6.558.290 5.432.803 6.712.720 5602717
Rendas a Apropriar de Arrendamento Mercantil.. (394.456) (676.304) (4.463.540) B516071) ous
Provisao para Créditos de Arrendamenm Mercanil de | uqmda;au utras Insfit - - -

Duvidosa (Notas 3g, 10f, 10g e 10h) (83.308) (116.373) (653.245) (718.547) OBRIGAGOES POR REPASSES DO EXTERIOR
OUTROS CREDITOS 27.411.698 24.298.250 42.876.830 36.799.702  (Notas 18b e 33b) 94310 14.773 83.998 5.663
gfed"os :DrC/;va: e(;lancﬁ *;wados (Nota 10a- 3) o ng ggg . 442-122 N E;g g‘s‘i o M: Zgi Repasses do Exterior 94.310 14773 83.998 5.663

arteira de Cambio (Nota 11a) . . .

Randae a R 400714 275678 671891 430030 'NSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS (Notas 3f e 33).. 429.023 618.521 451433 596.106
Negociagio e de Valor 1713.047 215315 2213190 540998  Instrumentos Financeiros Derivativos ... 429.023 618,521 451.433 506,106
Créditos Especificos - - 2193 1.747  PROVISOES TECNICAS DE SEGUROS, PREVIDENCIA E

PIEMIOS de SEQUIS @ RECEDET ... - - 2.322.922 1917.062  CAPITALIZAGAO (Notas 3p e 22) R . . 82.059.465 67.102.574
Diversos (Nota 11b)........ 11519201 10.100.748 28.471.268 25052823 GTRAS OBRIGAGOES 25.664.753 25.311.877 45.391.438 41.769.998
Provisdo para Outros Créditos de Liquidacéo Duvidosa -

(Notas 3g, 101, 10g & 10h) (220775) (25801 (707.856) (645.158) Cobrancae de Tributos 243.273 221183 337601 300.296
OUTROS VALORES E BENS (NOt@ 12)....vevvrvrsvscrsonsnrcesns 683.541 631.710 2.036.769 1.384.477  Carteira de Cambio (Nota 11a) 3.123.287 5.632.311 3.123.287 5.632.311
Outros Valores e Ben 313623 253.470 1.044.399 681242 Sociais e Estatutéria 2334191 2138.566 2352511 2.158.225
Provisdes para D (93.346) (98.438) (522.405) (247.053)  Fiscais e (Nota 212) 802741 1.021.068 4775106 4607222
Despesas (Notas 3i e 12b) 463264 476,678 1514.775 950.288 - "

REALIZAVEL A LONGO PRAZO.. 144.862.409 145.043.697 183,563,922 177370555  N\egeciago e de Valore: 1461650 226,402 2551279 1083920
APLICAGOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ (Notas 3d e 7) 23.343.939 19.977.717 1.894.062 1.290.114  Fundos Financeiros e de DeSenvoIVIMENtO.............ccowvvirssivsssns 295 270 1521 270
Aplicages em Depésitos Interfinanceiros. 23.343.939 10.977.717 1.894.062 1290.114  Dividas (Notas 20 e 33b). 7.530.558 8.028.585 7.500.427 8.000.110
TITULOS E VALORES MOBILIARIOS E INSTRUMENTOS Diversas (Nota 21b). 10.159.758 8.043.492 24.740.616 20.037.644

FINANCEIROS DERIVATIVOS (Notas 3e, 3f, 8 e 33b) 17.645.164 42.423.659 41.169.373 61.203.254 "

canera o 10380699 o0 005 00 aoa 26403150 EXIGIVEL A LONGO PRAZO. 253.965.078 213.351.043 237.653.174 191.375.883

¢ e Recompra 7139.161 36,911 904 6,053,058 34332159 DEPOSITOS (Notas 30 e 17a) 124.887.079 112.109.910 85.315.891 67.605.540
Ins(vumenms Financeiros Derivativos - 158.101 67.996 163.659 66.461  Depésitos 39.521.882 44.551.242 13.742 19.160
Moedas de Privatizagdo 7.934 8315 81328 87.658  Depésitos a Prazo (Nota 33b) 85.365.197 67.558.668 85.302.149 67.586.380
‘é‘é‘f:'ég“é 2 Prestagao de Garariias ;g; :;g 50? ;f; ‘;g: zg‘; ;23 ’éfg CAPTAGOES NO MERCADO ABERTO (Notas 30 & 17b)............. 38.990.907 35.808.998 36.633.328 34.610.737
Créditos Vinculados: (Nota 9) Carteira Propria - 38.990.907 35.793.809 36.633.328 34.505.548
- SFH - Sistema Financeiro da Habitagao.... 528.685 501.610 528.685 501.610 Carteira Livre - 15.189 - 15.189
OPERACOES DE CREDITO (Notas 3g, 10 ¢ 33b). 87.940.627 70.912.529 107.156.705 85604960  RECURSOS DE EMISSAO DE TITULOS (Notas 17 € 33b)......... 29.095.104 12.743.008 27.013.719 12.743.319
Operagdes de Credito 00461 10862 o061 togsy  RECUrS0s de Letias Imobildias, Hipotecdtias, de Crédito e
- Setor Piblico

imilar

- Setor Pri 92.748.960 74.892.074 112.869.947 90.237.928 21316400 7926919 19235015 7926919
Provisao para Operacdes de Crédito de Liquidacdo Duvidosa Recursos de Debéntures (Nota 17¢-1) e - - - 221

(Notas 3g, 10f, 10g e 10h) (5.207.814) (4.299.407) (6.112.723) (4952.830)  Obrigaaes por Tiios  Velores Mobildrios no Exteror 7.778.704 4816179 7.778.704 4816179
OPERACOES DE ARRENDAMENTO MERCANTIL OBRIGAGOES POR EMPRESTIMOS (Notas 18a e 33)....... - 1.515.158 788.276 1.497.384 760.460

(Notas 2, 3, 10 e 33b) (54.698) (20.751) 5.053.182 7.876.326 o Exterior Le15158 288,076 1407384 760.450
Operagdes de Arrendamento a Receber
~ Sotor Pabico . . . 3001 OBRIGAGOES POR REPASSES DO PAIS - INSTITUIGOES
- Setor Privad 267250 876.453 10.584.266 15.660.034  OFICIAIS (NOaS 18b € 33b).....crerrrrr 24.471.203 20.660.736 24.686.508 20.872.055
Rendas a Apropriar de Arrendamento Mercanti (277.062) (805.148) (5.157.314) (7.075.344)  BNDES 8.627.613 8116358 8.627.613 8116.358
Provis&o para Créditos de Arrendamento Mercantil de CEF 50,633 38515 50952 40096

Liquidagdo Duvidosa (Notas .’Ig‘ 101, ng e mn) (44.890) (101.056) (373.770) (721.355)

OUTROS CREDITOS......... . 15325214 11.146.433 26.923.447 20570618 FNAME 15.702.354 12505242 16:007.340 12.114.980
Rendas a Receber. . 5 36.476 14006 Outras Institui 603 621 603 621
Negociagdo e &0 de Valor 218.459 324547 218.450 324547  INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS (Notas 3f e 33) 265.725 98.996 283.138 133.504
Diversos (Nota 11b) 15.108.310 10.825.376 26.671.260 20234.661  |nstrumentos Financeiros Derivativos ....... . 265.725 98.996 283138 133.594
Proviséo para Outros Créditos de Liquidagdo Duvidosa

(NO1aS 3, 10f, 10G € 10) .o (1.555) (3.490) (2.748) (2.596) PROVISOES TECNICAS DE SEGUROS, PREVIDENCIA £
OUTROS VALORES E BENS (Nota 12). 133.478 111,500 858.468 323673  CAPITALIZAGAO (Notas 3p e 22) - - 21.503.528 20074517
Outros Valores e Ben: - - 565  OUTRAS OBRIGACOES ... 34.739.902 31.141.029 40.629.678 34.575.661
Despesas (Notas 3i e 12b) 133478 111.500 857.903 323108 Fiscais e rias (Nota 21a). 9.287.927 6.675.934 16.146.584 12.581.493
ETMENTOS R ‘gg:‘;:-_‘;ﬁ :g-gg:-:;g 1;;3;33 1:;%-33 Dividas (Notas 20 e 33b). 19.400.665 18.314.836 19.400.664 18.314.836
Participagoes em Coligadas. Diversas (Nota 21)....... 6.051.310 6150259 5.082.430 3679.332
~No Pai 92,296,931 84.337.236 1377.255 1153337 RESULTADO DE FUTUROS 18.599 17.363 671.330 360.355
- No Exterior 1.525.754 1.163.220 - - Resultados de Exercicios FUIOS......... 18.599 17.363 671330 360.355
gWOS oo éz-:gé) (gi gg:) (gg glg} (gég-sgz) PARTICIPAGAO MINORITARIA NAS CONTROLADAS (Nma 23) - - 615.258 471.536

rovistes para Perdas 1 "

IMOBILIZADO DE USO (Nota 14 2718.882 2.401.555 4.412.633 3.762.070 LIQUIDO (Nota 2 55.581.664 48.042.850 55.581.664 48.042.850
Imoveis de Uso 35172 - 1204813 1111812 Capital
Outras Ges de U 6.025.108 4.967.829 8.721.606 7.744.067 - De Domiciliados no Pais 29.684.780 29.478.012 29.684.780 20.478.012
Dy (3.341.308) (2.866.274) (5.513.786) (5.093.809) - De Domiciliados no Exterior. 415.220 521.988 415.220 521.988
IMOBILIZADO DE ARRENDAMENTO (Notas 3k ¢ 14) 5.218.700 8.289.927 210 4061 il a Realizar ) (1.500.000) 3 (1.500.000)
Ben: 6.521.883 10.097.022 8578 13944 .
(1303.183) (1.807.095) ©368) (9893 Reservas de Capi 11441 62.614 11.441 62614
D\FER\DD (Mot 36 16)...c Y 136,332 . ' Reservas de Lucro: 26.732.531 19.481.986 26.732.531 19.481.986
Gastos pansio. 1.347.897 1.384.796 - - Ajustes de Avaliagéo Patrimonial - Titulos Disponiveis para Venda (1.079.199) 8.299 (1.079.199) 8299
Amorizagdo Aeumiiaa (} ég;-:ﬂ) (;-;gi ;i:) 8977563 6asa.4s; G088 €M Tesouraria (Notas 24d € 330) v (183.109) (10.049) (183.109) (10.049)
Ativos Intangiveis (Notas 3m e 16b).... 5.678.911 3.476.907 14.656.406 10771470  PATRIMONIO LIQUIDO ADMINISTRADO PELA
lad: (L055.367) (652.660) (5676.843) (4.412.328) 55.581.664 48.042.850 56.196.922 48.514.386
TOTAL 753.336.888 635.081.129 761532552 637.484.730  TOTAL 753.336.888 635.081.129 761.532.552 637.484.730
As Notas Explicativas so parte integrante das Demonstragdes Contabeis.
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO - Em Reais mil
MULTIPLO CONSOLIDADO
2011 2010 2011
2° Semestre Exerc Exercicio 2° Semestre Exercicio
RECEITAS DA IN A 42.886.924 80.446.592 63.301.542 48.851.124 90.981.562 70.660.261
Operagdes de Crédito (Nota 10]) 18.585.458 35.142.545 20.406.418 24.388.223 46.182.879 37.621.180
Operagdes de Mercanil (Nota 10]) 1.410.121 2.706.025 4124871 710252 1.598.279 2238171
Resultado de Operagdes com Titulos e Valores Mobiliarios (Nota 8h) 20.120.086 35.502.074 24.427.023 15.106.223 26.234.954 16.960.870
Resultado Financeiro de Sequros, Previdéncia e C (Nota hy - - - 5.234.238 10.194.307 9.326.041
Resultado com Instrumentos Financeiros Derivativos (Nota 8e-v) (1.443.485) (266.545) 1.887.994 (841.110) (669.073) 971246
Resultado de Operagdes de Cambio (Nota 11a) 942.412 1212877 523.803 943379 1.214.800 530.036
Resultado das Aplicages C (Nota 9b) 3.260.564 6.140.612 2894.884 3.270.199 6.141.846 2.905.053
Operagdes de Venda ou de éncia de Ativos Financeir 2.768 9.004 36549 39.720 83570 107.664
DA Ao 41.639.777 70.637.448 48.658.251 36.208.972 62.853.325 43.804.515
Operagdes de Captagdes no Mercado (Nota 17 28.029.209 52.601.387 37.147.359 21.200.447 39.979.564 27.668.328
Atualizagao e Juros de Provisdes Técnicas de Sequros, Previdéncia e Capitalizagao (Nota 17e). - - - 3.627.409 6.712.688 6.083.511
Operagdes de Empréstimos e Repasses (Nota 18¢) 7.278.130 6.822.674 976.016 4515899 4.074.550 1.009.826
Operagdes de Mercantil (Nota 10]) 1.285.886 2.426.160 3.438.324 1491 3616 5.727
Proviséo para Créditos de Liquidagao Duvidosa (Notas 3g, 10g e 10h).. 5.046.552 8.697.227 7.096.552 6.863.726 12.082.907 9.037.123
RESULTADO BRUTO DA A 1.247.147 9.809.144 14.643.201 12.642.152 28.128.237 26.855.746
OUTRAS 2.358.223 (607.267) (4.609.374) (6.746.241) (13.498.739) (12.084.505)
Receitas de Prestagao de Servicos (Nota 25) 3.977.754 7.655.658 6.920.486 7.735.046 14.778.468 13.103.557

Outras Receitas de Prestagdo de Servigos 2.338.634 4.656.019 4.452.940 5.924.843 11.412.379 10.356.930
Rendas de Tarifas Bancari 1.639.120 2.999.639 2.467.546 1.810.203 3.366.089 2.746.627
Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e Capitalizagéo (Notas 3p e 22d). - - - 20010672 37362674 30.477.800
Prémios Emitidos Liquid - - - 20.162.934 37635598 30.671.918
Prémios de Resseguros - - - (152.262) (272.924) (194.118)
Variago de Provistes Técnicas de Sequros, Previdéncia e Capitalizagio (Nota 3p) - - - (10.016.859) (18.262.267) (14.340.102)
Sinistros Retidos (Nota 3p). - - - (5.726.223) (11.168.612) (9.577.429)
Sorteios e Resgates de Titulos de C. &0 (Nota 3p) - - - (1.460.132) (2.651.048) (2.185.732)
Despesas de Comercializacéo de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizagio (NOta 3p) ......... - - - (1.010.037) (1.911.137) (1.603.158)
Despesas de Pessoal (Nota 26) (5.191.925) (9.091.313) (7.098.547) (6.518.079) (11.556.635) (9.302.386)
Outras Despesas (Nota 27) (5.132.007) (9.743.616) (8.555.785) (6.887.993) (13.017.572) (11.194.268)
Despesas Tributérias (Nota 28) (574.825) (1.528.553) (1.674.092) (1.756.435) (3.679.776) (3.180.468)
Resultado de Participagdes em Coligadas e Controladas (Nota 13b) 10.011.367 13.876.153 8.000.986 93.752 143817 127.251
Outras Receitas Operacionais (Nota 29). 1.689.246 4.376.653 870.353 3.810.600 8170042 2.593.808
Outras Despesas Oj (Nota 30) (2.421.387) (6.152.249) (3.072.775) (5.020.553) (11.704.693) (7.003.378)
RESULTADO 3.605.370 9.201.877 10.033.917 5.895.911 14.629.498 14.771.241
RESULTADO NAO (Nota 31) (12.937) (50.700) (53.315) 133374 3.832 (171.491)
RESULTADO ANTES DA TRIBUTAGAO SOBRE O LUCRO E PARTICIPAGOES 3.592.433 9151477 9.980.602 6.020.285 14.633.330 14.599.750
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL (Notas 35a e 35b) 1.948.405 1.877.089 41071 (446.711) (3.465.628) (4.455.636)
PARTICIPAGAO MINORITARIA NAS CONTROLADAS. - - - (41.736) (139.436) (122.441)
LUCRO LiQuIDO. 5.540.838 11.028.266 10.021.673 5.540.838 11.028.266 10.021.673
JUROS SOBRE O CAPITAL PROPRIO E DIVIDENDOS (Nota 24¢) (1.864.183) (3.740.335) (3.368.743)

Ntmero de agdes em circulagao (Notas 24 e 24b) 3.817.841.181 3.817.841.181 3.762.055.141
Lucro por agéo em RS. 45 289 266

.

As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstragdes Contabeis.
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A0 DAS Do LiQUIDO - Em Reais mil
AJUSTE DE AVALIAGAO
CAPITAL REALIZADO RESERVAS DE CAPITAL RESERVAS DE LUCROS PATRIMONIAL
AGIO POR
CAPITAL CAPITAL A SUBSCRIGAO AGOES EM LUCROS
Eventos SOCIAL REALIZAR DE AGOES OUTROS LEGAL ESTATUTARIA PROPRIAS CONTROLADAS ~ TESOURARIA  ACUMULADOS TOTAIS

Saldos em 30.9.2011 30.100.000 - 11441 - 3133128 21775797 (205.503) (889.653) (183.109) - 53.742.101
AjuSteS de AValiaga0 PatfiMONal. ... - - - - - - (122.840) 138.797 - - 15.957
Lucro Liquid - - - - - - - - - 2.725.683 2.725.683
Desti - Reserva - - - - 136.284 1667.322 - - (1.823.606) -

- Juros sobre o Capital Proprio Provisionados.. - - - - - - - (575.924) (575.924)

- Dividendos Pagos e/ou - - - - - - - - - (326.153) (326.153)
Saldos em 31.12.2011 30.100.000 - 11441 - 3.269.412 23.463.119 (328.343) (750.856) (183.109) - 55.581.664
Saldos em 31.12.2009. 26.500.000 - 56.465 6.149 2254302 12.768.368 7921 349.420 (188.874) - 41.753.751
Aumento de Capital com Reservas........ 2.000.000 - - - - (2.000.000) - - - -
Aumento de Capital por Subscricdo de Ages... 1.500.000 (1.500.000) - - - - - - - -
Aauisicho ce Agbes em Tesouraia - - - - - - - (14.789) - (14.789)

de Agdes em Tesourari . - - - - (193.614) - . 193,614 . .

Ajuslss de Avaliagéo Patrimonial - - - - - - 164.373 (513.415) - - (349.042)
Lucro Liquido. - - - - - - - - - 10.021.673 10021673
Destin - Resen - - - - 501.083 6151847 - - - (6.652.930) -

- Juros sobre o Capital Proprio Pagos - - - - - - - - (2.464.538) (2.464.538)

- Dividendos Pagos........ i - - - - - - - - - (904.205) (904.205)
Saldos em 31.12.2010. 30.000.000 (1.500.000) 56.465 6.149 2755385 16.726.601 172204 (163.995) (10.049) - 48.042.850

Aumento de Capital com Reservas 100.000 - (56.465) (6.149) (37.386) - - -

Aumento de Capital por Subscriga de Agdes - 1.500.000 - - - - - - - 1.500.000

Agio na Subscrigdo de Aces. . - - 11.441 - - - - - - 11.441

Aquisicao de AcBes em Tesouraria - - - - - - - - (173.060) - (173.060)

Ajustes de Avaliagdo Patrimon y - - - - - - (500.637) (586.861) - - (1.087.498)

Lucro - - - - - - - - 11.028.266 11.028.266
Ges: - Reservas - - - - 551413 6.736.518 - - (7.287.931)
- Juros sobre o Capital Proprio Pagos
©/0U PIOVISIONAUOS. ... - - - - - - - - (2.933.987) (2.933.987)
- Dividendos Pagos efou P - - - - - - - - (806.348) (806.348)
Saldos em 31.12.2011 30.100.000 - 11.441 - 3.269.412 23.463.119 (328.343) (750.856) (183.109) - 55.581.664
As Notas Explicativas s& parte integrante das Demonstragdes Contabeis.
FLUXO DE CAIXA EM 31 DE DEZEMBRO - Em Reais mil
BRADESCO MULTIPLO CONSOLIDADO
2° Semest 2011 2010 2° Semes 2011 2010
Lucro Liquido antes do Imposto de Renda e Contribuigdo Social 3592433 9151477 9.980.602 6.020.285 14.633.330 14.599.750
Ajustes ao Lucro Liquido antes dos Impost: 535.695 4.956.631 3.524.081 12.195.585 26.895.470 21.118.652
Provisao para Créditos de Liquidagdo Duvidosa 5.046.552 8.697.227 7.096.552 6.863.726 12.082.907 9.037.123
D e 861.409 1.648.661 1.337.008 1.238.509 2.409.494 2.134.408
i i0) por D 20 de Ativos (5.909) (143) 19572 152389 158.356 7.943
(Reversdo)/Despesas com Provisdes Civeis, Trabalhistas e Fiscais. 695.417 4.407.258 2.551.260 675.809 5.699.609 3.579.141
Despesas com Atalizagdo e uros de Provisdes Técnicas de Sequros, Previdéncia &
- - - 3.627.409 6.712.688 6.083.511
Resultado de ipagdes em Coligadas e Controlada: (10.011.367) (13.876.153) (8.000.986) (93.752) (143.817) (127.251)
na Venda de - - (36.780) (234.330) (234.330) (192.680)
(Ganho)/Perda na Venda de Imobilizado 319 3315 8.601 7.955 10.739 15194
(Ganho)/Perda na Venda de Bens N0 de USO PIOPIO ... (1518) 36339 80920 110,073 237.760 202,595
outros 3.950.792 4040127 467.934 (152.203) (37.936) 288.668
Lucro Liquido Ajustado antes do Imposto de Renda e CONtribuiGa0 SOCial.......w.wms 4128128 14.107.808 13.504.683 18.224.870 41.528.800 35.718.402
Aumento em Aplicactes de Liquide: (19.272.002) (19.939.945) (16.175.562) (16.428.648) (15.287.156) (17.707.596)
(Aumento) em Titulos para Negociagao e INSumentos FInanceiros DErativos .................... (51.459.262) (63.548.034) (34.427.503) (64.595.297) (74.608.895) (30.851.703)
Redugdo em Relagbes e 1.777.656 345.855 438359 1.752.757 250,012 500.769
(Aumento) em Operagdes de Crédito e de Mercanil (17.707.287) (37.357.571) (44.365.340) (21.494.886) (43.992.122) (49.641.125)
Aumentol(Redugao) em Prémios de Seguros a Receber. - - - (34.036) (405.860) 350529
Aumento em Provisdes Técnicas de Seguros, Previdencia e Capitalizagao.................... - - - 6.087.281 9.763.214 5.521.659
Aumentol(Redugao) em Resultados de Exercicios Futuros 2.056 1236 (6.995) 166.102 310975 39.730
(Aumento)/Reduc&o em Outros Créditos e OULTOS VAlOreS € BENS. ... 1.242.833 (9.283.331) 4011918 (2.552.843) (11.106.691) (3.262.758)
(Aumento) em Depdsitos CompUISOrios N0 BanCo Central do BIasil ... (6.046.658) (6.010.321) (47.636.506) (6.048.319) (6.013.738) (47.273.390)
Aumento em Depositos 5.500.427 32.540.143 33.007.261 3.863.316 24.223.628 22127515
Aumento em Captages no Mercado Aberto 36.026.062 32.024.657 60.041.551 33.243.731 25.951.066 58.224.114
AUMEN(O/(RedUGa0) e RECUTSOS e EMISSA0 B THUIOS ..o 12.597.879 26.672.568 10.169.339 12.478.600 23848211 10.191.367
Aumento em Obrigagdes por e Repa 7.913.292 14.673.427 10.752.119 8.039.307 15.050.711 10.868.489
Aumentol(Redugzo) em Outras Obrigagtes (4.495.856) 3.065.740 (2.707.161) (1.507.055) 2739323 2302473
Imposto de Renda e Contribuigao Social Pagos (345.349) (842.111) (224.767) (1.919.412) (5.386.208) (3.198.980)
Caixa Liquido lizado das Atividades Operacionai (30.138.081) (13.549.879) (13.618.604) (30.724.532) (13.125.730) (15.081.505)
Fluxo de Caixa das Atividades de Investimentos:
(Aumento)/Redugéo em Titulos Disponiveis para Venda 23.167.991 16.001.383 (22.683.383) 30.411.326 23.628.963 (23.644.300)
(Aumento)/Redugdo em Titulos Mantidos até o Venciment 189.180 191134 40733 (1.132.620) (2.021.299) (3.553.413)
Alienagdo de Bens Nao de Uso Proprio 86.887 124.029 138.564 125.240 230103 327377
Alienagdo de 407 407 428682 190,692 193286 124177
Alienagéo de Imobilizado de Uso e de 288.701 650.208 967.689 14.917 23315 226.844
Aquisigao de Bens Nao de Uso Proprio (137.914) (243.808) (264.474) (398.411) (687.875) (836.203)
Aquisicao de (1.555.463) (1.773.589) (11.628.254) (252.936) (383.185) (72.198)
Aquisicao de Imobilizado de Uso e de (921.038) (1.258.717) (791.513) (1.310.982) (1.750.779) (1.446.577)
Aplicagao no Intangivel (1.926.433) (2.346.763) (1.433.242) (3.339.889) (3.970.810) (2.428.276)
Aplicagdo no Diferid (236) (387) (1.083) - - -
Dividendos e Juros sobre o Capital Prdprio Recebidos 4.373.099 4.379.433 2196.337 26.387 76152 39965

Caixa Liquido Provenlente/Utilizado nas Atividades de Investimentos. 23.565.181 15.822.330 (33.029.944) 24333724 15.337.871 (31.262.613)

Fluxo de Caixa das Atividades de Financiamento:

Aumento em Dividas 2349.283 596.802 3.213.567 2.346.380 595.145 3.210.969
Aumento de Capital em Dinheiro e Agio na Subscricéo de Agdes... SR - 1511.441 - - 1511.441 -
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Pagos (1.229.885) (3530.183) (2.884.013) (1.229.885) (3.530.183) (2.884.013)
Participagdes dos Acionistas Minoritarios - - - (25.341) 4.286 (448.580)
Aquisicdes de Agdes Propri (120.018) (173.060) (14.789) (120.018) (173.060) (14.789)

Caixa Liquido Proveniente/Utilizado nas Atividades de Financiamento. 999.380 (1.595.000) 314765 971136 (1.592.371) (136.413)

40) de Caixa e Equi de Caixa (5.573.520) 677.451 (46.333.783) (5.419.672) 619.770 (46.480.531)
Caixa e Equivalentes de Caixa - Inicio do Periodo 42732539 36.481.568 82815351 42.279.824 36.240.382 82.720.913
Caixa e Equivalentes de Caixa - Fim do Periodo 37.150.019 37.150.019 36.481568 36.860.152 36.860.152 36.240.382
o) Liquido, de Caixa e Equi de Cai (5.573.520) 677.451 (46.333.783) (5.419.672) 619.770 (46.480.531)
As Notas Explicaivas so parte integrante das Demonsiragdes Contabeis.
DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO EM 31 DE DEZEMBRO - Em Reais mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
Descrigdo 2° Semestre % 2011 % 2010 % 2° Semestre % 2011 % 2010 %
1 - Receit 41.283.263 11,9 77.965.023 3700 61.147.163 3073 50.944.224 3476 94.485.839 309,2 73742232 266,6
1.1) Intermediago Financeira. 42.886.924 a21,9 80.446.592 381,8 63.301.542 3181 48.851.124 3333 90.981.562 2078 70.660.261 2555
1.2) Prestagao de Servigo: 3.977.754 397 7.655.658 363 6.920.486 348 7.735.046 528 14.778.468 484 13.103.557 a4
1.3) Proviséo para Créditos de Liquidagao
Duvidosa. (5.046.552) (50,4) (8.697.227) “1,3) (7.096.552) (357) (6.863.726) (46.8) (12.082.907) (39.6) (9.037.123) (32.7)
1.4) Outras . (534.863) (5.3) (1.440.000) (©8) (1.978.313) (9.9) 1.221.780 83 808.716 26 (984.463) (3.6)
2- Despesas de Intermediagéo Financeira (36.593.225) (365,1) (61.940.221) (204,0) (41.561.699) (208,9) (29.345.246) (200,2) (50.770.418) (166,2) (34.767.392) (125,7)
~ Insumos Adquiridos de Terceiros (3.817.973) (38,1) (7.181.373) (341) (6.349.565) (319) (5.797.729) (39,5) (10.900.214) (35.6) (9.307.277) 33.7)
Materiais, 4gua, energia e gas. (231.924) @3 (442.554) @1 (398.059) (20 (314.768) @1 (605.871) (20 (505.551) s
N (1.016.207) (101 (1.912.283) ©.1 (1.857.639) ©3) (1.896.583) (12.9) (3.609.729) 118) (3.131.152) @13)
c a (544.139) (5.4) (1.065.802) 1) (988.049) (5.0) (810.249) 5 (1.578.862) 6.2 (1.413.635) 6.1
SrVigos do SiStema finanCeiro ................... (210539) @1 (368.886) @s) (259.788) @) (281.554) @9 (511.379) wn (368.332) )
Propaganda, promogdes e publicidade. (312.384) @1 (540.530) (@6) (492.751) @5 (541.594) @n (937.481) @1 (801.216) (@9
Transporte S (375.513) @an (685.415) @3 (550.964) @8 (425.681) @9 (784.585) (@6) (643.838) @3
de dados, (318.068) @2 (630.235) @0 (670.033) 3.4 (489.628) @3 (934.008) @1 (875.259) @2
= de bens (364.381) 3.6) (688.119) @3 (566.179) (28 (296.382) (@0) (557.807) @) (462.118) @n
Seguranca e vigilancia (174573) wn (327.802) (16) (268.818) (1.4) (177.487) @2 (333.422) @y (274.046) o)
iagen: (44.133) ©.4) (76.877) ©0.4) (48.897) ©2) (90.003) ©8) (160.884) ©5) (124.175) 04
OUHTBS . (226.112) @5 (442.870) @8 (248.388) @2 (473.800) 3.4 (886.186) @7 (707.955) @n
4-Valor Adicionado Bruto (1 za} 872.065 87 8.843.429 419 13.235.899 66,5 15.801.249 107,9 32.815.207 1074 29.667.563 107,2
5- lagdo e (861.409) (8.6) (1.648.661) (&) (1.337.008) ©7) (1.238.509) ®5) (2.409.494) 7.9 (2.134.408) @0
6 - Valor Adicionado Liuido Produzido pela
Entidade (4-5) 10.656 01 7.194.768 341 11.898.891 508 14.562.740 994 30.405.713 995 27.533.155 995
7 - Valor Adicionado Recebido em Transferéncia... 10.011.367 99,9 13.876.153 659 8.000.986 402 93.752 06 143.817 05 127.251 05
Resultado de Participagdes em Coligadas 10.011.367 9,9 13.876.153 659 8000986 402 03752 06 143.817 05 127.251 05
8- Valor Adicionado a Distribuir (6+7).. 10.022.023 1000 21.070.921 100,0 19.899.877 1000 14.656.492 100,0 30.549.530 1000 27.660.406 1000
9 - Distribuir Valor Adicionado. 10.022.023 1000 21.070.921 100,0 19.899.877 1000 14.656.492 100,0 30.549.530 1000 27.660.406 1000
9.1) Pessoal ... 4.557.117 455 7.931.013 376 6.127.720 308 5.722.014 390 10.093.694 330 8.047.868 291
Proventos... 2150840 215 3.926.699 186 3.278.794 165 2.764.556 189 5.106.320 167 4.344.897 157
Beneficios . 979.027 98 1.748.415 83 1.420.179 7.1 1.271.942 87 2.277.910 7.5 1.855.937 67
FGTS 183.916 18 356.493 17 305399 15 232.485 16 449017 15 388.496 14
Outros. 1.243.334 124 1.899.406 20 1.123.348 57 1.453.031 98 2.260.347 7.3 1458538 53

9.2) Impostos, Taxas e Contribuigdes (738.772) (7.4) 811.764 39 2.603.848 13,1 2.999.211 205 8610345 28,2 8.890.622 321
Federais (894.079) ®9) 503314 24 2330.236 17 2.764.928 189 8149101 26,7 8.471.087 306
Estaduais .. 1316 - 2.568 - 720 - 2.848 - 4.957 - 5.281 -
Municipais . 153.991 15 305.882 15 272892 14 231.435 16 456.287 15 414.254 15

9.3) Remuneragéo de caplms deTerceiros 662.840 66 1.299.878 62 1.146.636 58 352,693 24 677.789 22 577.802 21
AUGUEIS .. 445.923 44 855.406 41 709.756 36 346.815 24 666.185 22 567.177 21
Arrendamento de bens ................... 216,017 22 444.472 21 436.880 22 5.878 - 11.604 - 10625 -

9.4) Remuneragéo de Capitais Préprios 5.540.838 553 11.028.266 523 10.021.673 503 5.5682.574 38,1 11.167.702 366 10.144.114 36,7
Juros sobre o Capital Proprio 1.373.634 137 2.933.987 139 2.464.538 124 1.373.634 94 2.933.987 96 2.464.538 89
Dividendos 490549 49 806.348 38 904.205 45 490549 33 806.348 26 904.205 33
LUCr0S Retidos............ . 3.676.655 36,7 7.287.931 346 6.652.930 334 3.676.655 251 7.287.931 239 6.652.930 241
Participagéo dos néo Controladores nos
LUCIOS RENGOS ... . - - - - - - 41736 03 139.436 05 122.441 04

As Notas Explicativas s& parte integrante das Demonstragoes Contabeis.
. -
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Companhia Aberta
CNPJ 60.746.948/0001-12

Apresentamos as Notas Explicativas que integram o conjunto das Demonstragdes Contabeis do 11) OUTROS CREDITOS
Bradesco, distribuidas da seguinte forma: 12) OUTROS VALORES E BENS
1) CONTEXTO OPERACIONAL 13) INVESTIMENTOS

15) DIFERIDO

3) PRINCIPAIS DIRETRIZES CONTABEIS 16) INTANGIVEL

4) INFORMAGOES PARA EFEITO DE COMPARABILIDADE

5) BALANGO PATRIMONIAL E DEMONSTRAGAO DO RESULTADO AJUSTADOS POR
SEGMENTO DE NEGOCIO - CONSOLIDADO

6) CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

7) APLICAGOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ

s) TITULOS E VALORES MOBILIARIOS E

RELACOES INTERFINANCEIRAS - CREDITOS VINCULADOS

10) OPERAGOES DE CREDITO

PREVIDENCIARIAS
20) DIVIDAS SUBORDINADAS
21) OUTRAS OBRIGAGOES

1) CONTEXTO OPERACIONAL

0 Banco Bradesco S.A. (Bradesco) ¢ uma companhia aberta de direito privado que, operando na forma de Banco Miltiplo, desenvolve atividades
bancarias em todas as modalidades autorizadas, por meio de suas carteiras comerciais, de operacdes de cambio, de crédito ao consumidor e de crédito
imobiliario. Por intermédio de suas controladas, atua direta e indiretamente, em diversas outras atividades, com destaque para Arrendamento Mercantil,

Banco Bradesco S.A.

Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP

2 AO DAS A 14) IMOBILIZADO DE USO E DE ARRENDAMENTO
17) DEPOSITOS, CAPTAGOES NO MERCADO ABERTO E RECURSOS DE EMISSAO DE
LOS

18) OBRIGACOES POR EMPRESTIMOS E REPASSES ~
19) PROVISOES, ATIVOS E PASSIVOS CONTINGENTES E OBRIGAGOES LEGAIS - FISCAIS E

22) OPERACOES DE SEGUROS, PREVIDENCIA E CAPITALIZAGAO

NiveLs (S LaTiBEX o Q‘(\:‘g‘)m(‘o ol
EMarROVESPA XBBDC  ~wi ISE LA IR
BBD
NYSE Q@) Sty maeres 18RI wuZEITAG  51C0O2

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGGOES CONTABEIS

23) PARTICIPAGAO MINORITARIA NAS CONTROLADAS
24) PATRIMONIO LiQUIDO (CONTROLADOR)

25) RECEITAS DE PREsTAcAo DE SERVIGOS

26) DESPESAS DE PESSOAI

27) OUTRAS DESPESAS AnMIleTRATIvAs

28) DESPESAS TRIBUTA

29) OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS

30) OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS

31) RESULTADO NAO OPERACIONAL

32) TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS (DIRETAS E INDIRETAS)
33) INSTRUMENTOS FINANCEIROS

34) BENEFICIOS A EMPREGADOS

35) IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL

36) OUTRAS INFORMAGOES

9) O dito, de cambio, outros cré i a
de crédito e proviséo para créditos de liquidagao duvidosa
As operagdes de crédito, de arrendamento mercantil, adiantamentos sobre contratos de cambio e outros créditos com caracteristicas de concesséo de

creww s classificados nos respectivos niveis de risco, observando: () os parametros estabelecidos pela Resolugdo n° 2.682/99 do CMN, que requerem a

Banco de Investimentos, Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios, Administracéo de Consoreios, Cartdes de Crédito, Imobiliarios,
Seguros, Previdéncia e Capitalizacéo. As operagdes sdo conduzidas no contexto do conjunto das empresas da Organizagdo Bradesco, atuando no
mercado de modo integrado.

2) APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

As demonstragdes contabeis consolidadas do Bradesco abrangem as demonstragdes contabeis do Banco Bradesco, suas agéncias no exterior, empresas
controladas e empresas de controle compartilhado, no Pafs e no exterior, bem como entidades de propdsito especifico (EPE), e foram elaboradas a partir
de diretrizes contabeis emanadas das Leis n° 4.595/64 (Lei do Sistema Financeiro Nacional)  n° 6.404/76 (Lei das Sociedades por Agdes) com alteragdes
introduzidas pelas Leis n° 11.638/07 e n° 11.941/09, para a contabilizago das operagdes, associadas as normas e instrucdes do Conselho Monetario
Nacional (CMN), do Banco Central do Brasil (Bacen), da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), quando aplicével, do Conselho Nacional de Seguros

riscos em nove niveis, sendo “AA” (fisco minimo) e *H" (fisco méximo); e (i) a avaliagao da Administragao quanto ao nivel de risco. Essa
avauagao realizada periodicamente, consndeva aconunura economica, a experiéncia passada e s rscos especifcos e gobals e relagéo &s operagaes,
na Resolugao n° 2.682/99 do CMN, para atribuicio

dos niveis de classificagao dos clientes da segu-me orma.
Periodo de atraso (1)

~de 15 a 30 diax

- de 31 a 60 di
- de 61 a 90 di
- de 91 a 120 dia:
- de 1212 150 dia

do cliente

Privados (CNSP), da Superintendéncia de Seguros Privados (Susep), da Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS), e consideram as
contabeis das sociedades de arrendamento mercantil pelo método financeiro, com a reclassificacéo do imobilizado de arrendamento para a rubrica de
operagdes de arrendamento mercanti, deduzido do valor residual recebido antecipadamente.

Para a elaboragao dessas Ges contabeis foram eliminadas as uma empresa em outra, os saldos de contas
patrimoniais, as receitas, as despesas e s lucros néo realizados entre as empresas, bem como foram destacadas as parcelas do lucro liquido e do
patrimorio liqido referentes &5 participades dos ac-omsws minritrios. No caso dos nvestimentos nas socledades em que o contole acionério &

- de 151 a 180 dia

- superior a 180 dia:

(1) Para as operagdes com prazo a decorrer superior a 36 meses ¢ realizada a contagem em dobro dos periodos de atraso, conforme facultado pela
Resolugéo n° 2.682/99 do CMi

A atualizagao (accrual) das Dneracoes vencidas até o 59° dia é contabilizada em receitas e, a partir do 60° di

receitas s6 ocorrera quanda do seu efetivo recebimento.

Temmoowm

em rendas a apropriar, sendo que o

ativo, do passivo e o resultado foram contébeis

proporgao da pamcnpacac no capual 'social de cada mesida. 05 agios apurados nas aquisigdes de investimentos em empresas controladas e emprssas
de controle estao s ¢ intangivel (Nota 16a). A variago cambial das operagdes das agéncias e empresas
controladas no exterior esta s rubicas de financeiros d p de repasses,
para eliminar o efeito dos instrumentos de protegdo desses investimentos,

As demonstragdes contébeis incluem estimativas e premissas, tais como: a mensuracéo de perdas estimadas com operacdes de crédito; estimativas do
valor justo de determinados instrumentos financeiros; provisdes civeis, fiscais e trabalhistas; perdas por reducéo ao valor recuperavel (impairment) de titulos
e valores mobilidrios classificados nas categorias de titulos dlspumvels para venda e mmus mantidos alé o vencimento e ativos ndo financeiros; calculo de
provisdes técnicas de seguros, planos de previdéncia da vida il de ativos. Os resultados.
efetivos podem ser diferentes daqueles estabelecidos por essas eatmatas o premlssas

As demonstragdes contabeis consolidadas do Bradesco foram aprovadas pelo Conselho de Administragao em 30 de janeiro de 2012.

Destacamos as principais sociedades, com participacao direta e indireta, incluidas nas demonstracdes contabeis consolidadas:

As operagdes em atraso como nivel

existente e controladas em conta de compensacao por no minimo cinco anos.

As operagdes renegociadas s&o mantidas, no minimo, no mesmo nivel em que estavam ja haviam sido baixadas cont

a proviséo e que estavam controladas em contas de compensagdo sao classificadas como nivel °H, e os eventuais ganhos provenientes da renegociagdo
mente s&o reconhecidos quando efetivamente recebidos. Quando houver amortizago significativa da operacdo, ou quando novos fatos relevantes

justificarem a mudanca do nivel de risco, podera ocorrer a reclassificagdo da operagao para categoria de menor risco.

A provisao estimada para créditos de liquidagéo duvidosa é apurada em valor suficiente para cobrir provaveis perdas e leva em conta as normas e instrugdes

do CMIN e do Bacen, associadas s avaliagdes realizadas pela Administiagao na determinago dos riscos de crédito.

As modalidades, valores, prazos, niveis de fisco, o, setor da e receitas d de crédito, bem como

a composigéio das despesas e das contas palrimoniais da provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa estdo apresentados na Nota 10.

por seis meses, quando, entéo, &0 baixadas contra a proviséo

Operagdes de arrendamento mercantil - Bradesco Miltiplo

i
S

Portaria n° 140/84, do Ministério da Fazenda, que contém cléusulas

(1) Empresa consolidada com a Resolucéo n° 2.723/00 do CMN e Instrugao CVM n° 247/96;
(2) Esta sendo consolidada a entidade de propasuo especifico denominada Brazilian Merchant Voucher Receivables Limited, sociedade participante
da operagdo de securitizagéo do fluxo futuro de recebiveis de faturas de cartao de crédito de clientes residentes no exterior, cuja operacao foi
finalizada em junho de 2011 (Nota 17d);
(3) Esta sendo consolidada a entidade de propdsito especifico denominada International Diversified Payment Rights Company, sociedade participante da
operagéio de securitizag&o do fluxo futuro de ordens de pagamentos recebidas do exterior (Nota 17d);
) Encerramento das atividades em janeiro de 2011, sendo suas operages transferidas para 0 Banco Bradesco S.A. Grand Cayman Branch;
) Empresa adaquirida em leildo realizado pelo Governo do Estado do Rio de Janeiro em maio de 2011 e consolidada a partir e novembro de 2011. Os
principais saldos consolidados estao apresentados na Nota 4a;
(6) Aumento na participagao por aquisicdo de ages em janeiro de 2011; e
(7) Empresa constituida em outubro de 2011
3) PRINCIPAIS DIRETRIZES CONTABEIS
a) Moeda funcional e de apresenugzo
contabet stdo em reai, que ¢ a moeda funcional do Bradesco. Substancialmente, as operagdes das
agénmas o comtoiatat no exterior s20.na esséncna‘ uma extenséo das atividades do Brasil, portanto, 0s ativos, resultados

Gl

31de 31de de: a) nao cancelamento; b) 0pcao de compra; e c) atualizagdo pos-fixada ou prefixada e séo contabilizados de acordo com as normas estabelecidas pelo
dezembro dezembro Bacen, conforme segue

Atividade de 2011 de 2010 I
Ramo Financeiro - Pais Refletem o saldo das contraprestacdes a receber, atualizadas de acordo com indices e critérios estabelecidos contratualmente.
Alvorada Cartdes, Crédito, Financiamento e Investimento S.A. Bancaria 100,009 100,00%
Banco Alvorada S.A. Bancaria 99950 90,050 Il - Rendas a apropriar de arrendamento mercantil e Valor Residual Garantido (VRG)
Banco Bradesco Financiamentos S.A. Bancéria 100,00% 10000%  Registrados pelo valor ontratual, em contaparida as contas retficadoras de Rendas a apropriarde arrendamento mercantl e Valr residual  balancear,
Banco Ban) Bancé 100,00% 100,00% | OVRG Outras Ol Valor
Banco Bradesco BB Banco de investimentos 98,35% 98,350 Resmua\ até a data do término contratual. O ajuste a valor pveseme das conlaprestagdes ¢ do VRG a receber das opevaqaes g arterdamento mercani
Banco Boavista Interatlantico S.A. Bancéria 100,00% 100,00% as praticas
Bankpar Arrendamento Mercantil S.A Arrendamento 100,00% 100,00v  contabeis. Nas operages que apresentem atraso igual ou Superior a sessenta dias, a apropriagdo ao resultado passa a ocorrer quando do recebimento das
Banco Bradesco Cartges S.A Cartdes 100.00% 10000%  Parcelas contratuais, de acordo com a Resolugdo n° 2.682/99 do CMN.
Bradesco Administradora de Consorcios Ltda. Adm. de cons6rcios. 100,00% 100,00% Il - Imobilizado de arrendamento
Bradesco Leasing S.A. Arrendamento Mercantil Arrendamen 100,00% 100.00%  E registrado pelo custo de aquisicdo, deduzido das depreciagdes acumuladas. A depreciagéo é calculada pelo método linear, com o beneficio de redugao
Bradesco S.A. Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios Corretora 100,00% 100.00%  de 30% na vida Gtil normal do bem, prevista na legisiagdo vigente. As principais taxas anuais de depreciagdo utiizadas, base para esta reducdo, a0 as
BRAM - Bradesco Asset Management S.A. DTVM Adm. de ativos 100,00% 100,00%  seguintes: veiculos e afins, 20%; méveis e utensilios, 10%; maquinas e equipamentos, 10%; e outros bens, 10% e 20%.
Agora Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A Corretora 100,00% 100,00% 1V Prdas o arondamentos
Banco Ibi SA. Cartdes 100,00% 100,00% ¢ dados <A ! e
Banco BERJ S.A. (5) Bancéria 96,23% - :
Cielo SA. (1) () Prestagao de servigos 2865% 28,85% |un|amenls com o Imabilzaco de Arendamento (Nota 104)
Cia. Brasileira de Solugdes e Servigos - Alelo (1) (6) Prestagao de servios 50,01% 45,00
Tempo Servigos Lid: Prestacdo de servigos 100,00% 10000%  Os registros contabeis das opevacoes de anendamento mercani s4o maniidos conforme exigéncias legas, especificas para esse tipo de operagdo. Os
Ramo Financeiro - Exterior procedimentos adotados e sumariados nos itens “II" a “IV" acima diferem das praticas contabeis previstas na legislacdo societaria brasileira, principalmente
Banco Bradesco Argentina S.A Bancéria 99,99% 99.99% o que concerne o regime de competéncia no registro das receitas e despesas relacionadas aos contratos de arrendamento mercanti. Em consequéncia,
Banco Bradesco Europa S.A Bancéria 100,00% 100,00% ~ de acordo com a Circular Bacen n° 1.429/89, foi calculado o valor presente das contraprestagdes em aberto, utiizando-se a taxa interna de retormo
Banco Bradesco S.A. Grand Cayman Branch (3) Bancéria 100,00% 100,00%  de cada contrato, registrando-se uma receita ou despesa d ercanti, as rubricas de ou
Banco Bradesco New York Branch Bancéria 100,00% 100,00%  de depreciacao, respectivamente, registradas no Ativo Permanente, com o objetivo de adequar as operacdes de arrendamento mercantil ao regime de
Banco Bradesco S.A. Nassau Branch (4) céri - 100,00%  competéncia (Nota 10k).
g:gzzzg zzz::}:}:: ‘:"; gg:::z: igg‘ggx igggg: h) Imposto de renda e contribuigdo social (ativo e passivo)
Ramo Sagurador d providancia e de Capitalizagéo ! ! Os créditos tributdrios de imposto de renda e contribuicio social sobre o lucro liquido, calculados sobre prejuizo fiscal, base negativa de contribuigao
Allinica Capializacho SoA Caphalizagho 100.00% 100,005  S0¢ial € de adigoes tempordrias, s@o regisirados na rubrica "Outros Créditos - Diversos”, e as provisdes para as obrigagdes fiscais diferidas sobre
Bratieseo Argenting de Sequros SA Sequraon 99,9056 90005 SUPerveniéncia de depreciacao e ajustes a valor de mevcado dos titulos e valores mobiliarios so registradas na rubrica *Outras Obrigagdes - Fiscais e
Bradesco Auto/RE Companhia de Seguros Seguradora 100,00% 100,00% : ", sendo que aplicada somente a aliquota de imposto de renda.
Bradesco Capitalizagao S.A. Capitalizagio 100,00% 100,00% O créditos tributarios sobre as adigoes (emporaynas serdo realizados quando da utiizagéo e/ou reversao das respectivas provisdes sobre as quais foram
Bradesco Satide S.A. Seguradoralsatide 100,00% 100,009 constituidos. Os créditos tributdrios sobre prejuizo fiscal e base negativa de contribuigao social serdo realizados de acordo com a gerago de lucros
Odontoprev S.A Seguradora/satide dental 43.50% 43,500  tributaveis, observado o limite de 30% do lucro real do periodo-base. Tais créditos tributarios séo baseados nas
Bradesco Sequros S.A. Segurador 100,00% 10000%  atuais de realizagao, considerando os estudos técnicos e andlises realizadas pela Administracéo
Bradesco Vida e Previdéncia S.A Predenciaisequradora 100,00% 100,00% imposto de renda a 15% do lucro tributével, acrescida de adicional de 10%. A contribuigao social sobre o lucro
Aantica Companhia de Seguros Segurador: 100,00% 100,00% € i consiiranda aliquota de 15% para empresas financeitas e do ramo segurador, & de 9% para as demais empresas.
Outras Atividades Os créditos tributarios originados em periodos anteriores  legislagao, que elevou a aliquota da contribuicdo social para 15% nas empresas financeiras e do
An:;vra Holdings S.A. S zu;zmg 13338& 1833::: ramo segurador, foram registrados até o limite das obrigacdes tributérias consolidadas correspondentes.
Bradseg Participagdes S.A. folding 100, 100,
By G aguros Lida o ge sequros 100000 Lop0gy;  Foram consifuidas provistes para os demas imposios e conirbuigbes socals, de acordo com s respectias legslagaes vigentes
Bradesplan paricipagdes Lida Holding 100100% 100,005 D€ acordo com a Lei i 11.941/09, as modificagdes no critéio de reconhecimento de receitas, custos e despesas computadas na apuragdo do lucro liguido
BSP Empreendimentos Imobiliérios S.A. (7) Imobiliria 10000% ® " do periodo, inroduzidas pela Lei n° 11.638/07 e pelos artigos 37 e 38 da Lei n° 11.941/09, néo terdo efeitos para fins de apuragao do lucro real, devendo
Cia. Securitizadora de Créditos Financeiros Rubi Aqisico de créditos 100,00% 100000  Ser considerados, para fins tributarios, os métodos e critérios contbeis vigentes em 31 de dezembro de 2007. Para fins contabes, 0s efeitos tributarios da
Columbus Holdings S.A Hodin 10000% 10000%  ad05a0 das mencionadas leis estao regisirados nos ativos e passivos diferidos correspondentes.
Nova Paiol Participagdes Lida. Holding 100.00% 100,00% A composicdo dos valores de imposto de renda e contribuicdo social, a demonstracéo dos seus calculos, a origem e previsdo de realizagéo dos créditos
Scopus Tecnologia Lida. m'o,mma 100,00% 100,009%  tributérios, bem como os valores dos créditos tributarios nao ativados estéo apresentados na Nota 35.
Unido Participacdes Lida. Holding 100,00% 100,00% i) Despesas antecipadas

Séo representadas pelas aplicagdes de recursos em pagamentos antecipados, cujos direitos de beneficios ou prestagao de servigos ocorrerao em
perfodos futuros, sendo registradas no resultado de acordo com o principio da competéncia.

Os custos incorridos que estéo relacionados com ativos correspondentes, que gerardo receitas em periodos subsequentes, séo apropriados ao resultado
de acordo com os prazos e montantes dos beneficios esperados e baixados diretamente no resultado, quando os bens e direitos correspondentes ja ndo
fizerem parte dos ativos da Instituicao ou 0s beneficios futuros esperados no puderem ser realizados.

A composigao das despesas antecipadas esta apresentada na Nota 12b.

i) Investimentos
os

lad: controle

oumais no capital votante, s30 avaliados pelo método de equlva\énc\a patrimonial.
Os incentivos fiscais e outros investimentos s&o avaliados pelo custo de aquisigao, deduzidos de provisao para perdasiredugdo ao valor recuperavel
(impairment), quanuo aplicavel,

empresas coligadas, com influéncia significativa ou participagao de 20%

iposicéio encontra-se na Nota 2. A composicéo das empresas coligadas,

bem como de outros investimentos, encontra-se na Nma $
K

diretrizes contabeis vigentes no Brasil e convertidos para reais, de acordo com as taxas de cambio da moeda local. Ganhos e perdas resultantes do processo
de conversao sao realocados no resultado do periodo na rubrica de “Instrumentos Financeiros Derivativos” e “Operagdes de Empréstimos e Repasses”.

b) Apuragao do resultado

Corresponde aos direitos que tenham por objeto bens corpéreos destinados a manutencéo das atividades ou exercidos com essa finalidade, inclusive s
decorrentes de operagdes que transfiram os riscos, beneficios e controles dos bens para a entidade.
E demonsirado o custo de aguisiga, liquido das respecivas depreciagoes acumuladas, calculadas pelo método inear de acordo corn a vida ii-economica

O resultado ¢ apurado de acordo com o regime de q que as receitas e ser mcmmas Itad
jos periodos em que ocorrerem, sempre quando se u pagamento.
t fixadas sa pelo valor de resgate, e as receitas e despesas correspondentes ao perlnde futuro sdo apresentadas em

conta redutora dos respectivos ativos e passivos. As receitas e despesas de natureza financeira séo contabilizadas pelo critério “pro-rata” dia e calculadas
com base no método exponencial, exceto aquelas refativas a titulos descontados ou relacionadas a operagdes no exterior, que sao calculadas com base
no método linear.

As operagdes com taxas pés-fixadas ou indexadas a moedas estrangeiras s atualizadas até a data do balango.

Os prémios de seguros e cosseguros aceitos, deduzidos dos prémios cedidos em cosseguro e resseguro, bem como as comissdes correspondentes, sao
apropriados ao resultado pela vigéncia das respeciivas apolices e faturas de seguros, e diferidos para apropriagao, em bases lineares, no decorrer do
razo de vigéncia das apolices, pelo periodo de cobertura do risco, mediante consmmcau & reversao da provisdo de prémios ndo ganhos e da despesa de
comercializagao diferida. As operagdes de cosseguros aceitos e de com base nas des recebidas das congéneres.

e de resseguradoras, respectivamente.

As contribuicBes de planos de previdéncia complementar e os prémios de seguros de vida com cobertura de sobrevivéncia s&o reconhecidos no resultado
quando efetivamente recebidos.

As receitas dos planos de 40 séo uando recebidas, excetuando os titulos pré-impressos de valor definido e de
pagamento nico, 0s quais 0 registrados na sua emissdo. As despesas com colocagéo de titulos, classificadas como *Despesas de Comercializagao",
séo reconhecidas contabilmente quando incorridas. As despesas de corretagem sdo registradas quanao do efetivo recebimento das correspondentes
contribuicdes aos planos de capitalizacéo. Os resgates e sorteios o das receitas.
As despesas com provisdes técnicas de previdéncia e sdo a0 das receitas.
c) Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e e caixa sa0 por m moeda nacional, moeda estrangeira, aplicagdes em ouro, aplicagdes no
mercado aberto e aplicagdes em depositos interfinanceiros, cujo vencimento das operacdes, na data da efetiva aplicagao, seja igual ou inferior a 90 dias
e apresentem risco insignificante de mudanca de valor justo, que s utilizados pelo Bradesco para gerenciamento de seus compromissos de curto prazo.
A composicao das disponibilidades e das aplicages registradas em caixa e equivalentes de caixa esta apresentada na Nota 6.

d) Aplicagdes interfinanceiras de liquidez

valor de mercado. As demais aplicagdes séo registradas a0

custo de aquisico, acrescidas dos rendimentos auferidos até a data do balanco, deduzidas de provisao para desvalorizaco, quando aplicavel.

A composicéo, os prazos e os rendimentos auferidos das aplicagdes interfinanceiras de liquidez estéo apresentados na Nota 7.

&) Titulos e valores mol s - Classificagéo

+ Titulos para negociagéo - adquiridos com o propdsito de serem ativa e frequentemente negociados. Sao registrados pelo custo de aquisicao, acrescidos
dos rendimentos auferidos e ajustados pelo valor de mercado em contrapartida ao resultado do periodo;

. mulus disponiveis para venda - que néo se enquadram como para negociagao nem como mantidos até o vencimento. S registrados pelo custo de

0, acrescidos dos rendimentos auferidos, em contrapartida ao resultado do periodo e ajustados pelo valor de mercado em contrapartida ao
pammumu iquido, decluzidos dos efeitos trbutéros, 0s quais 36 serd reconhecidos no resultado quando da efeiva reallzacau e

. financeira para sua

Saoregistrados
e\o custo de aquisigéo, acrescidos dos rendimentos aufeidos em contrapartida ao restitado do periodo

Os titulos e valores mobiliarios classificados nas categorias de negociagéo e disponivel para venda, bem como os instrumentos financeiros derivativos, séo

demonsrados no balango patrimonial consolidado pelo seu valor justo estimado. O valor justo geralmente baseia-se em cotagdes de precos de mercado

ou cotagdes de precos de mercado para alivos ou passivos com caracteristicas semelhantes. Se esses precos de mercado nao estiverem disponiveis, 05

valores justos so baseados em cotagdes de operadores de mercado, modelos de precificagdo, fluxo de caixa descontado ou técnicas similares, para as

quais a determinagao do valor justo possa exigir julgamento ou estimativa significativa por parte da Administragao.

A classificacdo, composicao e segmentagéo dos titulos e valores mobiliarios estéo apresentadas na Nota 8 a até d.

f) Instrumentos financeiros derivativos (ativos e passivos)

Séio classificados de acordo com a intencéo da Administragao, na data da contratagao da operagao, levando-se em conta se sua finalidade ¢ para protegao

contra risco (hedge) ou néo.

As operagdes que envolvem instrumentos financeiros derivativos destinam-se a atender as necessidades proprias para administrar a exposicéo global

do Bradesco, bem como para atender solicitages de seus clientes, no sentido de administrar suas posicdes. As valorizagdes ou desvalorizagdes sao

registradas em contas de receitas ou despesas dos respectivos instrumentos financeiros.

Os instrumentos financeiros derivativos utlizados para mitigar os riscos decorrentes das exposicdes as variagdes no valor de mercado dos ativos e passivos

financeiros sao considerados como instrumentos de protegao (hedge) e séo classificados de acordo com sua natureza em:

+ Hedge de risco de mercado: os instrumentos financeiros classificados nesta categoria, bem como seus ativos e passivos financeiros relacionados, objeto
de hedge, tém seus ganhos e perdas, realizados ou néo realizados, registrados em conta de resultado; e

+ Hedge de fluxo de caixa: 0s instrumentos financeiros classificados nesta categoria, a parcela efetiva das valorizagdes ou desvalorizagdes ¢ registrada,
liquida dos efeitos tributrios, em conta destacada no patrimanio liquido. A parcela néo efetiva do respectivo hedge & reconhecida diretamente em conta
de resultado.

A composicao dos valores registrados em instrumentos financeiros derivativos, tanto em contas patrimoniais quanto em contas de compensacao, esta

apresentada na Nota 8  até h.
L

le us0 - 4% a0 ano; moveis e utensilios e maquinas e equipamentos - 10% ao ano; sistemas de {ransportes - 20% ao ano;
e sistemas de processamento de dados - de 20% a 50% ao ano, e ajustado por redugao ao valor vecupevave\ (impairment), quando aplicavel,
A composigao dos valores dos custos dos bens e suas inclusi mercantis
bem como a mais-valia ndo registrada para imoveis e os indices de imobilizacéo estdo apvesen(ados na Nota 14.
) Ativo diferido - Bradesco Miltiplo
Estd registrado a0 custo de aquisicdo ou formagdo, liquida das respectivas amortizagdes acumuladas de 20% o ano, calculadas pelo método linear. A
parti de 8 de dezembro de 2008, as novas operacdes passaram a ser registradas no ativo intangivel de acordo com a Carta Circular n° 3.357/08 do Bacen.
m) Intangivel
Corresponde aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpdreos destinados a manutengéo da entidade ou exercidos com essa finalidade.
E composto por:
. Renlabmdade lutura/cavlewa de clientes adquirida e aquisicéo de direito para prestacéo de servigos bancarios: séo registradas e amortizadas, quando
aplicavel, e periodo no qual o o, dweré contribuir, direta ou indiretamente, para o fluxo de caixa futuro, e ajustadas por redugéo ao valor
vecupevavel (rmpa//menn quando aplicavel
oftware: é registrado ao custo, deduzido da amortizagdo pelo método linear durante a vida (il estimada (20% a 50% ao ano), a partir da data da sua
disponibilidade para uso e ajustado por redugéo ao valor recuperavel (impairment), quando aplicavel. Gastos com o desenvolvimento interno de software
séo reconhecidos como ativo quando & possivel demonstrar a intencéo e a capacidade de concluir tal desenvolvimento, bem como mensurar com
seguranca os custos diretamente atribuiveis a0 mesmo, que serdo amortizados durante sua vida Gtil estimada, considerando os beneficios economicos
futuros gerados.
A composigao dos agios e dos demais ativos intangiveis, incluindo a movimentagao desses direitos por classe, esté apresentada na Nota 16.

n) Redugao ao valor recuperavel de ativos (impairment)

Os titulos e valores mobiliarios classificados nas categorias de titulos disponiveis para venda e titulos mantidos até o vencimento e ativos nao financeiros,
exceto outros valores e bens e créditos tributarios, 50 revistos no minimo anualmente, para determinar se ha alguma indicagao de perda por redugao ao
valor recuperavel (impairment). Caso seja detectada uma perda, esta é reconhecida no resultado do periodo quando o valor contabil do ativo exceder o seu
valor recuperavel (apurado pelo: (i) potencial valor de venda, ou valor de realizagéo deduzido das respectivas despesas ou (i) valor em uso calculado pela
unidade geradora de caixa, dos dois o maior

Uma unidade geradora de caixa é o menor grupo identificavel de ativos que gera fluxos de caixa substancialmente independentes de outros ativos e grupos.
Os valores das perdas por impairment estdo apresentados na Nota 16 b e c.

tagses no mercado
S&o demonstrados pelos valores das exigibilidades e consideram, quando aplicével, os encargos exigiveis até a data do balango, reconhecidos em base
“pro-rata” dia.

A composiga dos papéts regisiradas e depositos e captagoes no mercado aberta, e como seus prazos e valores contatlizados e contas patrimanials
@ de resulado, estao apresentados na Nota 17.

) Pr lacionadas as atividades de seguros,
As pmwsues técnicas sao calculadas de acordo com notas técnicas atuariais, conforme dlsposm pela Susep e ANS, e com os critérios estabelecidos pelas
Resolugdes CNSP n° 162/06, n° 181/07, n° 195/08 e n° 204/09.
+ Seguros de ramos elementares, vida e satde:
~ A provisio de é constituida pelos 14 que, de acordo com a Resolugao CNSP.
12195108, a partr de 2009, as sociedades seguradoras ndo devem deduzir do calculo das provisdes os valores transieridos a terceiros por meio de
operacdes de resseguro), que sao diferidos no decorrer do prazo de vigéncia dos contratos de seguros, determinando o valor “pro-rata” dia do prémio
néo ganho do periodo do risco a decorrer (risco futuro das apalices vigentes). A ANS, por meio de sua Resolugdo Normativa - RN n° 206/09, extinguiu
aPPNG para as operador: de satde privada, também a da receita de prémios “pro-rata temporis’
~ A provisao de sinistros ucamcms, mas nao avisados (IBNR) ¢ calculada atuarialmente para quantificar o montante de sinistros ocorridos e que nao
foram avisados pelos segurados/beneficiarios. De acordo com a Resolugdo CNSP n° 195/08, a partir de 2009, as sociedades seguradoras nao devem
deduzir do calculo das provisdes os valores transferidos a terceiros por meio de operagdes de ressequro;
~ A provisao de sinistros a liquidar é constituida com base nas estimativas de pagamentos de muemzacues conforme os avisos de sinistros recebidos
dos segurados/beneficirios até a data do balanco. wal iscussao judicial. No caso do
seguro satde, a provisao de sinistros a liquidar foi constituida: () até fevereiro de 2011, apenas pe\us sinistros em tramite judicial, sendo complementar
a proviséo de IBNR; e (i) a partir de margo de 2011, contemplando as estimativas de pagamentos, conforme os sinistros avisados até o fechamento
do trimestre;
~ A provisao complementar de prémio (PCP) é constituida mensalmente para complementar a PPNG e considera estimativa para os riscos vigentes,
mas nao emitidos (RVNE);
~ A provisao de insuficiéncia de prémios é constituida quando constatada insuficiéncia na provisao de prémios ndo ganhos para cobertura dos
sinistros a ocorrer, considerando o valor esperado de indenizagdes e despesas relacionadas, ao longo dos prazos a decorrer referentes aos
riscos vigentes na data-base de calculo;
Outras provisdes técnicas referem-se & proviséo para fazer face as diferengas dos reajustes futuros de prémios e aqueles necessarios ao equilibrio
técnico da carteira de planos de satide individual, adotando a formulagéo constante na nota técnica atuarial aprovada pela ANS. Para ramos
elementares, essa proviso refere-se aos prémios dos produtos de garantia estendida, que ainda se encontram no prazo de garantia do fabricante;

fid
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D1ARIO DO COMERCIO

(VGBL e PGBL) o montante das fetuadas pelos & outros encargos contratuais,
acrescidas dos rendimentos financeiros gerados pela aplicagdo dos recursos em vunuus a6 mvestmento om quotas de fundos de investimento
especialmente constituidos (FIES

A provisao matematica de beneficios concedidos refere-se aos participantes que se encontram em gozo de beneficios e corresponde ao valor atual
das obrigagdes futuras referentes aos pagamentos de beneficios continuados;

~ A provisdo de insuficiéncia de contribuicéo (PIC) é constituida para fazer face a eventual oscilagdo desfavoravel nos riscos técnicos assumidos na
provisao matematica de beneficios a conceder e na provisao matematica de beneficios concedidos, considerando a tendéncia de maior sobrevida
dos participantes. Nos planos com risco de sobrevivéncia, a proviséo é calculada atuarialmente e leva em consideragéo a tabua biométrica AT-2000
Male (suavizada) para homens e AT-2000 Female (suavizada) para mulheres, improvement de 1,5% a0 ano e taxa real de juros de 4% ao ano. Nos
planos com risco de sobrevivéncia de invalidos, a proviséo leva em consideragao a tabua biométrica AT- 49 Male e taxa real de juros de 4% ao ano.
Improvement é uma técnica que atualiza a tabua de 0 aumento da sobrevida iumva‘

~ A proviséio de oscilagéo financeira ¢ constituida até o limite de 15% da proviséio matematica aconceder relativa
na para cobrir financeiras. No calculo dessa pvw\sao S uilizada

ataxa de juros real de 4% a0 ano;
~ A proviséo de despesas administrativas é constituida para cobrir as despesas administrativas dos planos de beneficio definido e de contribuicdo
variavel, e & calculada em conformidade com metodologia estabelecida em Nota Técnica Atuarial;
~ A provisao de excedente financeiro corresponde a parte do rendimento financeiro obtido com a aplicagdo das provisdes que excede a rentabilidade
minima dos planos de previdéncia com cléusula de participagéo de excedente financeiro.
« Capitalizagdo:
~ A provisdo matemética para resgates é consituida para cada titulo ativo ou suspenso durante o prazo previsto nas condigdes gerais o plano e é
calculada conforme metodologia descrita em notas técnicas atuariais aprovadas pela Susep;
As provisdes para resgates sao constituidas pelos valores dos titulos vencidos e também pelos valores dos titulos ainda ndo vencidos, mas que tiveram
solicitacéo de resgate antecipado pelos clientes. As provisGes séo atualizadas monetariamente com base nos indexadores previstos em cada plano;
As provises para sorteios a realizar e a pagar 30 constituidas para fazer face aos prémios provenientes dos sorteios futuros (a realizar) e também
a0s prémios provenientes dos sorteios em que os clientes j4 foram contemplados (a pagar)
A provisao de contingéncia ¢ consiituida para cobrir eventuais insuficiéncias para pagamento dos resgates solicitados elou dos prémios de sorteios
realizados; e
~ A provisao de despesa administrativa é constituida para cobrir as despesas de colocagdo e divulgagao do plano, corretagem e demais despesas, e
esta em conformidade com metodologia estabelecida em Nota Técnica Atuarial.
Os valores das provisdes técnicas por conta, por produto e por segmento, bem como os valores e composicéo dos ativos garantidores dessas provisdes
técnicas, esto apresentados na Nota 22

) Provisses,ativos o passivos contingentes o obrigados legais - fiscais  providoncirias

O reconhecimento, a mensuragao e a divulgagdo das p s, das contingéncias ativas e passivas e também das obrigagdes legais s efetuados de
acordo com o5 citrios definidos pelo CPC 25, 0 qual 4 aDrovado pela Resolugdo n° 3.823/09 do CMN e pela Deliberagao CVM n° 594/09, sendo:

« Ativos 0 s ceto quando a 40 possu conrle da situagao ou quando 1 garanis reals

( \
B Brad S.A vy (- SATIEE Qo
anco Bradesco S.A. & we: | Saae e DEEEE
ra e s ‘ ‘ ' Companhia Aberta ContinaeCoreatindas
CNPJ 60.746.948/0001-12 —~D o
Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP Siaiitynderes  1BRI = [TAG 1C02
NOTAS EXPLICATIVAS DA A0 As A
~ Aproviséo de beneficios a conceder, da carteira de planos de saide individual, refere-se & cobertura de remissao por cinco anos para os dependentes 6) CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
do titular em caso de falecimento este, adotando a formulagéo constante na nota técnica atuarial aprovada pela ANS; e Em 31 de dezembro - RS mil
~ A provisao de beneficios concedidos, da carteira de planos de sade individual, é constituida pelas obrigagdes decorrentes das clausulas contratuais i
de remisséo das contraprestagdes pecunidrias referentes & cobertura de assisténcia a satide, e sua constituigio obedece ao previsto na Resolugao BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
Normativa - RN n° 75/04, da ANS, € pelos prémios de remissao por pagamento dos segurados participantes do seguro Bradesco Satde - “Plano GBS 2011 2010 2011
+ Previdéncia complementar aberta e seguros de vida com cobertura de sobrevivéncia: em moeda nacional 15.926.363 13.802.231 16.130.178 13915216
~ A provisao matematica de beneficios a conceder refere-se aos participantes cujos beneficios ainda ndo iniciaram. Nos planos de previdéncia, em moeda estrangeira 6.019.373 1.780.735 6.443.568 1822578
conhecidos como "tradicionais”, a provisio representa a diferenca entre o valor atual dos beneficios futuros e o valor atual das contribuigBes futuras, Ap||ca(;oes em our 38 33 100 86
correspondentes as obrigacdes assumidas sob a forma de planos de aposentadoria, invalidez, pensao e peciio. A provisdo é calculada segundo  Totat i (caixa) 21945774 15.562.999 22.573.846 15.737.880
metodologia e premissas estabelecidas em Notas Técnicas Atuariais; pncagaes de liquidez (1) 15.213.245 20.898.569 14.286.306 20,502,502
= As provisoes matemaicas de benefiios  concedervinculadas a seguros de ida e planos de previdéncia na modaldade ‘gerador de benefiios IMCs” Totaldo caixa o de caixa 37.159.019 36.481.568 36.860.152 36.240.382

(1) Refere-se a operagdes cujo vencimento na data da efetiva aplicagéo foi igual ou inferior a 90 dias e apresentem fisco insignificante de mudanga de valor
justo.
7) APLICAGOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ
a) Composicao e prazos
Em 31 de dezembro - RS mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
1a30 312180 1812360  Acimade
2011 2010 dias dias dias 360 dias 2011 2010

Aplicagdes no mercado

aberto:
Posigao bancad 10834123  13.498.299 5385865  5.448.258 - - 10834123 14.147.497
+ Notas do tesouro nacional. 5093628 8846357 3562921  1530.707 - - 5093628  8.846.357

« Letras do tesouro nacional 5740495 4496381 1822944  3.917.551 - - 5740495 4496381
« Outros. - 155,561 - - - - - 804.759
PoSiGao financiada ... 57323198 44817448 23744447 33578751 - - 57.323198  44.168.250
+ Letras financeiras do tesouro ~ 12.378.643  18.234.931  12.378.643 - - - 12378643 17.585.733
« Notas do tesouro nacional.... 35155616 20171071  7.933.274  27.222.342 - - 35155616 20171071
« Letras do tesouro nacional... 9788939 6411446 3432530  6.356.409 - - 9788939 6411446
Posigao vendida . 3.369.026  7.862.955  2.184.682  1.184.344 - - 3369.026  7.862.955
« Letras do tesouro nacional... 3360026 7862955 2184682  1.184.344 - - 3369026  7.862955
Subtotal 71526347  66.178.702  31.314.994  40.211.353 - - 71526347 66.178.702

plicagdes em depésitos

interfinanceiros:

Aplicagdes em depositos

INterfinanceiros ................ ~ 53498831 44591856 5335544 2246828 1301598 1894062 10.778032  7.054.718

 Provisges para perdas (1.253) (1.386) (715) (417) (121) - (1.253) (1.386)
Subtotal 53.497.578 44590470 5334829 2246411  1301.477  1.894.062 10.776779  7.053.332
Total em 2011.. 125.023.925 36.649.823  42.457.764  1.301477 1894062  82.303.126
%.. 44,5 1,6 16 23 100,0
Total em 2010.. 110.769.172  27.575.524 43290926  1.075.470  1.290.114 73.232.034
K 376 59,1 15 18 100,0

b) Receitas de aplicagdes interfinanceiras de liquidez

ou decicans judiciais r.avmave.s sabre as quais no caibam, maws recursos, 0 ganho co
jvel. O

Classificadas na do resultado como resultado de operagdes com titulos e valores mobiliarios.

cuja expectativa e & provavel,
S8 Shaigados nas notas explcativas:

Provisdes: sao constituidas levando em conta a opinido dos assessores juridicos, a natureza das agdes, a similaridade com processos anteriores, a
complexidade e o posicionamento de tribunais, sempre que a perda for avaliada como provavel, o que ocasionaria uma provavel saida de recursos para
aliquidacéo das obrigagdes, e quando os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranga;

Passivos Contingentes: de acordo com o CPC 25, o termo “contingente” & utiizado para passivos que ndo s&o reconhecidos, pois a sua existéncia

Exercicios findos em 31 de dezembro - RS mil

somente sera confirmada pela ocorréncia ou ndo de um ou mais eventos futuros e incertos que no estejam totalmente sob o controle da
Os passivos contingentes nao satisfazem os critérios de reconhecimento, pois séo considerados como perdas possiveis, devendo ser apenas divulgados
em notas explicativas, quando relevantes. As obrigagdes classificadas como remotas ndo séo provisionadas e nem divulgadas; e

Obrigagdes Legals - Provisao para Riscos Fiscais: decorrem de processos judiciais, cujo objeto de contestagéo é sua legalidade ou

que, independentemente da avaliagdo acerca da probabilidade de sucesso, tém os seus montantes
contabeis.
Detalhamento dos processos judiciais, bem como a segvegacac & movimentagao dos valores registrados, por natureza, estao apresentados na Nota 19.

r) Despesas associadas as captagdes de recursos

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
2011 2010 2011

Rendas de aplicagées em operagdes compromissadas:

Posicéo bancada 3.561.349 2.061.180 3.681.834 2163.927
Posicdo financiad: 4.787.289 5.822.918 4.667.842 5.718.131
Posigao vendida 899.141 437.030 899.141 437.030
Subtotal 9.247.779 8.321.128 9.248.817 8.319.088
Rendas de aplicagées em depésitos interfinanceiros 5.621.689 4717.704 996.151 549.437
Total (Nota 8h). 14.869.468 13.038.832 10.244.968 8.868.525

8) TITULOS E VALORES MOBILIARIOS E
relativas a titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos:

idado
Nas operagdes de captagio de recursos mediante emissao o s e val biliarios, as d
com o prazo da operagdo e apresentadas como redutoras do passivo correspondente (Notas 17c e 20)

s) Outros ativos e passivos

a) Resumo da clas

icagao consolidada dos titulos e valores mol

i0s por segmentos de negocio e emissor
Em 31 de dezembro - RS mil

08 atos estio demonsiados pelos valores de realzagdo,incindo,guando splcvel,osrendimentos  as variagoes monetirias o cambias uferidas (em Seguradoras/ Outras
base ‘pro-rata” dia) e provisdo para perda, necessaria. Os inclue acrescidos Financeiras Capitalizagdo Previdéncia ~Atividades 2011 % 2010 %
dos encargos e das ”a”"‘”es monetérias e cambials incorridos (em base *pro-rata’ dia). Titulos para negociagao 131.787.491  4.860.036  33.003.087 306.486 169.957.100 764 107.796.082 59,0
1) Eventos subsequer Titulos publicos. 99618172 3.118.369 8751 252541 102.997.833 463 48.208.884 264
Correspondem aos. oveniosccordos ente a database das demonstragdes contabeis e a data de autorizagao para a sua emissao. Thuios privaskos 31250482 1741667  483.501 53.045 33,520,685 151 26.237.150 143
S&o compostos por: - Instrumentos financeiros
« Eventos que originam ajustes: 30 aqueles que evidenciam condicdes que ja existiam na data-base das demonstracges contabeis; e derivativos (1). 918.837 - - - 918.837 04 1.610.385 0.9
+ Eventos que nao originam ajustes: so aqueles que evidenciam condiges que o existiam na data-base das demonstracdes contabeis. - Titulos vinculados aos
Néo houve qualquer evento para essas contabeis encerradas em 31 de dezembro de 2011, produtos PGBLVGBL ... - - 32510745 - 32510745 146 31739663 174
4) INFORMAGOES PARA EFEITO DE COMPARABILIDADE 17518219 1561547  1.542.453 40505 20.662.724 93 45379.185 248
:)n‘;:::s:;i:aogvae‘r,ubm de 2011, 0 Bradesco passou a consolidar em suas demonsiragdes contabeis o Banco BERJ S.A., assim eStaMOS Apresenando 1 eyos e b e e o 22 e e
abaixo os principais saldos de Seu balango patrimonial em 31.12.2011 e sua demonstragéo de resultado para o periodo de 4 de novembro de 2011 a 31 de 173:::;;'5‘:\’1310; P 12727663 1543959 1471140 39522 15762484 7L 11626508 s
dezembro de 2011 vencimento (4) 913.018 8123401 22764205 . 31.800.624 143 29.491.996 162
REmil - qityios publi 913018 8093381  22.354.493 - 31360892 141  29.021.428 15,9
Dezembro de 2011 vitios privados - 30020 409712 439732 0, 470568 03
. i Subtotal 150218728 14544984 57300745 346991 222.420.448 100,0 182.667.263 100,0
Glreulante e realizével a longo prazo 52"-‘?; Operagaes compromissadas. (2) 2277525 5130845 35818577 76.198  43.303.145 30.850.727
oy Pt o Total geral. 152496253 19.675829 93128322 423189 265723503 213.517.990
Rolagtes Pt TFiios pibicos 105321546 11220338 22434557 253524 139.238.965 626 110.782.951 606
Ot it & outros vaian o Bare s1a5e7 - Tilos privados 44897.182 3315646  2.364.443 93.467  50.670.738 228 40144649 220
20481 - Titulos vinculados aos
. 18192  produtos PGBLIVGBL. - - 32510745 - 32510745 146 31739663 174
Imobizaco 1089 Subtotal 150218728 14544984 57300745 346991 222.420.448 100,0 182.667.263 100,0
540.835 Opevat;bes compromissadas (2) 2277525 5130845 35818577 76198 43.303.145 30.850.727
Pasllvo 152496253 19.675829 93128322 423189 265723503 213.517.990
el alongo 472310 b) Compuslgao da carteira consolidada por emissor
Deposlms v a prazo e outros depésit 78.393 Em 31 de dezembro - RS mil
Obrigagdes por 1248
brig: 392.669 2011
d 68.525 Valor de Valor de
540.835 mercadol  Valor de mercadol
% mi 1830 31ais 1812360 Acmeds conbil custo  Marcagdo contabil  Marcasio
do resultado 4i1a3iizzon Titulos (3) dias ias. s _360dias_ _(5)(6)(7) atualizado amercado () (6) (7) amercado
Rosultado rut da lagao fi 766 Titulos publicos 17159285 274256 sts.‘ss 111.046.261 139.238.965 138.160.739 1.078.226 110.782.951 (143.380)
8245  Lelras financeiras do tesouro 227890 153096 242375 7.113634 7.736995 7.735508 1397 B.687.908 (12.395)
Resuttade 18011 Letras do tesouro nacional - 69799 10012124 43886.144 53968.067 53321638 646429 34.924.429 (159.657)
Resultado nao 21529 Notas do tesouro nacional. 16.305.764 - 482564 58854179 75642507 75344358 298149 65432103  (53.936)
Resultado sntes da ibutacho sobre o ucro o 5 39.540  Titulos da divida externa brasileira..  625.631 - 17875 1103314 1746820 1627.351 110469 1564616  69.128
\mvﬂsw de feﬂd (86)  Moedas de privatizagao......... - - - 81.328 81.328 68.409 12919 87.658  13.807
Lucro 39454 Titulos de governos estrangeiros..... - 50092 - - 50092 50.097 () 71004 4
b) Rec! Outros. - 1269 4225 7.662 13156 13288 132) 15233 331
NaG hotwe redlacsiicagoes ou ouiras informages relevantes em periodos anteriores que afetem a comparabildade com as demonsiraoes conbeis om Tituioe privados. 13.493.397 1.606.113 3.438.276 32.132.952 50.670.738 51.949.366 (1_27;525{ 40.144.649 (151?745%
31 de dezembro de 2011, Cerlmcadus de depsito bancario.. 172011 358143  949.057 378552 1857.763 1.857.763 - 1724058 -
A 5 42195507 - 4219507 5725623 (1506.026) 4.097.604 (380.008)
5) BALANGO PATRIMONIAL E DEMONSTRAGAO DO RESULTADO AJUSTADOS POR SEGMENTO DE NEGOCIO - CONSOLIDADO s s awms s sesss maer maiol @2 w0
2 Balango patrimonial - Consolidado Notas promissdrias. ¥ 85009  486.523 36796 938261  (1.465) 2863436  (4.114)
__ Em 31de "m'“"“’ "$ Ml Titulos privados no exterior 84.061 - - 4344782 4428843 4267.753 161090 2.928.013 91431
Financeiras Grupo Segurador Outras _ Eliminagoes Instrumentos financeiros.
(e ; @@ ; ades (2) @) derivaivos (1) 449958 203499 101721 163650 918837 871822 47015 1610385 78556
atvo Pais Exterior Pais Exterior outros.... 8448832 320142 443124 5782377 14994475 14910443 84032 10051342 11670
Titulos vinculados aos produtos
g:;‘p‘;';"" o reelicivel alongopraz  SE7.900453  TOSeTae aamer eor pazser (33’3(22'32?; T a2 PGBLIVGBL. 2732189 1441504 5400058 22936.994 32510745 32.510.745 9.663 -
oleaes e A4re. . . Subtotal 33.384.871 3.321.873 19.507.497 166.116.207 222.420.448 222.620.850 (200. 402) 132 prepe (305.125)
Taund 81240632 1062494 . . ) . 8203126 Operagbes compromissadas (2) ... 42143826 651306 474932 33081 43303145 43303.145 0.850.727 -
Titlos & vaores mobilanos & i Hedgo - fuxo de caba (Nola B0).... 5 N : - N N - 314016
mentos financeiros derivativos. 145160542  8.024126 112845797 2n 126234 (732137) 265723503  Total geral 75.528.697 3.973.179 20.072.429 166.149.288 265.723.593 265.923.995 (eaa,nss)zu,sn.sao 8.891
Relages interfinanceiras e ) Clasllﬂc-c.io consolidada por categorias, prazos e segmentos de negécio
interdependencias 72.905.478 - - - - - 72905478
Operages de crédito e de arrenda- ! Titulos para negociagao Em 31 de dezembro - RS mil
mento mercantil 206.897.194  54.600.099 - - - (31608.421) 229.888.872
Outros créditos e outros valores 2011
e bens 65.232.901 882578 7.661877 1723 300250  (1482824) 72695514 Valor de Valor de
Permanente 46.705.381 7349 3233431 159 306665 (34.877.009) 15.442.123 mercadol  Valor de mercadol
Investimentos. 34.549.746 30617 2110317 145 237.901  (34.877.009) 2.051.717 1a 30 3a 180 181a 360 Acima d- contéabil custo Marcagao contabil Marcagao
Imebillzado de uso e de Titulos (3) diax dias 6 (5)(6) (7) _ atualizado amercado (5) (6) (7) _a mercado
arendamento 3.993.183 16.224 364.262 e 39.160 © A412883 Thiceire 23 71n 652 1.466. 561 12 149 172 94.461. nou 131.787.491 130.968.116  819.375 72.442.708  (15.907)
Intangfvel. o162452 26658 freecd . 20604 3 76 aI7963 | ciras do tesouro nacional 60.799 10000.225 43067390 53137414 52505936 631478 24983122 (113.253)
Total em 2011 34014804 T06T0.004  123.865.860 9966 1130232 (60.768.002) 761832552 | ciras financeiras dotesouro 217491 50545 185114 6046112 6508262 6507.040 1222 7.078843 (11528)
Totaom 2010 536.574702  44.485862 104.998.085 9701 1243742  (49.827.362) 637.484.730 ° . : g o oo §
Certiicados de depdsito bancario.. 162470 351165 61533 138477 713645 713645 - 301116 -
Instrumentos financeiros
vel alongo prazo f;:'ég::igé 23'223";; 109‘51“3? 1'37‘? ‘0“92_ "“}22;333; ;‘};Z:g:égg derivativos (1) 449.058 203499 101721  163.659 918.837  871.822  47.015 1610385  78.556
Captacaes o mereado sberio. 104135173 3313053 . - - " 107.448226  Debentures 26644 237211 1079.898 20517.608 21861361 21925029  (63.668) 15.437.177 36475
Recursos de emissao de titulos .. 34050300  8.409.878 - - - (938016 41522162  Nolas promissorias. 35703 486395  365.264 - 887.362 888827  (1.465) 2835423  (4.114)
Relagoes nernanceles e Titulos da divida externa brasieira 303 - 17875 - 18268 18.205 63 29714 1648
interdependenci .. 4613545 524 - - - - 4614069  Notas do tesouro nacional. 15770080 - 677 24125145 39.895852 39.690.041 205811 14534892  (6.079)
Obrigagdes por pr— Titulos privados no exterior . 305 - - 55045 55.440 54941 499 36800 1242
repasses 73.395.726  11.253.287 - - - (31.402077)  53.246.936  Titulos de governos estrangeiros - 50.092 - - 50.092 50.097 ®) 71.004 4
Insiumentos inancaies dervaivos 696,311 38.260 - - - 734571 pgges... e 172.186 - . © 173186 174733 (1s47)  1s5552 1470
Provisges técnicas de seguros, Outros.. 6.874.382 8961  336.865  347.564 7.567.772 7.567.800 (28) 5.368.680 (328)
O"\j’ﬁ‘;fi’;ff: SApIaliZaGR .- - - 103651809 184 - - 108.652.993 e 1056242 197535 210654 3395605 4.860.036 4.860.036 - 2500609 -
- Dividas subordinadas.... 20506045 6.404.046 - - - - 2com0m  -ves fnanceras doesouro ToemT a0 L amies amew T .
- Outras. 53.780.020 542752 5.866.671 194 403192 (1481813) 59.111.025 acional.. ' g y y .
Resulbadun o e e 671,350 y " : " 671330  Certficados de deposito bancario... 1445 5624 194571 108900 310540 310540 - 456750 -
Patrimnio liquido/participagéo Notas cotesouro naciorel - - - 2604056 2604056 2604056 - 192036 -
minoritaria nas controladas. 130.531  20.269.700  14.347.408 8.588 736.040  (34.877.009) 615.258 3.797 - - .797 3.797 - 3.433 -
Patrimo 0 controlador 55.581.664 - - - - - 55.581.664 Domenies - - 1693 5823 7516 7516 - 9.079 -
634.614834  70.670.634  123.865.888 9986 1130202 (60768002 T61SI2582  Tiulos priadosno exterior 5651 - - 5656 5.656 - 5371 -
536.574702  44.485862  104.998.085 9701 1243742  (49.827.362) 637.484.730  OULOS..... 1045344 122794 - 246020 1414158 1414158 - 1124273 -
b) Demonstragéo do resultado - Consolidado Sbrovidéncia 3136.667 1441504 5400058 23.024.858 33.003.087 33.002.560 527 32506.231 321
Exercicios findos em 31 de dezembro - Rgmil  Notas do tesouro nacional. - - - 8.751 8.751 8.224 527 63254 321
Financeiras Grupo Segurador utras Eliminagoes Total AcBes. 1029 - - - 1029 1029 - 1244 -
1@ 2 06) Atividades (2) @ Titulos vinculados a produtos
Pais Exterior Pais Exterior PGBLIVGB 2732189 1441504 5400058 22.936.994 32510745 32510745 - 31739663 -
Receitas da intermediagéo financeira 79.574.453 1486757  10.194.685 - 61.581 (335914)  90.981.562  Outros 403.449 - - 79.1 482562 482562 - 702070 -
Despesas da intermediacao financeira 55.510.600 966.065 6.712.688 - - (336.028)  62.853.325 - Outras atividades 28.944 7.844 33.788 235.910 306.486 306.486 - 337.534 -
Resultado bruto da intermediagao Letras financeiras o tesouro 10400 3700 15150 202012 231262 231262 - 253020 -
financeira 24.063.853 520692  3.481.997 - 61.581 114 28128237  Certificados de deposito bancario 2196 1355 3.981 6673 14205 14205 - 12889 -
Outras receitasidespesas operacionais  (15.311.943) (62056) 1737213 o7 138.268 (114) (13.498.739)  Lelras do (eSOUIO NACIONA............ - - - 6.005 6.005 6.005 - 38507 -
Resultado operacional 8751910 458636 5219210 (107) 199.849 29498  Debénures..... - 595 955 4.261 5811 5811 - 8.782 -
Resulaco 120 operaciol 61.707 0.021 (37.070) @ (30.724) - 3832 Notas do tesouro nacional... 11546 . . 3728 15274 15074 . 3.056 .
esultado antes da tributagéo 4802 2194 13702 13231 33929 33929 - 20380 -
8.813.617 468.557 5.182.140 (109) 169.125 - 14633330 27.932.505 3.113.550 17.793.672 121.117.373 169.957.100 169.137.198  819.902 107.796.082  (15.586)
(1.573.050) (1692)  (1.851.929) 52 (39.009) - (3465628) Qperagses compromissadas (2).. 42.143.826 651306  474.932 33.081 43.303.145 43.303.145 - 30.850.727 -
Financeiras 2387 Ay e 242 2353723 2.353.723 - 1738036 -
L“’""“‘adas . z(;g :i‘;) 466,965 3(;55 ;g:) & \ 29(33? . 11‘;;3 ;’g? Seguvaﬂmas e capitalizagao . 5.072.752 - 8.003 . 5130.845 5130845 - 4468877 -
- o0, 1030492 2918526 (7%6) 134208 T loo21e7s  Previden sTisats  GeS  Wofz %203 BI85 38a0STT - 24643814 -
(2) Segmento *Financeiras" é représentado por: institiBes financeiras; empresas holdings que, basicamente, administram recursos financeiros; empresas ;GH‘Z‘;’:GBL 34 5:: ig: 646511 383912 32839 35 7;; :Eé 3 7;2 ‘1‘82 -z :i‘; g:g -
administradoras de cartdes de crédito, consorcios e de ativos; - Fu - - - & : & -
(2) Estdio sendo eliminados os saldos de contas patrimoniais, as receitas e as despesas entre empresas do mesmo segmento; IT°'2| geral. W 70.076.331 3.764.856 18.268.604 121.150.454 213.260.245 212.440.343  819.902 138.646.809  (15.586)
3) Segmento “Grupo Segurador” é por empresa: de previdencia e de e nstrumentos financeiros
LEA) Reprosentam a2 elminaches enire smprecas o segmentos dferenteé, bem Como et operacaes roalzadas no Pafs e Exteior. derivativos (passi (191.945) (183.418)  (76.070) (283.138)  (734571) (532.467) (202.104)  (729.700) (9.411))
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1l) Titulos disponiveis para venda

Em 31 de dezembro - R$ mil
2010

2011
Valor de Valor de
mercado/ ~ Valor de mercado/
360 Acimade contibil  custo  Marcagdo contabil Marcagio
s d s 60 dias 7)_ atualizado amercado _(5)(6) (7) amercado
2058657  190.892 1.189.158 14.079.512 17.518.219 17.434.744 83475 41.563.031  8.796
Leiroe do lssoum nacional - - 803175 803175  788.222  14.953 9845161  (46.404)
Titulos externa brasileira 14.289 - - 801247 815536 696130 119406 720031  67.480
Titulos pnvadas no exterior 78.010 - - 4289737 4367.747 4207156 160591 2885842  90.189
Notas do tesours nacionel. 524.189 - 356000 1790511 2670.700 2578891 91809 22430659 (48.178)
Letras financeiras do tes - 3303 39622 371827 414752  414.844 (92) 364392 (1013)
Certficados de deposito ancir 1825 - 688973 124502 815300 815300 - 910821 -
Debént - - 7784 718375 726159  726.097 62 763.840 309
Acdes. 1.339.164 - - - 1339164 1775197 (436.033) 850541  (94.636)
Moedas de privatizagéo. - - 81.328 81328 68409 12919 87.658  13.807
Outros. 101180 187589 96779 5098810 5484.358 5364498 119.860 2704086  27.242
- Seguradoras e capitalizaga 1.352.777 4177 133679 70914  1561.547 2028671 (467.124) 1.734.779 (101.063)
Letras financeiras do tesouro - 4177 - 13411 17588 17.588 - 18.437 5
- . 1.327.233 - - ;1323 1760882 (433649) 1503828 (30363
Dehemuves 7.285 - 133679 52203 193167 192891 276 180275 4025
18,259 - - 5.300 23559  57.310 (33.751) 32239 (16.710)
- Puvmnu 1390460 13254 - 138739 1542453  2.180.081 1537 szs) 1.908.267 (197.366)
Acde: 1375.128 - - - 1375128 2009.926 (634.798) 1582.909 (198.643)
Letas franceias do esouro - 13254 - 58.059 71313 71179 1 82,012 141
Debéntures - - - 80.680 80680  80.623 57 - -
outros. 15332 - - - 15332 18353  (3021) 243346 1136
- Outras atividades 39522 - - 983 40505 39.532 973 173108 9
Certificados de deposito bancario 4074 - - - 4074 2074 - 3.420 -
Letras financeiras do tesouro - - - 983 983 849 134 1759 -
Qurcs.. y 35.448 - - - 4 34.609 839 167.929 9
Subt 4841.416  208.323 1322.837 14.290.148 20.662.724 21.683.028 (1.020.304) 45.379.185 (289.539)
Hsdge ﬂuxu de caixa (Nota 8g) - - - - - - (7676 - 314016
Total geral (8) 4841.416  208.323 1322837 14.290.148 20.662.724 21.683.028 (1.787.988) 45.379.185  24.477
11l Titulos mantidos até o vencimento
Em 31 de dezembro - R$ mil
2011 2010
Valor de Valor de
1a30 312180 1812360 a custo atua-  custo atua-
Titulos (3) dias dias dias. ssodiss . Jsado(s) (6l izado 518
i i 610.950 068 913.018 814.870
Titulos da divida externa brasileira. 610.950 - - 302060 913.018 814.870
e capitalizaga - - - 8123401 8123401 7.460.918
Debéntur - - - 30.020 3001 26.9¢
Notas do tesouro nacional - - - 8093381 8003381  7.433923
Previdéncia - - 480988 22283217  22764.205  21.216.208
Debénture: - - 355,101 54611 409.712 443573
R et - - 125887 22228606 22354493  20.772.482
Letras financeiras do tesouro - - - - -
Total geral (4) 610.950 - 480.988  30.708.686  31.800.624  29.491.996
d) Composigéo das carteiras distribuidas pelas rubricas de publicagao
Em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO CONSOLIDADO
TOTAL
CONSO-
BRADESCO 1a30 31a180 1812360 Acimade LIDADO
Titulos MULTIPLO ias dias 3)(5) (6) (7).
Carteira prépi 33.336.520 X X 90.673. 166.303.384
itulos de renda fixa. 32184662 57108586  3.693.179 90673192 162.083.787
« Letras financeiras do tesouro. 203.198 227.890 146.394 4845823 5425114
+ Operagbes compromissadas (2) - 42143826 651.306 33081 43.303.145
« Notas do tesouro n: 112644 2616623 - 33082558  35.825.456
Tiios s oacroa i 663.077 609.450 - 663.077
« Certificados de deposito bancério. 434812 172011 358.143 949,057 378552 1857763
« Letras do tesouro nacional - - - 1043903 162587 1.206.490
< Titulos privados no exterior 1.937.420 38.827 - - 1944224 1983051
« Debenture 16.975.099 33929 237806 1579110 21463582  23314.427
« Notas promissérias 845.039 85.009 486.523 365.264 - 936.796
+Titulos de governos estrangeiros. 50.039 - 50.092 - - 50.092
« Titulos vinculados aos produtos PGBL/ VGBL . - 2732189 1441504 5400058 22936994 32510745
- Outr 10963334 8.448.832 321411 447339 5790039 15007631
los de renda variavel 1151858  4.219.507 - - - 219,591
« Agdes de companhias abertas (provisao técnica) - 1647.410 - - - 1647410
- AcBes de companhias abertas (outras) 1151858  2572.187 - - - 2572187
Titlos vinculados 160.737.831  13.750.556 76501 2343763 74932776 91.103.59
de 150562110 5.250.510 71772 2239689 72394039  79.956.010
ot tosoura pacions 45.854.074 - 69.799 1881583 42875852  44.827.234
 Tiulos da divida exerna b brasneva 1.083.743 16.181 - - 1067.562 1083743
« Letras financeiras do test 282.236 - 1973 1817 282.236
* Notas do tesouro national. 32669507  5.189.095 - 356289 25771621  31317.005
« Titulos privados no exterior 2.445.792 45234 - - 2400558 2445792
68.226.758 - - - - -
8500046 8.500.046 - - - 8500046
8500046 8500046 - - - 8500046
7.9 - - - 81.328 81.328
1.667.741 - 4729 104074 2457409 2566212
553.594 - - 68523 485.071 553.594
1.114.147 - 4729 35551 1972338 2.012.618
917.492 449.958 203.499 101.721 163.659 918.837
Titulos obleto de operacbes compromissadas
de livre movimentagac 7.397.776 - - 7018115 379.661 7.397.776
« Letras do tesouro nacional 7.380.749 - - 7018115 362634 7.380.749
« Letras financeiras do tesouro 17.027 - - - 17.027 17.027
Total em 2011 202.389.619  75528.607  3.973.179  20.072.429  166.149.288  265.723.593
% 100,0 2 ;| r 62,5 100,0
Total em 2010 IS0AS1  SRISAIS  BSOSB  1ANSI  13AEZ 213517500

100,0 9 0,0

(1) Para efeito de comparabilidade com o critério adotado pela Circular n° 3.068/01 do Bacen e pela caracteristica dos estamos cuns\uerandn os
insirumentos financefos dervaivs, excelo aqueles considerados como hedgo de 1o de caixa, na categora Tilos para 'Negociagao

(2) Referem-se a recursos de fundos de investimento e carteiias administradas aplicados em operagoes compromissadas com o Bradesco, cujos
proprieéris 52 empresas coniroladas, ingluidas nas demonstiages contabels consolidadas;

0 Bradesco, com objetivo de obter maior garantia de liquidago nas operagdes com instituicdes financeiras e clientes, estabelece acordos de compensagao
e liquidago de obrigacdes no ambito do Sistema Financeiro Nacional, em conformidade com a Resolugao n° 3.263/05 do CMN.
1l) Composicao dos instrumentos financeiros derivativos (ativos e passivos),

pelo seu valor de custo atualizado e valor de mercado
Em 31 de dezembro - RS mil

BRADESCO MULTIPLO

2011 2010
Ajuste a Ajuste a
Custo valor de Valor de Custo de valor Valor de
atualizado __mercado mercado  _atualizado __mercado mercado
Ajuste a receber - swap.... 491566 8.188 539.754 1285006 70682 1355688
Compras a termo a receber. 320917 - 320,917 2818 - 2818
Vendas a termo a receber 47672 1 47.683 240.319 433 240.752
Prémios de opgdes a exercer . 11.256 (2.118) 9.138 52154 7.317 50.471
Total do ati 871.411 46.081 917.492  1.580.207 78432 1.658.729
Ajuste a pagar - swap. (191.702) (214.972) (406.674) (199.383) (16.633) (216.016)
(19.455) - (19.455) (290.395) - (290.395)
(231.747) (1) (231.758) (106.484) (433) (106.917)
Prémios de opgdes lancadas .. (47.946) 11.085 (36.861) (102.700) (1.489) (104.189)
Total do passivo. (490.850) (203.898) (694.748) (698.962) (18.555) (717.517)
Em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO CONSOLIDADO
2011 2010
Ajuste a Ajuste a
Custo valor de Valor de Custo de valor Valor de
atualizado _mercado mercado _atualizado _mercado mercado
Ajuste a receber - swap. 507.256 29317 556573 1262887 71101 1333988
Compras a termo a receber... 315.438 - 315.438 2810 - 2810
Vendas a termo a receber 37677 1 37.688 213684 432 214.116
Prémios ﬂe upgées aexercer. 11.451 (2.313) 9.138 52.448 7.023 59.471
Total do 871.822 47.015 918.837  1.531.829 7855  1.610.385
Ajuste a pagav swap. (234.857) (218.738) (453.595) (232.481) (14.238) (246.719)
Compras a termo a pagar. (19.288) (19.289) (271.865) - (271.865)
Vendas a termo a Pagar ... (224.816) (1) (224.827) (106.485) (432) (106.917)
Prémios de opgdes lancadas (53.506) 16.645 (36.861) (109.456) 5.257 (104.199)
Total do passivo. (532.467) (202.104) (734.571) (720.287) (9.413) (729.700)

) Contratos futuros, de opgdes, de termo e de swap - (Notional)
Em 31 de dezembro - RS mil

BRADESCO MULTIPLO
1812360

1a90

Acima de Total

Contratos futuros 83.157.169 19314151 92006194 223676535 184.524.778
Contratos de opcoes 20.428.630 421776 138.485  21.927.314  170.140.086
Contratos a termo, 14.966.606 1.733.924 3553763  22869.107  12.873.635
Contratos de swap. 5.535.601 2.604.924 3197707 13270383 24608615  14.684.101
Total em 2011 124.088.006  35357.182  24.667.558  108.968.825  293.081.571
Total em 2010.. 179.084.804  99.265756  19.270.174  84.601.866 382.222.600
Em 31 de dezembro - RS mil
CONSOLIDADO
1a90 912180 1812 360 Acima de Total
dias dias dias 360 dias 2011 2010
Contratos futuros 83157170 20199021 19314151 92006372 223676714  184.524.930
Contratos de opcdes 21.745.002 938.423 421.776 138.485 ~ 23.243686  171.718.858
Contratos a termo.... 14.200.563 2.611.250 1727.328 3477998 22017139  11.275.255
Contratos de swap. 5.635.653 2.622.459 3578990 13364096 25201198  15.686.133
Total em 20° 124.738.388 35371153 25042245 108.986.951 294.138.737
178.753.532  99.258.818  19.245.027  85.947.799 383.205.176

instrumentos financeiros derivativos representados, basicamente, o conlulos futuros
1 de dezembro - RS mil

BRADESCO aRAnEsco
MULTIPLO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010
Titulos pablicos
Notas do tesouro nacional 141645 1.942.300 141645 1.942.300
Letras finanCeiras do (€SOUD w....u.vrvvvvsrssrsssr - - 33.133 29,650
Letras do tesouro nacional 4790.325 2.606.763 4.790.325 2606.763
rotal 4.931.970 4.549.063 4.965.103 4578.713
V) Valores das receitas e das despesas liquidas
Exercicios findos em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO BRADESCO
MULTIPLO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010
Contratos de swap. (360.116) 371.965 (372.658) 369.165
Contratos a term ©7) (32.935) (2.308) (46.395)
Contratos de opdes 20858 5.062 20868 15.938
Contratos futur 72.800 1543.902 72793 1.544.445
Variagao cambial de investimentos no exterior - - (387.768) (911.907)
Total (266.545) 1.887.994 (669.073) 971.246

VI) Valores globais dos instrumentos financeiros derivativos, separados por local de negociagéo e contrapartes
Em 31 de dezembro - RS mil

BRADESCO BRADESCO
MULTIPLO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010

CETIP (balcio) 26.730.457 6.634.503 26.774.3 7.341345
BM&FBOVESPA (bolsa) 243.884.765 364.535.347 244.791.624 364.515.891
Exterior (balco) (1) 22.304.639 8.049.598 22411.041 8.344.788
Exterior (bolsa) (1 161.710 3.003.152 161.710 3.003.152

293.081.571 382.222.600 294.138.737 383.205.176

cotas de acordo com
38 catogaris dos fundas:

(4) Atendendo ao disposto no Artigo 8 da Circular n° 3.068/01 do Bacen, o Bradesco declara possuir capacidade financeira e intengao de manter até
0 vencimento os titulos classificados na categoria mantidos até o vencimento. A capacidade financeira é evidenciada pela Nota 33a, na qual séo
demonsirados os vencimentos das operagdes alivas e passivas,com base em 31 de dezembro de 2011;

(5) Na distribuicao dos prazos, foram os dos papés e sua tabil;

(6) A coluna reflete o valor contabil ap6s a marcacéo a mercado, de acordo com o item (7), exceto para 0s papéis acaifcados em Mulos mantidos aé o
vencimento, cujo valor de mercado é superior ao valor de custo atualizado no montante de RS 4.896.941 mil (2010 - R$ 4.607.874 mi

@ O valor e mercado dos tukos & valorcs mobdideios € apurai de acordo oo a otagd e gy O mercado Bsponial na daia do balano Se 10
houver cotagao de pregos de mercado disponivel, 0s valores sao estimados com base em cotacdes de distribuidores, modelos de precificacéio, modelos.

de cotagdes ou cotagdes de pregos para instrumentos com caracteristicas semelhantes. No caso das aplicages em fundos de investimento, o custo
atualizado reflete o valor de mercado das respectivas cotas;

(8) No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, foram realizadas perdas que nao temporarias no valor de RS 515 mil (2010 - R$ 541 mil) para os fitulos
classificados na categoria de disponiveis para venda.

(1) Compreendem operagdes realizadas nas Bolsas de Chicago e Nova York e no mercado de balcéo.
As contrapartes, em 31 de dezembro de 2011, estéo distribuidas em pessoas juridicas com 94%, instituicdes financeiras com 5% e pessoas fisicas/
outras com 1%,

) Derivativos de crédito (Credit Default Swap - CDS)

le forma geral,
financeiro (0 fsco é transferico). A contraparte que vende a protecdo fecebe Uma remuneragao que, normalmente, serd paga de forma linear ao longo da
vigéncia da operagao.
No caso de um evento de crédito (“defaulf’), a contraparte que comprou a protegao recebera um pagamento, cujo objetivo & compensar a perda de valor no
instrumento financeiro. Nesse caso, a contraparte que vende a protecao, normalmente, recebera o ativo objeto em troca do referido pagamento.
Em 31 de dezembro - RS mil
Efoito no calculo do

ic

Valor de risco

€) Instrumentos financeiros derivativos de crédi
o deriva que se destinam 2011 2010 2010
a atender necessidades proprias para administrar sua exposico global, bem como para atender as sullcltacoes e 5505 chantzt, o s g6 admisar Transferido
suas exposiges. Essas operagdes envolvem uma variedade de derivaiivos, inclusive swaps de taxas de juros, swaps de moeda, futuros e opgdes. A poliica g S0 Lo ooc Cubiacentes s
de gestao de riscos do Bradesco ¢ fundamentada na utiizagao de instrumentos financeiros. Gemaios com > o, redominamerente d mibear o8
fiacos decorrentes das operacses efetuadas pelo Bradesco & empresas conroladas,  Titulos e valores mobiliarios - Titulo da divida pablica brasileira (543.982) (483.198) - -
Os titulos e valores mobiliarios classificados nas categorias de negociagéo e disponivel para venda, bem como os instrumentos financeiros derivativos, sdo -, Dervativos com empresas (3.752) 3332 (206) (183)
demonsnadus no balanco patrimonial consolidado pelo seu valor justo estimado. O valor justo, geralmente, baseia-se em cotagdes de pregos de mercado Recebido ~
cotagdes de precos de mercado para ativos ou passivos com caracteristicas semelhantes. Se esses precos de mercado nao estiverem disponiveis, os Swaps de créditos cujos ativos subjacentes sdo:
Valores stos $40 baseados em colagoes de aperadores de mercado, modelos de preciicagao, ino o6 caxa descontado ou técnicas Smilres, para as. * Titlos e valores mobilrios - Tiulo da divida pibiica brasieia 778.457 591,501 - -
quais a determinagao do valor justo pode exigir julgamento ou estimativa significativa por pane da Administragao. + Derivativos com empresas 5627 13.330 619 1.466
Para instuumentos financeios deritios, colagbes de prego de mefcado sa usadas para deteminar o valor usto destes valor Total 236.350 118.301 413 1.283
os swaps & determinado utlizando téchicas de modelagem de uwo Oe calka Gescontado que usam cuvas de rendimento, efitndo. ot Margem depositada 181.44;

Telores e Hioap aikquados, AS ininTaf0eS para consiul as Cuas 0¢ 1endMEnto 530 ODKas, prTUpAMGTE, N Basa 06 MerCadora & Fuliys -
BM&FBOVESPA (BM&FBOVESPA) e no mercado secundario doméstico e internacional. Estas curvas de rendimento sdo utilizadas para determinar o
valor justo dos swaps de moeda, de taxa de juros e swaps com oulros fatores de risco. O valor justo dos contralos a termo ¢ de futuros lambém ¢
determinado com base em cotagdes de precos de mercado para derivativos negociados em bolsa ou utilizando metodologias similares aquelas descritas.
para swaps, O valor Justo Gos. Instrumanios dervaiivos de crélto & determinado com base em Colagoes de. egos.de Mercado ou ontido unto a
entidades especializadas. O valor justo das opees é determinado com base em modelos matematicos, tais como Black & Scholes, usando curvas de
rendimento, volatilidades implicitas e o valor justo do ativo correspondente. Os precos atuais de mercado séo usados para precificar as volatilidades.
Os instrumentos financeiros derivativos no Brasil referem-se, substancialmente, a operagdes de swaps e futuros, sendo registradas na Camara de Custédia
e Liquidagéo - CETIP (CETIP) e na BM&FBOVESPA.

As operacdes envolvendo contratos futuros de indices e moedas s&o efetuadas pela Administragéo, no sentido de protegéo das exposigdes globais da
Instituicao e nas operagdes para atendimento das necessidades dos clientes do Bradesc
o:

ps, termo, opgoes,
nas Bolsas de Chicago e Nova York, bem como mercado de baicgo.

1) Valor dos instrumentos financeiros derivativos em contas iais e d &
Em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
2011 2010
Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor
global iquido global a global liquido global iquido.
Contratos futuros
Compromissos de compi 35.703.263 6.764.620 35.703.264 6.764.620
- Mercado interfinanceiro 34.165.294 - 3936872 - 34165295 - 3936872 -
- Moeda esirangeira . 1533.988 - 2827.748 - 1533988 - 2827.748 -
- 3.981 - - - 3.981 - - -
Cnmpmmlssos de venda: 187.973.272 177.760.158 187.973.450 177.760.310
- Mercado interfinanceiro (1) .. 163.804.784 129.639.490 159915726 155.978.854 163.804.962 129.639.667 150915878 155.979.006
- Moeda estrangeira (2) 23057.379 21523391 17.844.432 15016684 23.057.379 21523391 17.844.432 15016.684
- OUOS.....c.. 1111109 1107.128 - - 1111109 1107128 - -
Contratos de opcdes
Compromissos de compr 10.039.247 84.931.556 10.484.119 85.409.928
- Mercado interfinanceiro! 9.415.199 - 84.583.900 240.430  9.450.380 - 84652580 -
- Mocda estrangeira 577532 - 82119 - 577.532 - 82.119 -
- Out 46516 - 265.537 - 456,207 - 675.229 16192
Compromissos do venda 11.888.067 85.208.530 12.759.567 86.308.930
- Mercado interfinanceiro. 10078.100 662901  84.343.470 - 10949600 1499220 85443870 791.290
- Moeda estrangeira 1.031.848 454.316 206.023 123904 1.031.848 454.316 206.023 123.904
- Outros, 778.119 731.603 659.037 393500 778.119 321.912 659.037 -
Contratos a termo
Compromissos de compra:.. ~ 12.913.016 6.010.911 12.566.157 5.109.643
- Moeda estrangeira 12906004 3035740 5993226 - 12559145 3193990 5091958 -
- Oulros......... 7.012 - 17,685 - 7.012 - 17.685 -
Compromissos de venda: 9.956.091 6.862.724 9.450.982 6.165.612
- Moeda estrangeira . 9.870.264 - 6743856 750.630  9.365.155 - 6.046.744 954.786
- Outros. 85.827 78.815 118.868 101183 85.827 78815 118.868 101183
Contratos de swap
Posicio ativa: 25.148.369 16.039.789 25.757.771 17.020.121
- Mercado interfinanceiro. 3.869.112 - 3.007.856 - 4163108 - 2662419 -
2.042.484 157.728 683.206 27916 2.041.498 157.875 681.274 28.412
16059046 1143138 10.808.877  4.187.008 16.220.132  1027.138 11102853  4.102.651
- - - 928.413 -
21825 8.347 49.476 15577 21825 49.476 15577
1878485 1352628  1.134.704 975596 1882086 1352515 1148311 975.489
1.262.41 853.460 295,670 114438 1414122 764.722 47.3 25.699
25.015.289 14.900.117 25.654.793 15.932.852
6016750  2147.647 5373347 2365491 6136153 1973045 6423864 3761445
1.884.756 - 655.290 - 1883623 - 652.862 -
- Moeda estrangeira (3) 14.915.908 - 6621869 - 15192994 - 7.000.202 -
- Taxa referencial - TR 1249574 1234574 1875372 1815372 1249574 1234574  1.227.527 299.114
- Selic. 13478 - 338 - 13.478 - 338 -
-IGP-M . 525.857 - 159.108 - 529,571 - 172.822 -
- Outros, 408.957 - 181232 - 649.400 - 421676 -

Nos derivativos, esto incluidas as operagdes venciveis em D+1.

(1) Inclui hedge de fluxo de caixa para proteao de captagdes referenciadas ao CDI, no valor de RS 78.444.107 mil (2010 - R$ 78.103.695 mil) (Nota 8g);
(2) Inclui hedge especifico para protecao dos investimentos no exterior, os quais totalizam R$ 20.318.716 mil (2010 - R$ 17.512.203 mil); e

(3 ncl peragdes de dervativs de crétas (Nota 1)

0 Bradesco realiza operagdes envolvendo derivativos de crédito com o objetivo de maximizar a gestdo de sua exposicéo ao risco e de seus ativos. Os
contratos relativos as operages de derivativos de crédito acima descritos possuem vencimentos diversos até 2013. A marcagdo a mercado das taxas de
protecao que remunera a contraparte receptora do risco totaliza R$ 826 mil (2010 - R§ 1.712 mil). Durante o periodo néo houve ocorréncia de evento de
crédito relativo a fatos geradores previstos nos contratos.
) Hedge de fluxo de caixa
O Bradesco constituiu hedge com o objetivo de proteger o fluxo de caixa de pagamentos de juros das captagdes em CDB referente ao fisco de taxa de juros
variével do CDI, representados pelas variagdes do DI Cetip, tornando o fluxo de caixa prefixado.
0 Bradesco negocia contratos de DI Futuro na BM&FBOVESPA, desde 2009, com  finalidade de hedge contabil, tendo como objeto de hedge as captagdes
referenciadas ao DI, sendo:

Em 31 de dezembro - R$ mil

2011 2010
DI Futuro com vencimentos entre os anos de 2012 e 2017. 78.444.107 78.103.695
Captagdes 77.124.691 77.842.445
Ajuste a mercado registrado no patrimenio liquido (1) (767.684) 314016
Valor de mercado nao efetivo registrado em resultado 29 19

(1) O ajuste no patriménio liqido ¢ de RS (460.610) mil liquido dos efeitos tibutérios (2010 - RS 188.410 mil
A efetividade verificada na carteira de hedge encontra-se em conformidade com o estabelecido na Circular n° 3.082/02 do Bacen.

h) Resultado com titulos e valores mobiliarios, resultado guros,
Exercicios findos em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO BRADESCO
MULTIPLO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010
Titulos de renda fixa 20.750.500 11.394.960 16.019.737 8079.762
Aplicagdes de liquidez (Nota 7b) 14.869.468 13.038.832 10.244.968 8.868.525
THUIOS e (€N0A VANAVEI ... (117.894) (6.769) (20.751) 12583
ubtotal 35.502.074 24.427.023 26.234.954 16.960.870
Resultado financeiro de seguros, previdéncia e capitalizaco...... - - 10194307 9.326.041
Resultado com instrumentos financeiros derivativos (Nota 8 V) (266.545) 1.887.994 (669.073) 971.246
35.235.529 26.315.017 35.760.188 27.258.157

9) RELAGOES INTERFINANCEIRAS - CREDITOS VINCULADOS
a) Créditos vinculados

Em 31 de dezembro - RS mil

BRADESCO MULTIPLO _ BRADESCO CONSOLIDADO
1 01 0

nao remunerado 9587.171 10943751 9589871  10.944.382

indice da poupanca 11792136 10755153 11792136  10.755.153

Compulsério sobre depositos a prazo taxa selic 20876003  17.395554 20876003  17.395.554
Recolhimento recursos crédito rural (1) néo remunerado - 39.722 -

Compulsério adicional . . taxa selic 28941293 26052102 28952747  26.062.208

+ Depésilos de poupanca. 5895100  5377.577 5895100  5377.577

4234179 4725727 4241791 4732221

+ Depositos a prazo (2) 18812014 15948798 18815856  15.952.410

Créditos vinculados a0 SFH... taxa referencial - TR + juros 531.923 507.654 531.923 507.704

Recursos do crédito rural néo remunerado 578 578 578 578

Total 71729104 65694514 71743258  65.705.301

(1) Em agosto de 2011, ocorreu a devolugao dos recursos do crédito rural, recolhidos ao Bacen, conforme Circular n° 3.460/09; &
(2) Para maiores informacdes sobre as novas regras do compulsorio sobre recursos a prazo, vide Nota 36c.
b) Resultado das aplicagdes compulsdrias
Exercicios findos em 31 de dezembro - RS mil

BRADESCO BRADESCO
MULTIPLO CONSOLIDADO
2011 2010 2011 2010
Créditos vinculados ao Bacen (depésito compulstrio).... 6.111.116 2.868.806 6.112.350 2.878.975
éditos vinculados ao SFH 29.496 26,078 20.496 26.078
Total 6.140.612 2.894.884 6.141.846

2.905.053
-
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGGOES CONTABEIS
10) OPERAGOES DE CREDITO
Apresentamos as informagdes relativas as operages de crédito, que incluem adiantamentos sobre contratos de cambio, operagdes de arrendamento mercantil e outros créditos com caracteristicas de concesso de crédito
a) Modalidades e prazos
Em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO CONSOLIDADG
urso norm:
Ta30 31260 §1ag0 512180 1812 360 Acima de Total em % Total em %
jas jas dias dias dias ias 2011 (A) 6) 2010 (A) ®
e titulos & 18.223.121 13.099.081 8,603,768 13.561397 16.021765 47.045.786 116.554.918 386 100.887.349 388
3.456.831 3.283.161 3371570 8.677.998 13.676.863 54.430.835 87.108.258 288 69.390.287 26,7
urais e 619.895 602.602 571727 2135212 4.882.484 6.383 367 15,195 287 50 13380273 51
Subtotal 22.301.847 16.984.844 12.547.065 24.574.607 34.581.112 107.868.988 218.858.463 724 183.666.909 706
Operagdes e 608.330 504.235 477591 1.324008 2.261918 4.824.802 10.000884 33 14.057.847 54
amamanias some coraios e cama 5 855,107 750,672 889.705 2391463 11317544 - 6.213.491 21 4.164.103 16
Subtotal 23.765.284 18.248.751 13914361 28.290.078 38.160.574 112.693.790 25072838 78 201.888.949 6
Outros créitos (3 4.868.241 3.080.909 1.460.120 2.409.613 1719485 3 658.145 45 12843223 50
Sotar dos oporaches de crbit. 28.633.525 21.329.660 15.374.481 30.699.691 39.880.059 112.813.567 248730983 823 214732172 826
Avais e flangas (4. 1.886.035 26.051 01,557 2.967.507 3972563 38.125.623 48.479.356 16,1 40.765.971 157
< (5) 34.487 3.003 1.780 86.979 138.012 0.847 516.0 [ 416193 0,
Consti do céditos - eoriicas 3 resebivas imebiaros 20367 20366 20365 58612 87.473 294.090 501273 02 598263 02
Coobrigagaes em cessoes de crédito - ural (4)... - - - E E 129540 129540 - 140765 01
Créditos abertos para importagao 208.106 93275 84.750 653.122 200.368 460.720 1700341 06 1.465.018 06
Crédtog de exponatao contimaden i) 20,100 5.955 2536 3166 8.345 13775 53,877 - 36.271 -
Aquisicio de recebiveis - cartdes de crédito 500,595 223.255 150,031 413795 468.547 113.280 1878512 06 1.832.099 07
Total geral em 2011 31.303.215 22.331.655 16.574.500 34.882.872 44.756.287 152.141.451 301.989.980 1000
Total geral em 2010 28.755.302 19.500.362 13.872.119 30.141.797 39.403.023 128.315.049 259.987.652 100,0
Em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO CONSOLIDADO
rso anormal
Parcelas vencidas
1230 31260 §a00 stateo a5 Total em % Total em %
ias dias jas. a 2011 (B) © 2010 (B) 6
e tulos ® 902.750 826388 56850 e 2404820 6.680.028 83 5293765 811
213068 153725 91121 1723838 157,041 787.793 100 636.073 98
urais e 19.304 14.620 17.769 22.761 17.432 91.886 12 109,583 17
Subtotal 1135122 994.733 977.340 1873219 2579203 7.559.707 955 6.039.421 925
Operagdes dé anii 74630 57215 32244 62,045 53.020 280,054 35 412313 63
‘Aliantamentos sobre contatos de cambis (5 3282 6520 2299 6.403 3477 21.981 0.3 24,50 04
Subtotal 1.213.034 1.058.468 1,011,883 1.942.567 2.635.790 7.861.742 993 6.476.539 99,3
Outros créitos (3). 37 5683 652 7,909 346 52,629 07 07
Total geral em 2011 1216792 1.064.151 1.012.535 1.950.476 2670417 7.914.371 1000
Total geral em 2010 978.467 922,163 870522 1533757 2216855 6.521.764 100,0
£m 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Curso anormal
1a30 31260 61290 912180 Total em % Total em
dias dias dias dias 2011 (C 6 2010 (C 6
e titulos [ 485455 454283 381433 863.707 6.284.460 522 4.134.487 w1
186.289 184.851 177519 481,565 4253336 354 3010850 322
furais e 5.382 1.187 1,046 10.130 211.909 18 314.295 33
Subtotal 677.126 640.321 559.998 1.355.402 10.749.709 89,4 7.459.641 796
Operagoes de mercanti 68.402 63.661 61.024 170575 1269.899 10,6 1895783 203
ubtotal 745528 703982 621.022 1525977 12.019.608 100,0 9.355.424. 99,9
Outros créditos (3) 401 265 229 660 685 663 2.903 4617 01
Total geral em 2011 745.929 704.247 621.251 1.526.637 2421.194 6.003.253 12.022511 1000
Total geral em 2010 573.765 584.971 468.722 1210396 1923779 4.598.408 9.360.041 100,0
Em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Total geral
Total em 2011 (A+B+C) T wm Total em 2010 (A+B+C) —wm
e titulos [ 129.519.410 02 110,315,601 00
92.149.387 286 73.046.219 265
urais e 15.499.082 48 13.804.151 50
btotal 237.167.879 736 197.165.971 715
Operacoes de 11550 837 36 16:365.943 59
R amamantos S contison ae camise (3 6.235.472 19 4.188.998 15
ubtotal 254.954.188 791 217720912 789
ditos (3) 13713677 43 12.893.065 47
Total das operagées de crédit 268.667.865 834 230.613.977 836
Avais e fiangas (4) 48.479.356 151 40.765.971 148
Cessdo de créditos (5) 516.098 02 416,193 01
Cessdo de créditos - certificado de recebiveis imobiliri 501.273 02 598.263 02
Coobrigagoes em cessoes de rédto - url (4 129540 - 140.765 01
para importagao 1700341 05 1.465.018 05
Créos de oxponiacho 538 - 36.271 -
‘Aquisigao de recebivels - cartoes e crédita 1878512 06 1832.999 07
Total geral em 2011 321.926.862 100,0
Total geral em 2010 869.45 0,0

No Bradesco Mltiplo, as operagdes de curso normal apuradas nas mesmas bases do quadro anterior montam a R$ 247.232,056 mil (2010 - R$ 210.327.342 mil), as parcelas vencidas montam a RS 4.703.185 mil (2010 - R$ 4.194.151 mil), e as incendas a 55 7 561,116 mi (2010 - R§ 5.569.561 mi).
(1) Inclui os empréstimos de operagdes com cartdes de crédito e operacdes de antecipacio de recebiveis de cartdes de crédito, no montante de R$ 17.318.897 mil (2010 - RS 14.864.643 mil);
(2) Os adiantamentos sobre contratos de cambio estao classificados como redutor da rubrica "Outras Obrigades”;

(1) Relagao entre prazos de vencimento e tipo de parcela; e

(2) Para as operacdes com prazo a decorrer superior a 36 meses, € realizada a contagem em dobro dos periodos em atraso, conforme facultado pela Resolugao n° 2.682199 do CMN.
.

(3) A rubrica “Outros Créditos’ compreende créitos por avais e flangas honrados, devedores por compra de valores e bens, titulos e créditos a receber, rendas a receber de cambio, créditos d tes de contratos de exp e créditos a receber relativos a cartdes de crédito (compras a vista
e parcelado lojistas), no montante de RS 12.968.079 mil (2010 - RS 11.559.248 mil);
(4) Registrados em contas de compensacéo;
(5) Valor da cessao de crédito atualizado até 31 de dezembro de 2011, e 31 de dezembro de 2010, respectivamente, liquido das parcelas recebidas; e
(6) Relagéo entre modalidade e o total da carteira de crédito, incluindo avais e fiancas, cessao de créditos e aquisicao de recebiveis.
b) Modalidades e niveis de risco
Em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO MULTIPLO
Niveis de risco
Total em Total em
Operagges de crédito AA A B c D E F [} H % (1) 2010 % (1)
e titulos 27.219.836 20.785.146 9.392.325 23.102.289 3433130 1455026 1.029.440 1081843 5.609.439 T13.198.474 55, 98.150.116 56.1
16.633.447 17.069.456 21.078.424 10.007.873 722.272 185.335 136.370 114.177 595.970 66.543.324 324 52.447.416 300
rurals e 2.015.197 3.348.639 4.134.570 5.318.702 347.746 72,505 184,613 26.867 50.243 15.499.082 7.5 13.804.151 7.9
ibtotal 45.868.480 61.203.241 34.605.319 38.428.864 4.503.148 1.712.866 1.350.423 1.222.887 6.345.652 195.240.880 949 164.401.683 94,0
Operagdes de arrendamento mercantil.. - 1177.253 98.0: 102.169 21.408 13186 11.808 10854 81644 1516.459 08 3.281.496 18
Adiantamentos sobre contratos de cambio (: 3312548 1258936 960.892 614.723 57.072 1131 5168 2563 22439 6.235.472 30 4.188.998 24
Subtotal 49.181.028 63.639.430 35.664.258 39.145.756 4581628 1.727.183 1.367.489 1.236.304 6.449.735 202992811 98,7 171.872477 98,2
Outros crédios ... 15.670 2.499.8¢ 64.4; 15383 7.0 . 4.1 819 2.755.734 13 3.070.239 1
Total geral em 2011 49.196.698 66.139.286 35.728.686 39.207.683 4.597.011 1.734.236 1.372.803 1.240.492 6.531.650 205.748.545 100,0
o X 32, 17,4 5 ;: X X ¥ 100,0
Total geral em 2010 38.792.063 62.796.665 18.234.052 42.328.777 3.373.970 1.300.351 1.238.118 993.720 5.884.700 174.942.416 100,0
5 10, ¥ £ X 07 ? 100,0
(1) Relagao entre a modalidade e o total da carteira de crédito sem avais e flangas, cessao de créditos e aquisigao de recebiveis, Coobrigagdes e cessao de créditos-rural; e
(2) Nota'11a.
Em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Niveis de ri
Total em Total em
Operagdes de crédito AA A B c D E E [ H % (1) 2010 % (1)
Empréstimos e titulos descontados........ 28.250.204 51.890.600 9.944173 23.859.355 3.836.820 1755591 1.286.563 1327.376 7.368.728 129,519,410 282 110315601 78
17113922 38359.436 22.497.228 10.809.142 1.042.139 430.849 341.483 278.189 1276.999 92.149.387 343 73.046.219 317
rurais 2.015.197 338,639 4134570 318.702 347.746 72505 184613 26.867 50.243 15.499.082 5. 13.804.151 6.
Subtotal 47.379.323 93.598.675 36.575.971 39.987.199 5.226.705 2.258.945 1.812.659 1.632.432 8.695.970 237.167.879 883 197.165.971 855
Operagdes de arrendamento mercaniil.. 113.177 3.367.006 1.786.177 4.885.289 445.342 155512 119.219 107.873 571.242 11550837 4; 16.365.943 71
Adiantamentos sobre contratos de cambio (2). 3312548 1.258.936 960.892 4.7 57.072 11 . X 22.439 6.235.472 23 4.188.998 18
ibtotal 50.805.048 98.224.617 39.323.040 45.487.211 5.729.119 2.415.588 1.937.046 1.742.868 9.289.651 254.954.188 949 217.720912 944
Outros créditos 244.751 10.134.85 386.394 2419248 117.968 36,0 7 19,996 327.993 13713677 51 12:893.065 56
Total geral em 2011 51.049.799 108.359.473 39.709.434 47.906.459 5.847.087 2.451.686 1.963.419 1.762.864 268.667.865 100,0
K 5 . 7, X 7 7 , 100,0
Total geral em 2010 39.935. 315 99.774.262 22.110.084 51.409.501 4.285. 133 1.824.257 1.652.872 1.329.007 8.203.466 230.613.977 100,0
0 06 06 36 100,0
(1) Relagéo entre a modalidade e o total da carteira de crédito sem avais e nan;as cessao de créditos e aquisicao de recebiveis, coobrigacdes e cessdo 5 de crédios- rural;
(2) Nota 11a.
<) Faixas de vencimentos e niveis de risco
Em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO MULTIPLO
Niveis de risco
Operagdes em curso anormal
Total em Total em
AA A c D E E [ 2011 % (1) 2010 % (1)
Parcelas vincendas - - 431178 1.527.664 1.377.658 835.194 613.236 558.705 2.237.481 7.561.116 100,0 5.569.561 100,0
1a30 - - 64.03: 149.17 78.203 44.302 27.323 27.983 118.339 509.354 6.7 375.164 6.7
3160, - - 55.746 127.023 67.708 39.674 30.025 28796 131.984 480.956 6.4 394.135 71
61290, - - 41764 95.284 60.846 36.198 27,636 26.364 121843 409.935 54 296613 53
912180 - - 64.766 206.105 152.730 93595 69.331 68.258 310.395 965.180 127 733435 132
181 a 360. - - 82.103 295.751 251,803 150.345 111.740 109.914 481,915 1483571 1956 1120665 20,1
Acima de 360. . - - 122.765 654.331 766.368 471.080 347.181 297.390 1.073.005 3.732.120 492 2.649.549 476
Parcelas vencidas (2) - - 115351 464.938 519.839 422.630 335.128 433.862 2.411.437 4.703.185 100,0 4.194.151 100,0
1al - - 4648 57.187 35678 15851 10962 10739 51.122 186.187 40 127.868 3,
1543 - - 107.686 157.757 93547 33944 18549 17.982 117.149 546,614 116 419.846 100
31260, - - 3017 244.297 153231 71182 36.392 31146 115.165 654.430 139 561.087 134
61a90 - - 4874 221109 110819 66.466 70,694 216913 690.875 147 522528 125
91a 180, - - - 823 16274 184.212 195.195 295.727 470.19 1162.424 247 1.083.937 258
a.360. - - - - - 6.622 7.5¢ 7574 1387.153 1.408.913 300 1375.109 328
Acima de 360. - - - - - - - - 537 537 11 1037 25
tal - - 546.529 1.992.602 1.897.497 1.257.824 948.364 992.567 4.648.918 12.284.301 9.763.712
Proviséo especi - - 5.466 9.778 189.750 7 474.182 694.796 4648918 6.450.237 5.416.268
(1) Relagdo oy ‘Drazos de vendiments & o e parcela; e
(2) Para as operagdes com prazo a decorrer superior a 36 meses, ¢ realizada a contagem em dobro dos periodos de atraso, conforme facultado pela Resolugao n° 2.682/99 do CMN.
Em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO MULTIPLO
Niveis de risco
Operages em curso normal
Total em Total em
AA A B c D H 2011 % (1), 2010 % (1)
Parcelas vincendas 49.196.698 66.139.286 35.182.157 37.215.081 2699514 476412 424439 247.925 1.882.732 193.464.244 100,0 165.178.704 100,0
1a30 4.137.132 10247.214 2.363.045 3.754.679 235.204 41272 28604 49552 180,899 21.037.691 109 18.319.566 111
2.857.121 7.160.528 1.734.449 3524884 133375 27.813 20.329 14151 143584 15.616.234 81 14.324.107 87
2.680.539 4.949.635 1.661.640 2.710. 108.293 22689 15230 10920 94,06 12.253.017 63 10121716 61
6.409.790 82918 3.615.886 4.943.855 253,981 51.900 35.434 25817 07,01 23835.478 123 20.850.309 1256
181 6.626.599 10597.872 5425147 7.085.903 402578 77.920 3.859 38,890 303612 30612.380 158 26.784.803 162
Acima de 360. 26.485.517 24.892.222 20.381.990 15.195.752 1565.993 254818 270.983 108595 953574 90.109. 4656 74.778.203 453
Provis&o genérica. - 330.6: 35182 1.116.453 269.951 142.92 212.219 173548 1.882.732 4.480.345 4.276.784
Total geral em 2011 (2).. 49.196.698 66.139.286 35.728.686 39.207.683 4.597.011 1.734.236 1.372.803 1.240.492 6.531.650 205.748.545
Provisao existente - 315 361,05 2817558 1283321 860.528 933582 1.235.962 6531650 14.355.177
Proviséo minima requerida... - 330.696 357.288 1176.231 459.701 520.271 686.401 868.344 6531650 10930582
Proviséo excedente - 830 37 1641.327 823,620 340.257 247.181 367.618 - 3.424595
Total geral em 2010 (2).. 38.792.063 62.796.665 18.234.052 42.328.777 3.373.970 1300351 1238118 993.720 5.884.700 174.942.416
Provisao existente ... - 315.182 185.407 2511.991 911.192 642.978 838.211 989.397 5.884.700 12.279.058
Provisdo minima requerida. - 313.983 182.340 1.269.863 337.398 390.105 619.059 695.604 5.884.700 9.693.052
Proviséo excedente - - 1199 3.067 1242128 573.794 252,873 219.152 293.793 - 2586.006
(1) Relagéio entre prazos de vencimento ¢ tipo de parcel
(2) No total geral, inclui operagdes em curso normal de e L03.464.204 mil (2010 - RS 165.178.704 mil) e operagdes em curso anormal de RS 12.284.301 mil (2010 - RS 9.763.712 mi)
Em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO CONSOLIDADO
iveis de risc
oneracoes ein cireo srprmmal
Total em Total em
A A B c D E F H 2011 % (1) 2010 % (1)
Parcelas vincendas - - 1.717.600 2.518.548 1.860.865 1.167.323 865.560 776.279 3.116.336 12022511 100,0 9.360.041 100,0
1a30. - - 126.762 202.900 103.203 61.844 40.729 39.696 170.795 745.929 62 573.765 6!
31a60 - - 113753 177.432 91.738 56.352 42.857 20,037 182,078 704,247 59 584.971 62
61a90. - - 97.684 143296 83314 51.803 39641 36.963 168,550 621.251 52 468.722 50
91a180. - - 217.043 334.024 212.087 134,955 100.667 95742 432,119 1526.637 127 121039 129
- - 340.738 512,502 350.721 218.460 163.278 155.913 679.582 2421.194 20,1 1.923.779 206
- - 821.620 1148394 1.019.802 643.909 478.388 407.928 1483212 6.003.253 49,9 4598.408 492
- - 336.640 771.696 783.015 687.635 580.445 674.608 4.080.332 7914371 100,0 6.521.764 100,0
- - 32588 101.856 52.496 25 18292 16951 79.882 328,009 4 215.260 3.
- - 279.781 18,64 121.200 50.0; 29.061 26672 163.399 88.783 1.2 763.207 17
- - 24271 431.327 207.522 102.010 57.292 47.188 194,541 1.064.151 134 922.163 141
- - - 14.908 370.757 156.885 90.259 88.57. 291154 1012535 128 70,522 133
- - 4962 31.040 339.476 366.081 474.356 34,561 1950.476 245 1533757 235
- - - - 13203 19,461 20.8¢ 2532.986 2586.608 228 6.713 315
. - - - - - - 83 8( 83.809 11 170.142 26
. - - 2.054.240 3.290.244 2.643.880 1.854.958 1.446.005 1.450.887 7.196.668 19.936.882 15.881.805
Provisao especifica. - - 542 98.707 264.387 556.488 723.002 1.015.621 7.196.668 9.875.415 7.898.327
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Em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Niveis de risco
Operagées em curso normal
Total em Total em
B c D E E H % (1) 201 @)
Parcelas vincendas .. 51.049.799 108.350.473 37.655.194 44616215 3.203.207 596.728 517.414 311,977 2.420976 248.730.983 1000 214732472 1000
1a30 4542.691 15.244.642 2.861.988 5.112.431 338.190 72934 50534 67.002 343.023 28.633.525 115 26.855.930 125
31260 3.004.090 11.441.646 1.920.355 4374148 209.860 49.762 35064 25647 269.088 21.329.660 86 18.395.576 86
2798168 7.263.702 1.780.443 3.185.306 142,527 31253 21137 15.640 136.305 15.374.481 62 12.750.614 59
6.671.990 13.334.079 3.964.300 5.970.850 328,031 60.446 47.286 34878 278.831 30.609.601 123 26.835.424 125
6.864.304 17.729.740 5.844.847 8.382.490 486.857 95.363 65335 47389 363.734 39.880.059 160 34.901.919 163
27.168.556 43.345.664 21.283.261 17.590.990 1.697.742 277.970 298.058 121.331 1.029.995 112.813.567 454 94.992.709 442
- 541.801 376,552 1.338.486 320,320 179.018 258.707 218.384 2420976 5.654.244 5.389.925
51.049.799 108.359.473 39.709.434 47.906.459 5.847.087 2.451.686 1.963.419 1.762.864 9.617.644  268.667.865
- 544,03 402.28; 3163.170 1571653 1.189.907 1.324.226 1727528 9.617.644 19.540.448
- 541.801 397.004 1.437.193 584.707 735.506 981709 1.234.005 9.617.644 15.529.659
- 23 5. 1.725.977 986.946 454.401 342,517 493523 - 4.010.789
39.935.375 99.774.282 22.110.084 51.409.501 4285133 1.824.257 1.652.872 1.329.007 8.293.466 230.613.977
- 500.501 225.2 2.864.393 1.121.002 876.283 1.106.816 1.302.005 8.293.466 16.289.671
Provsdo minima requerda. - 498871 221101 1.542.285 428513 547.277 826.435 930.304 8.293.466 13.288.252
Proviso exceden - 1630 4104 1322108 692.489 329.006 280.381 371701 - 3.001.419
(1) Relagio ente) raros e vendmeni & i de parcela; o
(2) No total geral, inclui operagdes em curso normal RS 248.730.983 mil (2010 - RS 214.732.172 mi) e operagdes em curso anormal de RS 19.936.882 mil (2010 - RS 15.881.805 mil)
d) Concentragao das operagdes de crédito Em 31 de dezembro - RS mil
m 31 de dezembro - R$ mil BRADESCO CONSOLIDADO
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO Provisdo
2011 % 2010 % 2011 % 2010 % i Minima requerida
Maior devedor.......... 2.386.113 12 2.660.984 15 2.387.821 09 2.687.550 12 . . o o
Dez maiores devedor 13.763.288 67 12976416 74 13821317 .1 13.072.697 57 o provt,  ——Especifica Emaet Em ot
Vinte maiores devedores 22,538,971 110 20.195686 115 22701156 84 20477.156 89 i i i ! it éri i
Cinquenta maiores devedores.  36.471.802 177 32041425 183 36801539 137 32483992 141 pwelderisco ~requerido Vencidas Vincendas especifica Genérica _Total _ Excedente Exstente (1) — (1)
Cem maiores devedores. 47.139.624 229 40.664.409 232 47.718.776 178 41.284.361 179 . 05 B . © sa1801 541801 2236 544.037 05 05
©) Setor de atividade economica B.. 10 3366  17.176 20542 376552  397.094 5180 402283 10 10
Em 31 de dezembro -R$mil € 30 23151 75556 8707 1338486 1437.193 1725977 3163170 66 56
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO 26517 92732 119249 2256839 2376.088 1.733.402 4.109.490 1,7 17
2071 % 2010 % 207 % % D 100 78301 186086 264387 320320 584707 986946 1571653 269 262
104155 05 959952 05 1046407 o 973496 o E- 300 206291 350197 556488  179.018 735506  454.401 1189.907 85 480
-041. : - ¢ g g g 4 FL 500 200222 432780 723002 258707 981709 342517 1324226 67,4 670
759.953 04 571.976 03 764.524 03 585.520 02 g 700 472225 543396 1015621 218384 1234005 493523 1727.528 98,0 98,0
759.953 04 571.976 0.3 759.953 0.3 571976 02 H 1000 4.080.332 3.116.336 7.196.668 2.420.976 9.617.644 - 9.617.644 100,0 100,0
- - - 4571 - 13.544 - Subtotal 5127.371 4628795 9756166 3.397.405 13.153.571 2.277.387 15.430.958 713
X 281583 01 387.976 02 281.583 01 387.976 0.2 Total geral om 2011 . 5153888 4.721.527 9.875.415 5654244 15520.659 4.010.789 19.540.448 73
Produsdo e ditibuigao de ; 50, X X | X
energia elét 281583 01 387.976 0, 281.583 1 387.976 02 Total gorsl om 2010. 422819 3670131 7808321 5300815 13288252 3001419 16280671 74
Setor privado . 204.707.009 995 173.982.464 995 267.621.758 99,6 229.640.481 99,6 485 331 816 184 100,0
N p— o 48.729.903 237 42634631 244 51.699.761 193 45.268.088 195 (1) Relagdo entre provisao existente e carteira, pm nivel de risco.
Alimenticia & bebidas .. 12.667.297 62  10.907.531 63  13.038.439 49 11276005 49 g) Movimentagao da provisdo para créditos de liquidago duvidosa
Siertrgia, metalrgica e Exercicios findos em 31 de dezembro - RS mil
mec: 7.442.808 36 6662813 38 8226165 31 7.263.943 31 T B o
Papel & colioss 3752218 18 3057671 17 3809106 14 3115730 14 MULTIPLO CONSOLIDADO
Refino de pelm\eu e pmducau 2011 10 11 10
de al ol .. 3.350.682 16 2113063 12 3.384.333 12 2137583 09 Saldo 12.279.058 12.052.998 16.289.671 16.313.243
u Saaee 1 i 0 iame 12 T 5 o SZﬁif.‘é';?z‘f) iar07a Seaaen Sam026 oot
cﬁ?;gé:ﬁ?;es” 2o000%2 e 2oanon 1 aeld 12 2reo 3% - Proviséo excedente (3). 2,586,006 2480574 3.001.419 3,002,675
pesados 2819.387 14 1875790 11 2849552 11 1907.383 08 Frecyed Eperyiod 15.002.907 Pyt
Artigos de borracha e plésticos  2.386.422 11 2146128 12 2593684 10 2312310 10 SO (6.621.108) (©.87049) (8.835.130) (5.080.698)
Eletroeletronica. .. 2.040.750 10 1833004 10 2229114 08 1923533 08  galdafini 14355477 12279056 19:540.448 16.280.671
Moveis e produtos de madeira  1.803.833 09 1450005 08 1979.906 07 1635419 07 Provisao especiica (1) 6,450,257 5 416,268 0.875.415 808327
Extragdo de minerais metalicos - Provisdo genérica (2) 4.480.345 4.276.784 5.654.244 5.389.925
e ndo metalicos. 1.487.680 07 1579673 09 1678188 06  1788.928 08 provisao excedente (3). 3424595 2.586.006 4010.789 3001419
Materiais ndo metalicos 1.580.818 08 1139.306 07 1735887 06  1.277.490 06 (1) Para operacdes que apréseniem parceias vencidas ha mais de 14 dia
Autopegas e acessorios 963554 05 913500 05 1032833 04 974.309 04 (z) Consiiuida em razdo da classificago do cliene ou da operagdo e, poriantn, o enquadvedano kem anteror; o
Artefatos de couro..... 721389 04 501219 03 764.423 03 555.662 02 a experiéncia da a expectativa de carteira de créditos, de modo a apurar
Edico, impressio ¢ a provisdo total ]ulgada adequada para cobrir 0s fiscos especificos e globais dos créditos, associada a provisao calculada de acordo com a classificacéo
reproducao. 559.458 03 446 897 03 718.032 03 565.256 02 pelos niveis de risco e 0 respectivos percentuais de provisao estabelecidos como minimos na Resolugao n° 2.682/99 do CMN. A provisao excedente
Demais indisirias. 1.100.217 05  1.024.666 06 1174250 05  1.069.389 05 por cliente foi classificada nos niveis de riscos correspondentes (Nota 101)
Comérci 39.185.551 191 31.139.036 17,8 43.020.741 159 34.518.955 150  h) Despesa de PDD liquida de recuperagoes
Produtos em lojas Despesa de provisao para créditos de liquidagéo duvidosa liquida da recuperagéo de créditos baixados (“Write-off’).
especializadas 10.415.030 51 7.273.850 42 11618280 43 8392430 36 Exercicios findos em 31 de dezembro - RS mil
Produtos alimenticios, BRADESCO
bebidas e fumo 4.472.401 22 4014512 23 4925626 18 4.429.250 19 MULTIPLO CONSOLIDADO
Varejista néo especlallzado 3.775.203 18 3.033.419 17 4.074.965 15 3.297.315 14 N 2011 2010 2011 2010
Veiculos autom 3.635.206 18 2825524 16 3819979 14 2974855 13 Constiuicaa (g ??; ﬁ;) (Z g?g gié) g ggg ?g;) (g g% ;gg)
Xf‘f;%‘;”;:uzz‘%ﬁﬁa‘ z orsart 1o 260627 1o 3443300 13 279263 2 Despesa de PDD liquida de recuperagdes. 6.582.082 5.082.936 9.283.738 360240
doméstico.. - 2.356.913 12 2040722 12 2537517 09 2201599 10 (1) Classificadas em receitas de operages de crédito (Notal0)).
Reparagdo, pecas i) Movimentago da carteira de renegociagéo
acessorios pava veiculos Exercicios findos em 31 de dezembro - RS mil
2.645.156 13 2107324 12 3006566 11 2445068 11 BRADESCO
1.675.832 08 1368.491 08 1796472 07 1503354 07 MULTIPLO CONSOLIDADO
- 1.840.474 09 1383187 08 2052003 08 1600.659 07 2011 2011 2010
Intermedidrio do comércio. 1522.350 07 1146187 07 1667.237 06 1276.445 06 6.152.491 5.000.581 6.911.604 5.546.177
Atacadista de mercadorias 6.218.920 5,128,981 7.800.419 5.885.354
em geral 1.444.365 07  1129.409 06 1560379 06 1242319 05 - (2:575.907) (2.025.830) (3.559.407) (2.509.824)
Produtos agropecuérios 1.117.949 05 1130618 06 1155006 04 1170560 05 's:ld‘n’;i"al (_2’ ﬂ; g;g) (é ?g;ig:) (g'égg ;‘g?) (é gi(‘] ;gi)
Demais comercios e oy M oS e 0 e 03 Proviso para crédiios de liquidacao duvidosa 4763297 3971248 5,521,460 4341572
- ¢ - ? ; ¢ ’ "> Percentual sobre a carteira de renegociagao.... 64,2% 64,5% 63,8% 62,8%
Servigos. 55.161.350 268 43785435 250  61.859.298 231 49.495.659 215
Construgéo civil 14.027.044 68 10116588 58  14.954.980 56  10.965582 48 i) Receitas de operagdes de crédito e de arrendamento mercantil
Transportes e armazenagens.. 13.241.869 64 10281944 59 15132.820 56 12.256.494 53 Exercicios findos em 31 de dezembro - RS mil
Atividades imobiliarias, BRADESCO
aluguéis e sevwcos MULTIPLO CONSOI
prestados as empresas 9.494.876 46 8784510 50 10877.787 40 10010920 43 2011 010 2011 2010
Producéo e distribuicao de e titulos 25.484.668 21.462.436 3132239 25.413.000
eletricidade, gas e agua.. 4922203 24 4653367 27 4945479 18 4677.929 20 6.505.417 4.822.990 11.024.005 8423922
Alojamento e alimentagao ... 2.066.666 1,0 1.657.242 09 2.297.976 09 1.853.957 08 rurais e 1.037.315 1.107.376 1.037.315 1.107.375
Holdings, atvidades juridicas, ubtotal . 33.027.400 27.392.802 43.383.710 34944207
Contabeis e assessoria Recuperagao de créditos baixados como prejuizo. 2115145 2013616 2.799.169 2.676.883
empresarial . 2.206.705 11 1.950504 11 2683679 10 2346211 10 btotal 35.142.545 29.406.418 46.182.879 37.621.180
Servicos sociais, educacio, g ' ! ¥ Arendamento mercantil, iquido de despesas 279.865 686.547 1.594.663 2.232.44
oS s, Total 35.422.410 30.092.965 47.777.542 39.853.624
seguridade social. 2.454.754 12 1629.806 09 2749685 10 1900715 08 K iliagio da da carteira de financeiro, a valor presente, com os saldos contabeis - Bradesco Miltiplo
Atividades associaiives, (Notas 2,3g'e 10b)
recreativas, culturais e Em 31 de dezembro - RS
1.469.813 07 1165510 07 1758810 07 1352937 06 —20m1____ — 2010
giem o mm @ ma @ mm w e == -5
i i N .481.
4759244 23 2792364 16 sse0eT 23 samam ° Bens arrendados financeiros + perdas iquidas). 6.521.883 10.097.022
() D¢ acumulada sobre b dados financeir (1.303.183) (1.807.095)
3.274.775 6 2744026 16 3442553 13 2907753 13 acumuladas - Conzy [ Foryed
57.891.385 281 53.224.793 304 106.971.828 398 96.884.419 420 () vajor gty gavanma antecipado (Nota 21b) (3.718.278) (5.028.932)
205.748.545 1000 174.942.416 1000 268.667.865 1000 230.613.977 1000 Total do valor pres: /516,459 3,281,496
Composigao das operagdes de crédito e da proviso para créditos de liquidagao duvidosa
) Gompesis pera " i auidas Em 31 de dezembro - RS mil ”) °‘”R°3 CRED”OS
BRADESCO MULTIPLO Shldos
Saldo da carteira Em 31 de dezembro - RS mil
Curso anormal % o y BRADESCO
Total -curso  Curso Acumulado  Acumulado MULTIPLO CONSOLIDADO
Nivel de risco Vencidas _Vincendas anormal normal Total % (1) em 2011 (2) em 2010 (2) ) . 2011 2011 2010
P : : s e 2 ze 22 32&2&:’2‘3’.’&7§Jﬁ"a’1&imw 0.450963 6702693 6.450963 6702603
a 115351 131178 6520 o imaee Soldee 2 B 5% Direitos sobre verdes de 1.479.467 2,936,616 1479.467 2936816
c. 464938 1527664 1992602 37215081  39.207.683 191 925 92.7 mocianaon (150.937) (258129 (150937 (258.129)
: g g Rendas Tecaber oo acmamenion soncadidos 1 83558 611 55t 61111
Subtotal 580.289  1958.842  2539.131 187.733.222 190.272.353 925 0.863.051 0.445.491 0,893,051 0.445.41
D 519830  1377.658 1897497 2699514  4597.011 22 04,7 946 pome obrigagses
E 422,630 835104 1.257.824 476412 1.734.236 08 955 953 Cambio vendido a liquidar 1.487.949 2.922.559 1.487.949 2,922,559
F 335128 613236 948364 424439 1372803 o7 9.2 960 Obrigagdes por compras de CAmbi, 7865472 6.893.007 7865472 6.893.007
G 433.862 558.705 992567 247925 1240.492 06 %8 %6 () sobre contratos de cambit (6.235.472) (4.188.998) (6.235.472) (4.188.998)
H.. 2411437 2237481 4648918 1882732 6531650 32 1000 1000  Outra 5 5.7. 5 5.74
Subtotal 4122896 5622274 9745170 5731022 15.476.192 7, otal 3.123.287 5.632.311 3123.287 5632311
Total geral em 2011 4703185 7581116 12284301 193464244 205.748.545 100,0 Carteira de cambio liquida. 6.769.764 3.813.180 6.769.764 3813180
9 23 37 60 94,0 100,0 Contas de compensagéo:
Total geral em 2010 4194151  5569.561  9.763.712 165.178.704 174.942.416 Créditos abertos para importago....... 1.700.341 1.465.018 1.700.341 1.465.018
% 2 32 56 244 100,0 Créditos de exportagao confirmados. 53877 36271 53877 36271
(1) Relagdo entre nivel de risco e total da carteira; e Resultado de cambio
(2) Relagéo acumulada entre nivel de risco e total da carteira, Composigao do resultado de operagdes de cambio ajustado, para melhor apresentago do resultado efetivo
. Em 31 de dezembro - RS mil Exercicios findos em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO BRAD!
Provisio MULTIPLO CONSOLIDADO
2011 010 2011 2010
% Winimo Resultado de operagdes de cambi 1212877 523.803 1.214.800 530,036
de prov » ' - Rendas de de moedas ) 135.664 43612 152.421 48.186
3 sionamento Total - m2011  Em2010  _pengal o 2 exportacao (1) 501741 379.085 501741 370,985
Nivel de risco _requerido  Vencidas Vincendas especifica Genérica _ Total Excedente Existente () - Rendas de aplicades no exterior (2).. 291.445 27.138 291.445 27.138
A - - - - - - - - - - -Despesas de uhngagbes com bangueros 0 exterior (3) (Nota 16c). (1.150.524) (241.108) (1.149.151) (240.498)
A 05 - - - 330696 330696 830 331526 05 05 -Despesasd o (4). (301.262) (262.342) (301.262) (262.342)
B 1.0 1154 4312 5466 351822 357288 3762 361050 10 10 (130.045) (57.816) (130.045) (57.816)
C... 30 13948 45830 50778 1116453 1176231 1641327 2817.558 72 59 Totaldos siusies (652.981) (110.531) (634.851) (105.347)
Subtotal . 15402 50142 65244 1.798.971 1.864.215 1.645.919 3.510.134 18 1,9  Resultado ajustado de operagSes de cambi 5§59.896 413.2712 579.949 424.689
D 100 51984 137.766  189.750  269.951  459.701 823620 1.283.321 27,9 27,0 (1) Classificadas na rubrica ‘Receitas de ODemcﬁes de credits
E 300 126789 250558 377347 142924 520271 340257 860528 29% 44 (2) Demunstatas na rubica Resulado de operagbes com titulos e valores mobiliérios’; ;
F 500 167564 306618 474182 212219 686401 247181 933582 68,0 67.7 e Emwesms s aimportagao, registradas na rubrica "Despesas
- (D9 Weres o G I seud e lzes 008 o0 SRCICRRSRIIN SIS, o v apcados e aprshesdocambio
sumonal 3.061.477 3323516 6.384.993 2.681.374 9.066.367 1.778.676 10.845.043 70,1 724 D) Diversos E£m 31 de dezembro - R$ mil
Totalgeral em 2011 3076579 3573658 6450237 4480345 10.93062 3424595 1435177 7.0 m 31 de derembro - Remil
239 100,0 9
28657 me 2.550. 550 5.416. 2sa 4276754 993052 2566008 12279050 7.0 F T E—T) T NSOUIDADG
% - - 34, 211 00,0 Créditos tributarios (Nota 35c).............. 13.661.278 11.193894 20.890.055 17.447.015
(1) Relagéo entre provisdo existente e carteira, rmr nivel de Tisco. Operagdes com cartao de crédito .... 4.186.869 3.739.583 14.846.591 13.392.247
Em 31 de dezembro - R$ mil  Devedores por uepbsuas em garantia... 3.996.279 3.317.186 9.499.524 7.545.693
BRADESCO CONSOLIDADO Tributos 3.444.782 501.798 4.767.423 1.802.731
Saldo da carteira Devedores di 414357 151.870 2610963 1.763.707
Curso anormal % % Titios e créclos areceber (1), 387.301 1.208.017 1.497.373 1.969.457
T Tcuse Curso Acumulado  Acumulago  Adianiamentos a0 Fundo Garaniidor de Créditos - FGC . 30100 sa2761 30100 2701
Nivel de risco Vencidas _Vincendas _anormal normal Total % (1) em2011(2) em2010(2) Dmdms por compra 4o vaiores & bans 22446 23.829 65.360 71307
AA. - - - 751049799  51049.799 190 190 173 103.525 226,405 243,591
A - - - 108350473 108.350.473 403 593 606 62751 .926. 142.5: 287.484
B.. 336640 1717600 2054240 37.655.194  39.709.434 148 741 702 (1) Incluem valores a receber por aquisigao de ativos financeiros de operagdes de crédito sem transferéncia substancial de riscos e beneficios.
c 771696 2518548 3200244 44616215  47.906.459 178 919 925
s 1108336  4.236.148  5.344.484 241.680.681 247.025.165 919 12) OUTROS VALORES E BENS
D 783015  1860.865 2643880 3203207  5.847.087 22 94,1 044 @) Bens nao de uso propriofoutros 31 de dezembro - RS ml
E. 687635  1167.323  1854.958 506728  2.451.686 09 950 95,2 -
F 580445 865560 1446005 517414 1963419 07 9.7 9538 BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
G 674.608 776279 1450.887 311977 1762.864 07 9.4 %64 Custo paeae  —porresidu_s Custo paueae  —ggiorresidual
g 4080332 3110330 Tas0ees 2420976 oo 3 1000 1000 moves . 120733 (16.942) ~ 112791 e 516481  (327.167) 189314 112,690
ubtotal . 6.806.035  7.786.363 14.592.398  7.050.302  21.642.700 81 Bens em regime sspecial o aat (50.424) t o 008 85078 * ’
Total geral em 7.914. 371 12022 5“ 19.936.862 248.730.983  268.667.865 100,0 Veiculos e afins 94,035 (25.886) 68.149 70.070 361914 (116013) 245901 286.805
% 74 92,6 1000 Estogues/almoxarifado ... 39.095 - 39.095 8571 77.345 - 77.345 22,628
Total geral em 2010 6.521. 754 0300 15881805 24TIIZ 230613977 Maquinas e equipamentos 334 (04) 240 1567 14577 (5.577) 9.000 11495
41 69 93,1 1000 - 2 17 19,569 (18.570) 999 1136
(1) Relago entre nivel de risco e total da canewa e Total geral em 2011 . 313.623 (93.346) 220277 1044964 (522405  522.559
Total geral em 2010 . 253.470 (98.438) 155.032 681807  (247.053)

(2) Relagéo acumulada entre nivel de risco e total da carteira.
.

434.754
-
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D1ARIO DO COMERCIO

' )
2, Ry e
B B d S A iveLT (- LaTizEX Qr{)mco s se
anco bradesco o.A. N G o e S
ra e s‘ ‘ ' Companhia Aberta ” Contbns orias
I CNPJ 60.746.948/0001-12 o e
Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP SRSty ndexes  1BRI i I TAG 1C02
NOTAS EXPLICATIVAS DA A0 As A
b) Despesas antecipadas 13) INVESTIMENTOS
Em 31 de dezembro- RS mil 5 icd0 dos i nas contabeis
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO Em 31 de dezembro - RS mil
Comisséio na colocago de financiamento (1). e .z e T gy Coladss 2om 201
Contrato na prestagao de servigos bancarios (2) 275,583 429,668 B - IRB- Brasil Resseguros S.A. 473.548 453.109
Despesas de sequros (3) - - 638.384 aTos2  eONaS sl 3104
do Brasil S.A. 103538 94.543
Despesas de propaganda e publicidade (4) 75543 65.406 75543 65.406
Outras (5) 96.239 35663 366.323 127.951 o 265.992 173791
Total 596.742 588.178 2372678 1.273.396  Total em coligad 1.377.255 1.153.337
(1) Comissoes pagas a lojistas e aos revendedores de veiculos; Incentivos fiscais 239,646 240.089
(2) Valores desembolsados para aquisicéo de direito para prestagéo de servigos bancarios, nas contébeis no Outros | 697.826 446.490
intangivel (Nota 16); Proviséo para:
(3) Comissdes pagas aos corretores sobre as comercializagdes de produtos de seguros, previdéncia e capitalizacéo; Incentivos fiscais (211.578) (213.252)
(4) Despesas de propaganda e publicidade pagas antecipadamente, cuja veiculagao na midia ocorrera em periodos futuros; e Outros (51.432) (49.874)
(5) No consolidado, refere-se, basicamente, a despesas pela emisso de cartdes. Total geral dos i 2.051.717 1.576.790
b) Os ajustes decorrentes da avaliagdo pelo método de equivaléncia patrimonial dos investimentos foram registrados em contas de resultado, sob a rubrica “Resultado de em coligadas e e em 2011 a R$ 13.876.153 mil (2010 - R$ 8.000.986 mil),
BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 143.817 mil (2010 - RS 127.251 mil).
RS mil
Participagao Participagéo Lucro Valor_
Patriménio Quantidade de Direta Consolidada Liquido/ Ajuste decorrente
Capital Liquido agdesicotas possuidas no Capital no Capital (Prejuizo) waliagdo
mpresas Social ajustado (em milhares) Social Social ajustado 5)
I- MULTIPLO ON. PN. Cotas
A) Ramo financeir 420 918.476
Banco Alvorada S.A. (1) 14.750.000 23.797.366 209 - - 99,952% 99,952% 2813763 23785852 2058749
Banco Bradesco BBl SA (1) ... 4537.929 7.082.159 4649714 - - 98,354% 98,354% 488.948 6.965.508 587.010
Banco Boa A (1 1.231.000 2.209.676 2.569.275 - - 100,000% 100,000% 219.450 2.209.676 105.585
Banc bradesco Argentina S A ) 120,602 123,851 94549 - - 100,000% 100,000% 1771 123851 1121
Banco Bradesco Europa SA (1): 503371 645.052 4 - - 99,.973% 100,000% 43277 644,877 24316
Banco Bra 22010000 25671624 24730835 - 100,000% 100,000% 2292707 25.671.624 1.207.639
Bradesco Aaministradora do Consércios Lida. (1) 321.000 960.704 - - 321000 100,000% 100,000% 339.437 960.704 253,385
Bradesco Leasing S.A. Arrendamento Mercaniil (1). 7.127.800 9.378.120 23 - 100,000% 100,000% 981.890 9378120 578.227
Banco Bankpar 318,000 160.312 347.487 - - 100,000% 100,000% 16.661 160312 14.762
Banco Bradesco Cartoes SA 1.768.359 2,936,033 115.663 115.663 - 100,000% 100,000% 475248 2936033 661.903
Alorada Cartoes, Crédito, o € Investimento S. 3.044.000 4783.943 5.009.949 - - 100,000% 100,000% 493.436 4783.943 242590
Bradport - S.G.PS. Socidade Unipeseoal Lda. (1), 630,940 466.740 - - 100,000% 100,000% 22137 466.740 22040
Banco BERJ SA. (1) (3) (4 4.227.315 68525 20111.094 14.692.905 - 96,234% 96,234% 39454 1172625
Ganholperda cambial das agéncias no exterior (1) - - - - - - - - - (863.55)
Demais empresas financeir - . . . - - - - 160.247 24.74
B) Ramo Segurador e Previdénc 13.308.944 2916313
Bradseg Participacdes S.A. (1) 7.860.558 13.708.974 - - 7.456.226 97,082% 100,000% 3.201.159 13.308.944 2916313
C) Outras atividade: 1.093.539 166.197
Serel Participagdes em Imoveis S.A. (1) 111.000 1120832 7.074 - - 48,984% 100,000% 111.289 535550 44646
Demais empresas controlad; - B - . . . . B 557.989 . 121,551
D 93.822.685 13.876.153 8.000.986
1l -NAO CONSOLIDADAS
BES Investimento o Brasil S.A. Banco de Investimento (2)........ - - - - - - - - - 14.305 13.069
IRE-Brast Ressoros S. (2) - - - - - - - - - 85566 65118
Integrita AQ) - - - - - - - - - 9.315 25728
Outs () - - - - - - - - - 34,631 23336
ADO - 143,817 127.251

CONSOLID,

(1) Dados relativos a 31 de dezembro de 2011;

(2) Informagges contabeis utilizadas com defasagem de data;
(3) Empresa adquiida em o realizado pelo Governo do Estado do Riode Janifo em maio de 2011 ¢ consoldada a pari de noverbro de 2011. s prin
(4) Investimento com agio na aquisigo de RS 1.106.683 mi

(5) Os ajustes decorrentes de avaliagao consideram os eitados apurados pelas companhias a partir da aquisica e incluem variagdes patrimoniais das in

14) IMOBILIZADO DE USO E DE ARRENDAMENTO
Demonstrado ao custo de aquisicao. As depreciagdes sao calculadas pelo método linear, com base em taxas anuais que contemplam a vida util-

cipais saldos consolidados estdo apresentados na Nota 4a;

westidas ndo decorrentes de resultado, bem como os ajustes por equalizagéo de praticas contabeis, quando aplicaveis.

c) Recursos de emissao de titulos
Em 31 de dezembro - RS mil

economica dos bens. BRADESCO MULTIPLG BRADESCO CONSOLIDADG
Em 31 de dezembro - R$ mil a30 31a180 181 a 360
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO 2011 2010 dias dias dla; Sons 2011 2010
epre- Valor us-dunl Valor residual Thuios e valores mobi -
T | __Cust iacao 2011 _ Custs i 2011 2010
\moveis de uso faxasnual _Custe clacio —custe— _clacge 20— . Cewas ipotectrias 1300705 1277455 99246 ag5544  727.023 17802 1300705  1277.455
Edfagtes 6 20024 @0 20624 . esese (70137 466720 419315 ° Lewasdecrédioimobiidro.  2143.931 776787 50787 873833  1208.164 11147 2143031 776787
..... g - - + Letras de crédito do
B - 4288 S laoa - 7.047 B 7.947 4 c
plivs acees R —"—. ° 3679 67947 345469 2538970 1699710 166841 962863 858766 550500 2538970  1699.710
de v 10% 3835141 (1863219) 1971922 1349787 4.498.032 (2244.371) 2253661 1583096 20201063 7.810.862 [ 59000 4BTOA62 1B669476 27110676 719002
Sistemas db seguranga s : : : : : : ;
Comuicagdee. . 10% 201621 (129169) 72452 74450 224400 (139.298) 85102 81647 35193669 11573834 316874  5887.280  7.673.115 19235015 33112284  12.316.961
Sistemas de processamento
de dados............. Wasmo 1038919 (1329102 GIIGL  GeBSe 39ISA%Z (2734069) lalleze 13T
Sistemas de transportes. 20%  49.427  (23.608) 25,819 11753 (25912) 27770 13306 [ YT Program lssues (2).... 4474606 1.664.051 28.874 - - 4467968 4496842 1.682.930
Subtotal . 6000200 (1341308 2770082 2101555 9920413 (5813760 Ad1zeds 3702070 G0 00 X0 o
Imobiizado de arrendamento 6521883 (L303183) 5218700  8.280.927 5 (8.368) 210~ 4061 U s do Pagame
'2'::3-;53 2:':;;?:;; 7.937.582 9.934.997 (5.522.154)  4.412.843 3766431 17d) 3930216 3673572 8338 234.475 350487 3336916 3939216  3.673572
0Os imoveis de uso da Organizaao Bradesco apresentam mais-valia nao contabilizada de RS 2.977.993 mil (2010 - R$ 2.220.792 mil), que decorre, izﬁ';’c";;‘f:; ‘;‘; ',‘iffu‘r’ag’ﬁ;“
substancialmente, da valorizagao do prego de mercado dos mesmos, baseada em laudos de avaliagao elaborados por peritos independentes em 2011,
e cartao de crédito de clientes
residentes no exterior
0 indice de imobilizagéo em relago ao patrimonio de referéncia “consolidado economico-financeiro” é de 21,03% (2010 - 18,14%) e no “consolidado  (Nota. . 23.466 . . . . 23.466
ancir ¢ de 48,37 (2010 49,719, sendo o i maxino e 0% + Custo de emisehes sobra
A diferenca entre o indice de “consolidado " e do “consolidado financeiro” decorre da existéncia de empresas _ captagdes. - - - - - (26180)  (26180)  (22.978)
controladas néo financeiras, que dispoem e lovac e o bao. el ds mobivaci, com sonseaiorts aUments do hdce ae do Subtotal 8413822  5.361.089 37212 234475 359487 7778704  8.409.878  5356.990
“consolidado financeiro". Quando necessério, podemos realocar recursos para as empresas financeiras, mediante o pagamento de dividendos/JCP para Total geral em 2011 . 43.607.491 354086 6121755  8.032602 27.013.719  41522.162
empresas financeiras ou de reorganizacao societaria entre as empresas financeiras e nao financeiras, possibilitando, assim, a melhora deste indice. 9 X , , 2 100,
Total geral em 2010 . 16934923 173482 2483953 2273497 12743319 17.673.951
15) DIFERIDO ) § 1 14,0 12, 72,1 100,0
£m 31 de dezembro - R mil (1) Operagao vencida em maio de 2011, referente & des de debéntures simples nao agoes da Bradesco Leasing S.A. Arendamento
BRADESCO MULTIPLO Mercanti; e
Valor residual (2) Emisséo de titulos no mercado internacional para aplicago em operagdes comerciais de cambio, pré-financiamento & exportagdo, financiamento a
__Custo__ Amortizagao o011 — 2010 importagéo de capital de giro, médio e longo prazo.
Dese roral o g Sistemas @ Taarear E} o gg%; e 136.332 g) Desde 2003, a Organizagao Bradesco utiliza determinados acordos para otimizar suas atividades de captacao e administragéo de liquidez por meio de

Total geral em 2010 796 (1.248.464)

(1) Os valores registrados at nficos neste grupo até sua amortizagdo, de acordo com a Carta-Circular Bacen n° by 357/03
a part dessa data passou a ser registrado no ativo intangivel (Nota 16)

16) INTANGIVEL

a) Agios - Consolidado

d lad o aplicavel, send

2.772 mil,liquid (i) R$ 509,666 mil

representado pela diferenca entre o valor contabil e o valor de mercado de agdes da BM&FBOVESPA

e \nlegmas/F\eury) amortizavel mediante sua realizagao; e (i) R$ 3.353.106 mil por Temtabiiands nrarcaren do clientes, que & amortizado em até vinte
‘amortizagdes acumuladas, quando aplicavel

No exercico findo em 31 s dezembro de 2011, foram amortizados 4gios no montante de RS 264.266 mil (2010 - R$ 238.027 mil) (Nota 30),

b) Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis adquiridos s&o compostos por.

1 de dezembro - R$ mil

Taxa BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
Amorti-
zagao Amorti- Valor residual Amorti- Valor residual
1] Custo zagdo 011 2010 Custo zagéo 2011 2010
Aquisigdo de direo para prestagio
de servicos banc: Contrato (4) 3.503.107  (714.601) 2.788.506 1507.278 5.463.285 (2.399.196) 3.064.089 1.909.831
Software (2) 20%a50% 2.175.804 (340.766) 1.835.038 1.316.969 5.082.328 (2.566.033) 2.516.295 1.992.843
Rentabilidade 7ulura/carle\ra
de clientes (3) Até 20% - - - - 3.994.750 (641.644) 3.353.106 2.416.496
Outros, 20% - - 116043 (71970) 44073  39.981
Total geral em 2011 5.678.¢ 911 (1.055.: 357) 4.623.544 14.656.406 (5.678.843) 8.977.563
Total geral em 2010 3.476.907  (652.660) 247 10.771.479 (4.412.328) 59.151

oA amomzagao dos ativos imangvels ¢ efeuada no decorer de um periodo esiimado de benciico economico e coniabilzada nas rubricas ‘outras

fras despesas quando aplicavel;

@ Sitvere adirito eiow cesenvonido por empresas especaiza .

(3) Compostos, basicamente, pelos 4gios na aquisicao da participagéo aciondria no Banco Ibi - R$ 930.041 mil, Odontoprev - R$ 342,536 mil, Agora
Corretora - R$ 163.849 mil, Ibi México - R$ 24.918 mil, Europ Assistance Servicos de Assisténcia Personalizados - R$ 22.451 mil, Alelo (CBSS) -
RS 150.633 mil, Cielo - RS 408.014 mil e Banco BERJ - R$ 1.106.683 mil, liquidos de amortizacdes acumuladas, quando aplicavel; e

(4) Baseada na rentabilidade de cada convénio (pay-back).

No exercicio de 2011, foi registrada perda por impairment no ativo intangivel - aquisicéo de direitos para prestacéo de servigos bancarios, no montante de

RS$ 5.126 mil (31 de dezembro de 2010 - RS 17.271 mil) e - softwares, no montante de R$ 9.222 mil em 31 de dezembro de 2010,

) Movimentagéo dos ativos intangiveis por classe

Entidades de Propésito Especifico (EPES). Essas EPES, denominadas International Diversified Payment Rights Company e Brazilian Merchant Voucher
Receivables Limited, s financiadas com obrigagdes de longo prazo e séo liquidadas por meio do fluxo de caixa futuro dos ativos correspondentes, que
basicamente compreendem:
(i) Fluxos de ordens de pagamento atuais e futuros remetidos por pessoas fisicas e juridicas localizadas no exterior para beneficiarios no Brasil pelos quais
0 Banco atua como pagador:
) Fluos shusis e htros de recshiveis de carifes de crédin orluios de gestos realizers no temtério braslier por portadores de cartes de crédin
emitidos fora do Brasil, cuja operagéo foi finalizada em junho de 201
Ostitulos de longo las EPES e vendidos a liquidad
faturas de cartéo de crédito. O Bradesco é obrigado a resgatar os titulos em casos d EPEs.
Os recursos provenientes da venda dos fluxos atuais e futuros de ordens de pagamento e recebiveis de cartdes de crédito, recebidos pelas EPES, devem
ser mantidos em conta bancaria especifica até que um determinado nivel minimo seja atingido.

a seguir as principais das notas emitidas pelas EPES:

de
ificos d 8 Ses d

Em 31 de dezembro - RS mil
Total

Valor da
operacao 2011 2010

305.400 18575 46299

481550 263494 338179

481550 263.368 337.991

354.260 205.980 249570

354260 20112014 5.980 249570

Securitizagao do fluxo futuro de ordens de pagamentos 836000 2252017 (1) 936559 831.993

recebidas do Exterior. 1168500 2022019 (2) 936222 831.752

133673 20.11.2014 28514 124.584

133673 20.2.2017 139.806 124,097

89115  20.2.2020 93.180 82708

307.948 2182017 327.259 290.684

010 70530  21.8.2017 187.001 166.145

16112011 (4) 88860 20112018 93.4: -

16112011 (5) 133290  22.11.2021 139.841 -

Total 5.038.609 3939216 3.673.572
Securitizagao do fluxo futuro de recebiveis de faturas de cartdo

de crédito de clientes residentes no exterior 10.7.2003 800818 1562011 (3) - 23.466

800.818 - 23.466

(1) Prorrogada a data de vencimento de 20.5.2015 para 22.5.2017;
(2) Prorrogada a data de vencimento de 20.2.2015 para 22.2.2016 e de 22.2.2016 para 20.2.2019;
(3) Titulo liquidado em 15.6.
Nova emisso de titulos no exterior no montante de USS 50.000; e
(5) Nova emisséo de titulos no exterior no montante de USS 75.000

BRADESCO MULTIPLO BSmil ) Despesas com operagses de captagses no mercado e atualizago e juros de provisGes técnicas de seguros, previdéncia e capitalizagao
isicao Exercicios findos em 31 de dezembro - RS
de direitos BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
bancarios Software ! 2 2010 011 2010
Saldo em 31 de dezembro de 2010 1.316.969 2824247 Depositos de poupanga 3.755.267 3017235 3.754.754 2.964.110
o a 715.462 2388112 Depositos a pr 13549019 10.334.781 13543914 10.350.576
Despesas por andlise de e ativos - impairment. - (5.126)  Captagdes no mercado aberto 21.058.190 14.328.719 19.090.181 13.011.148
do periodo (386.296) (197.393) (583.689) Recursos de emissao de titulos 3.374.004 917.024 3190278 994.981
Saldo em 31 de dezembro de 2011 2.788.506 1.835.038 3544 Outras despesas de captacdo 10.954.907 8.549.600 400.437 347513
RS mil : - 52,691.387 37.147.359 39.979.564 27.668.328
Despesas de alualizagdo ¢ urosde provisdes écricas de segurs,
Aauisicio BRADESCO CONSOLIDADO pve\pn éncia acko " o B - 6.712.688 6.083.511
fuisico o date 52.691.387 37.147.359 46.692.252 33751839
bancarios clientes 18) OBRIGACOES POR EMPRESTIMOS E REPASSES
Saldo em 31 de dezembro do 2010 1909.831  1.992.843 2.416.496 39.981 6359951 ) Obrigagses por empréstimos
1.865.043 893999 1200876 15498 3975416 Em 31 de dezembro - RS mil
Despesas por anahss de recuperabilidale de ativos - impairment. 26) - - (5.126) BRADESCO MULTIPLO SRADESCO CONSOLIDADD
do (705.659)  (370.547)  (264.266) (11 406) (1.351.878) - 2% siaie  iaias ‘Acima de
Shido om 31 o daseris de 3011 3064089 2516295  3.353.106 8.977.563 1 3
(1) Nas aquisigdes de direitos bancArios, inciui, basicamente, o direito de prestar os Servicos feferentes a0 pagamento dos senvdtrene 4o No Exter 6108 T B0r B T GoeTET T BONBEI T eesam T rdSTasd TTasradl ~7e60507
Estado do Rio de Janeiro, no montante de R$ 752.066 mil. Total gml em 2011 .. 16.910.119 .939.857  5.271.854  3.548.346  1.497.384  17.257.44°
6 6 i i % 402 305 20,6 87 100,
17) DEPOSITOS, CAPTAGOES NO MERCADO ABERTO E RECURSOS DE EMISSAO DETITULOS Total geral om 2010 8031584 817.95 4188363 2223125  760.460 7.989.907
a) Depésitos 103 52, 278 95 100,0

Em 31 de dezembro - RS mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

a30 31at80  181a360
2011 2010 dias ias ias 2011 2010
+ Depésitos & vista (1)... 33094.335 ~ 36.159.595 33120757 - - 33.120.757  36.224.557
« Depositos de poupanca (1).. ~ 59.656319  54.086.178  59.656.319 - - - 59.656319 53435652
« Depésitos interfinanceiros...  100.967.722 ~ 91.625.214 285.320 177.870 42.855 13.742 519.787 275.444
« Depésitos a prazo . 123803178 102048327 13529461 13788522 11507232 85302149 124.127.364 102.157.731
« Outros - depositos para
investimentos (1) - 1062097 - - - - - 1107215
Total geral em 2011 317.521.554 106.591.857  13.966.392  11.550.087 85315891 217.424.227
.. , 2 5, . 100,0
Total geral em 2010 284981411  97.242257  7.533.178  20.819.624  67.605.540 193.200.599
% 10, 100
fassificados no prazo de 1 a 30 dias, sem considerar a média histérica do giro; e
(z) Considera os vencimentos estabelecidos nas aplicacdes,
b) Captagdes no mercado aberto
Em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
1230 s1ats  181a360 ima de
2011 2010 s ias 360 dias 2011 2010
Carteira prépri Ao 813351 TI6GLTO 21577 021131 ASA05 36639308 10095502 10406505
« Titulos piblicos. 78184636 70045910  75160.253 480.029 150.795 14424 75805501  69.373.887
« Debéntures de emissao
6 68.315.641  59.563.958 619081 8452954 4686310 36018622 49.776.967  46.040.178
3313054 4072930 1434436 1278336 - 600.282 3313054  4.072.930
57.751.033  44.732.978  57.550457 200.576 - - 57751033 44.084.563
10801671 7.925602  9.237.466  1.191.701 372.504 - 10801671 7.925.602
Total geral em 2011 (2). 218.366.035 144001.693 11.603.596  5209.609 36.633.328 197.448.226
% 729 59 26 8,6 1000
Total geral em 2010 (2) 186.341.378 115794.642 14174646  6917.135  34.610.737 171.497.160
40 202 100,0

1y itulos publicos; e
2) Incli no consndado RS 43,309,145 mil (2010 - RS 30,850.727 mi) de recursos de fundos de investimento aplicados em operades compromissadas
com o Bradesco, cujos cotistas s&o empresas controladas, integrantes das demonstragdes contabeis consolidadas (Notas 8a, b, cl  d).

por repasses

Em 31 de dezembro - RS mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

312180  181a360  Acimade
. 19, 65.158 00.
56.455 36.6 - 56.455 56.4: 36.6

13058100  11.759.333 426794 1 e 693 2280000 8627613 13058.100 11.759333

68.645 84.43: 1675 8.948 50.952 69.031 86.344

. 22350644 17.938.045 631174 2, 770 791 3310755 16.007.340 22.720.060  18.317.697

+ Outras instituicdes 603 621 - 248 - 6 1.8 621

Do Exterior 4.310 14773 83.998 - - X 5.663
Total geral em 35.628.757 1143641 4494188 5665158 24.686.508 35989495
% 32 12,5 15,7 68,6 100,0

Total geral em 2010 . 29.833.865  1.025.013  3517.218 4792032  20.872.055 30.206.318

3, 11, 15,9 69,1 100,0

c; ‘Despesas de operacoes de empréstimos o repasses

Exercicios findos em 31 de dezembro - RS
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
2011 2010

Emp
+ No Pai 3.270 2658 3.896 2727
+ No Exterior 102.141 60.062 111,601 61.805
Subtotal de empré: 105.411 62.720 115.497 64532
Repasses do P:
+ Tesouro nacional. 1940 2515 1.940 251
+ BNDE 774192 615.460 774.194 615.459
« CEF 5888 6.772 5978 6.972
« FINAME 1.025.603 753.806 1.049.746 786.698
+ Outras insiituigo 893 35 59 121
Repasses do Exteri
~ Gorigaches cam bangueios no exerior (Nota ) 1150524 241.108 1149.151 240.498
« Outras despesas com repasses do exterior 3.758.223 (706.722) 3.757.948 (706.969)
« Variagéio cambial de investimentos no exterior.. - - (2.779.963) -
Subtotal de repasses . 6.717.263 913.296 3.959.053 945.294
6.822.674 976.016 4.074.550

1.009.826
_—
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19) PROVISOES, ATIVOS E PASSIVOS CONTINGENTES E OBRIGAGOES LEGAIS - FISCAIS E PREVIDENCIARIAS

a) Ativos contingentes

Néo sdo porém, existem processos em curso cuja perspectiva de &xito € provavel, tais como: a) Programa
de ntegracdo Social (PIS), e p\e\(e\a a compensagao do PIS sobre a Receita Operacional Bruta, recolhido nos termos dos De
& 1 2.449/88, naquilo que excedeu ao valor devido nos termos da Lei Complementar n° 07/70 (PIS Repique); e b) outros tributos, cuja legalidade efou
constitucionalidade esta sendo questionada, que poderdo ocasionar o ressarcimento dos valores recolhidos.

b) Provisdes classificadas como perdas provaveis e obrigagdes legais - fiscais e previdenciarias

A Organizagao Bradesco € parte em processos judiciais de natureza trabalhista, civel e fiscal, decorrentes do curso normal de suas atividades.

Na constituicdo das provisdes a Administragdo leva em conta: a opiniao dos assessores juridicos, a natureza das agdes, a similaridade com processos
anteriores, a complexidade e o posicionamento de tribunais, sempre que a perda for avaliada como provavel.

A Administragao entende que a provisao constituida ¢ suficiente para atender as perdas decorrentes dos respectivos processos.

O passivo relacionado 4 obrigagao legal em discusso judicial € mantido até o ganho definitivo da acéo, representado por decisdes judiciais favoraveis, sobre
as quais ndo cabem mais recursos, ou a sua prescricao.

1- Processos trabalhistas

S0 agdes ajuizadas por ex-empregados, visando obter indenizagdes, em especial o pagamento de *horas extas’ em razéo de iterpretago do artigo 224
da CLT. Nos processos em que é exigido depsito judicial para garantia de execucéo, o valor das provisdes trabalhistas & aeletiva

perspectiva de perda destes depdsitos. Para 0s demais processos, a proviséo é constituida com base no valor médio apurado dos pagamentos efetuados

de processos encerrados nos tltimos 12 meses.

E certo que as horas extras realizadas séo controladas por meio do sistema de *ponto eletronico” e pagas durante o curso normal do contrato de trabalho,

de forma que s agdes orundas de exfunciondrios do Bradesco o tém veloresrelevantes

11 - Processos

Sdo pleitos de indenizagao por dano moral e patrimonial, na maioria referente a protestos, devolucéio de cheques, insercao de informagdes sobre devedores

no cadastro de restrigdes ao crédito e a reposicao dos indices de inflagdo expurgados resultantes de planos econdmicos. Essas ag

individualmente por meio de sistema informatizado e provisionadas sempre que a perda for avaliada como provavel, considerando a opinido de assessores

juridicos, natureza das ades, similaridade com processos anteriores, complexidade e posicionamento de tribunas.

Amaioria dessas ages envolve Juizado Especial Civel (JEC), no qual os limitados em 40 salarios minimos e na p

de causar impacto representativo no resultado financeiro.

Vale registrar a existéncia de expressiva quantidade de agdes judiciais pleiteando a incidéncia de indices de inflagao, que foram expurgados quando da

corregéio dos saldos de cadernetas de poupana, em razéo de planos econdmicos, que fizeram parte da politica economica do governo federal no combate

a0s indices inflacionérios no passado. Embora o Banco tenha cumprido a ordem Iega\ vigente a época, referidos processos vém sendo provisionados,
notificadas e as de perdas analisadas, considerando a jurisprudéncia atual do Superior

Tribunal de Justica (STJ).

Cabe ressaltar dois pontos quanto aos litigios a respeito de planos econdmicos: a) inexisténcia de passivo potencial um
encontra prescrito o direito a novas postulagdes; e b) o Supremo Tribunal Federal suspendeu a analise de todos os recursos interpostos até decisao final
que sera proferida por aquela Corte.

1Il - Obrigagées legais - proviséo para riscos fiscais

A Organizagéo Bradesco vem discutindo a legalidade & de alguns tributos e os quais estdo totalmente
provisionados, néo obstante as boas chances de &xito a médio e longo prazos, de acordo com a opinido dos assessores juridicos.

As principais questoes sdo:

- Cofins - R$ 5.437.503 mil (BRADESCO CONSOLIDADO - RS 6.345.973 mll) p\e\(e\a caloular ¢ recolner a Cofin, a partir de outubro de 2005, sobre o
efetivo faturamento, cujo conceito consta do artigo 2° da Lei C: . assim, a ampliagéo da base de calculo
pretendida pelo paragrafo 1° do artigo 3° da Lei n° 9.718/98;

- INSS Corretores Autonomos - (BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 1.004.092 mil) mscu«e
pagas aos prestadores de servicos autnomos, instituida pela Lei C posteriores a aliquota de 20% e
adicional de 2,5%, sob o argumento de que 0 Servicos nao so prestados as seguvaduras mas aos segurados, estando, dessa forma, fora do campo de
incidéncia da contribuicao prevista no inciso I, artigo 22, da Lei n° 8.212/91, com nova redagao contida na Lei n° 9.876/99;

- IRP/Perdas de Crédito - RS 566.841 il (BRADESCO CONSOLIDADO - RS 703.568 mil: leieia decuzir pera efel\u de apuragéio da base de calculo do

incidencia & Aria sob 5

IRPJ e da CSLL devidos, 0 valor das perdas efetivas e definitivas, totais ou parciais, sofridas no
das condicdes e prazos previstos nos artigos 9° a 14° da Lei i 9.430/96 que s6 se aplicam as perdas pmvlsanas‘
- CSLL - Dedutibiidade na base de calculo do IRPJ - R$ 256,815 mil (BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 607.405 mil): pleiteia calcular e recolher 0 imposto
de renda devido, relativo a0 ano-base de 1997 e subsequentes, sem efetuar a adicdo da CSLL na base de calculo respectiva, determinada pelo artigo 1°, da
Lei n° 9.316/96, uma vez que essa contribuicao representa uma despesa efetiva, necessaria e obrigatdria a empresa; e
- PIS - RS 285.410 mil (BRADESCO CONSOLIDADO - RS 293.267 mil): pleiteia a compensagao dos valores indevidamente pagos a maior nos anos-base
de 1994 e 1995 a titulo de contribuico ao PIS, correspondentes ao excedente ao que seria devido sobre a base de calculo constitucionalmente prevista,
ou seja, receita bruta operacional, como definida na legislagao do imposto de renda - conceito contido no artigo 44 da Lei n° 4.506/64, nele nao incluidas
as receitas financeiras.
IV - ProvisGes segregadas por natureza

Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
2011 2010 2010
Processos trabalhistas .. 2.070.765 1341.485 z 315 859 1.580.811
Processos 2292525 1.783.101 3.345.225 2.664.436
Subtotal (1) 4.363.290 3.124.586 5.661.084 4.245.247
Provisdo para riscos fiscais (2). 7.749.130 5.535.848 12.463.489 9.234.533
12.112.420 8.660.434 18.124.573 13.479.780

(1) Nota 21b; e
(2) Classificada na rubrica *Outras obrigagdes - fiscais e previdencirias” (Nota 21a),
V - Movimentagao das provisdes

Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2011
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO
Trabalhistas __Civeis scais (1) Trabalhistas ivel Fiscais (1)

Saldo no inicio do exercicio.. 1341485 1783101 5535848  1.580.811 2664436  9.234.533
Saldo adquirido. - - - 110273 7.785
Awalizagio monetaria...... 206.162 257758 578.669 206,514 380.404 997.466
Constitiges liquidas e reversdes e baixas. 1.017.049 607625 1739995  1029.090 SIET 2332128
(493.931) (355.959) (105.382) 0.634) (445.759) 08.423)

Saldo no final do exerci 2070765 2292525  7.749130 2315859  3.345225  12.463.489

(1) Compreendem, substancialmente, a obrigacdes legais.
©) Passivos contingentes classificados como perdas possiveis
A Organizagéo Bradesco mantém um sistema de acompanhamento para todos os processos administrativos e judiciais em que a Instituicéo figura como
“autora” ou “ré” e, amparada na opinido dos assessores juridicos, classifica as agdes de acordo com a expectativa de insucesso. Periodicamente séo
realizadas analises sobre as tendéncias jurisprudenciais e efetivada, se necessaria, a reclassificagéo dos riscos desses processos. Neste contexto, 0s
processos contingentes avaliados como de risco de perda possivel néo sao reconhecidos contabilmente. Os principais processos com essa

" —~
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22) OPERAGOES DE SEGUROS, PREVIDENCIA E CAPITALIZAGAO
a) Provisdes técnicas por conta
Em 31 de dezembro - RS
ecretos Leis n° 2.445/88 SEGUROS (1) IDA E PREVIDENCIA (2) CAPITALIZAGAO
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Passivo circulante e exigivel a
longo prazo
Proviséo matematica de
beneficios a conceder. 709.016 672023 77.811695 64.135.257 - - 78520711 64.807.280
Provisdo matematica de
beneficios concedidos 137.848 126140  5397.832  4.994.380 - - 5535680  5120.520
Provisdo matematica para
- - - - 3838024 3001760 3838024  3.091.769
Provisao de IBNR 1104952 1545602 743.826 607.971 - - 1848778 2153573
rovisio de prémios ndo ganhos 1966745 1.780.573 158.927 84.430 - - 2125672 1.865.003
Proviso de insuficiéncia de
contribuicao (3 - - 3636981 3332605 - - 3636981  3.332695
Provisao de sinistros a liquidar ~ 2.508.979  1.410.808  1.000.549 865.987 - - 3509528  2.276.795
- - 635.843 650397 - - 635.843 650.397
Provisao de insuficiéncia de
prém - - 473682 590545 - - 473.682 590.545
Provisio de excedente financeiro - - 379.694 357833 - - 379.694 357.833
mesao para soncios e
esgat - - - - 550177 488514 550177 488514
Proveo de despesas
administrat - - 98.794 110935 164.794 136.868 263.588 247.803
des sdo controladas  peyicaq para contingancias B B B B 929 6523 9299 6.523
Outras provisdes 1646016 1635154 670.320 552.687 - - 2316336 2.187.841
Total das provisses 8073556 770300 91.008.143 76283117 4571294 3723674 103652993  87.177.091
b) Provisdes técnicas por produto
Em 31 de dezembro - RS mil
SEGUROS VIDA E PREVIDENCIA CAPITALIZAGAO TOTAL
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
satde (1). 2020463 ~ 3511751 - - - - T 4020463 3511751
Auto/RCF 2473454 2234174 - - - - 24734 2.234.474
DPVAT 116.405 90,695 282057 203.937 - - 398.462 294632
avez que se Vida 16. 14043 3984996 3249154 - - 4001258 3.263.197
Ramos elementares . 1446972 1.319.637 - - - - 1446972 1.319.637
Plano Gerador de Beneficios
Livres - PGBL - a conceder - - 15457576 13.296.405 - - 15457576 13.296.405
i Gerior e Benefcios
Livres - VGBL - a conceder. - - 52775640  42.274.527 - - 52775640 42274527
Pinos do previdéncia - - 18.507.874  17.259.094 - - 18.507.874  17.259.094
Capitalizagao - - - - 4571204 3723674 4571294 3723674
T Ges técnicas  8.073.556  7.170.300 91.008.143 76283117 4571294 3723674 103.652.993 87.177.091
©) Garantias das provisdes técnicas,
Em 31 de dezembro - RS mil
SEGUROS VIDA E PREVIDENCIA CAPITALIZAGAC TOTAL
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Cotas de fundos de investimento
(VGBL e PGBL) - - 68233216  55570.932 - - 68233216 55.570.932
Cotas de fundos de investimento
(exceto VGBL e P 6903381 6003498 16372406 14255056 4075664  3.340.037 27.351.451  23.598.591
ftulos pblicos - 77229 4660749 4550723 - - 4860.749  4.636.952
Thulos pridos 86.803 53.428 560.495 521584 221170 207.233 877.468 782.245
2.802 2840 1280110  1.480.137 364.498 376430 1647410  1859.411
Dvenos creditorio: 772878 702588 - - - - 772.878 702,588
pésitos retidos no IRB e
depusllos judiciais. 23102 6.658 68.703 72.449 - - 91.805 79.107
Créditos de resseguros 652,686 608151 8.490 6.662 - - 661.176 614.813

Total das garantias das
provisdes técnicas. 8.441.652 392 3169  76.466.543  4.661.332 3923704 104.296.153  87.844.639
(1) Alinha de *Outras Provisoes" refere-se, basicamente, as provisdes técnicas da carteira de saide individual", constituidas para fazer frente as diferencas

dos reajustes fuuros de prémios e aqueles necessaros 2o equlibrio écnico da carera:
(2) Compreende as operagdes de seguros de pessoa e previdénc
9) A proviso de nsufciéncia de coniriigao para planos de aposcriadoria @  pensdo ¢ calculada de acordo com a t4bua blomeética AT-2000 suavizada,
agravada em 1.5% a2, (mprovement, considerardo separadamente homens (mafe) e mulheres (omale) s guals tm uma major expeciativa de ida.
o v vl de iros te 4,0% a.a, Nos planas de invalidez,  provis3a també é ¢alculada atuarialmeMs o 1eva em consklerais & tebus biométics
AT-49 (male) e taxa real de juros de 4,0% a.a.

d) Prémios retidos de seguros, de planos de ia e titulos de
Exercicios findos em 31 de dezembro - RS mil
2011 2010
Prémios emid 17.135.055 14.075.248
de previdéncia (inclui VGBL) 17.785.224 14.363.316
Sotaiag som flos o 3.047.132 2.483.683
Prémios de cosseguros cedid (190.724) (127.306)
Prémios restituid: (141.089) (123.023)
Prémios emitidos liquids 37.635.598 30.671.918
Prémios de resseguros (272.924) (194.118)
Prémios retidos de seguros, planos de previdéncia e i 37.362.674 30.477.800
23) PARTICIPAGAO MINORITARIA NAS CONTROLADAS
Em 31 de dezembro - R$ mil
2011
Banco Bradesco BBI S 116.600 108595
Outros (1) 498.658 362.941
Total 615.258 471.536
(1) Representada, basicamente, por participagao minoritaria na Odontoprev S.A.

24) PATRIMONIO LIQUIDO (CONTROLADOR)
a) Composigéo do capital social em quantidade d
O capital social, totalmente subscrito e integralizado, ¢ dividido em acdes nominativas-escriturais, sem valor nominal
Em 31 de dezembro
2010

80 0s seguintes: a) ISSQN de empresas de Arrendamento Mercanti, cuja totalidade dos processos corresponde a RS 517.667 mil no BRADESCO
CONSOLIDADO, em que se discute a exigéncia do referido tributo por estdo instaladas, para os quais

o tributo é recolhido na forma da lei, havendo casos de nulidades formais ocorridas na constituigéo do crédito tibutario; e b) IRPJ e CSLL, relativos aos
anos-bases de 2006 a 2009, lancados sobre glosa de amortizaao de agio havido na aquisic&o da Tempo Servicos Ltda., no valor total de RS 372.323 mil
10 BRADESCO CONSOLIDADO.

20) DIVIDAS SUBORDINADAS
Em 31 de dezembro - R$ mil

Ordinérias 1912.397.39 1881225318
1.912.397.191 1.881.225.123
Subtotal 3.824.794.581 3.762.450.441
Em tasourati fordindries) (2.487.000) (395.300)
Em tes (4.466.400) -
Total om. cumulaq:o 3.817.841.181 3.762.055.141

b) Movimentagéo do capital social em quantidade de agées
referenciais

inarias
1.880.830.018

Prazo
original  Valor da
emanos operagio Moeda & 2011 2010
No Pais:
CDB subordinado:
FL E G —— 5 - RS 103,0% da taxa CDI - 7.685.360
103,0% da taxa CDI
100,0% da taxa CDI + (0,344% a.a. - 0,4914% a.a.) ou
2012 2) 5 2713100 RS IPCA+(7102% a.a.- 7.632% aa) 4.346.008 4.588.559
100.0% da vaxa CDI + ©344% a0, 10817% .0 o
2013 5 575000 RS CA+(7.74% a.a.-820%aa) 882685 780335
2014, 6 1000000 RS 115.0% da taxa Gl 1419811 1755663
108,09 a 112,0% da taxa CDI ou
..... 6 1274696 RS IPCA +(6,92% a.a.- 8,55% a.a) 1774.656 1537.777
IPCA + (6,7017% a.a. - 7,1292% a.a.)
00,0% IGPM + 6,3874% a.a.
108,0% a 110,0% da taxa CDI ou
2016 6 100518 RS 000% PRE +13,0049% aa. 118035 566
2012 (2) 10 702060 RS 100,0% a1015% dataxa CDI+(0.75% aa.-0,87%aa) 2632710 5164452
2019, 10 20000 RS IPCA+7.76%aa.  27.398 23828
Letras Financeiras/Outras:
201122016, aes 6750 RS 100% da taxa CDI 7.197 -
2017 (3) 6 2990837 RS 100% da taxa CDI + (1,2685% a.a. - 1,3656% aa) 3.117.564 -
201722021 (3) de6al0 5166161 RS 104%a1125% dataxaCDI 5382923  33.269
2017 22021 (3) de6al0 221015 RS TaxaIGPM + (5,8351% a.a.- 7.0670% aa) ~ 232900 51338
2017 22021 (3) de6al0 406869 RS Taxa IPCA + (5,8137% a.a.- 7.7600% a.a) ~ 441747 91881
2017 22021 (3) de6al0 109202 RS Taxa PRE de 11,7493% a.a. - 13,8609% a.a. 122411  22.668
Subtotal - no Pais ... 20.506.045 21.235.695
No Exterior:
2011 (4) 10 Uss Taxa de 10,25% a.a. - 250656
2012 5) 10 315186 lene Taxade405%aa. 428857  366.237
..... 10 1434750  USS$ Taxade875%aa. 936511 831186
..... 10 801927 Euro Taxade 800%aa. 555017  507.552
2019...... 10 1333575  USS$ Taxade 6,75% aa. 1446390 1.284.805
2021 (6) 11 1600000  USS$ Taxade 590%aa. 3.067.402 1.867.200
Custos de emissdes sobre captacdes (30131)  (28.475)
Subtotal - no Exterior. 6.404.046 5.079.251

Total geral 26.910.091 26.314.946

(1) Vencimento de operagdes de dividas subordinadas no montante de R$ 3.981.022 mil, sendos (i) R$ 1.000.000 mil em janeiro de 2011; (i) R$ 1.171.022
mil em fevereiro de 2011; (i) R$ 710.000 mil em marco de 2011; e (iv) R$ 1.100.000 mil em junho de 2011;

(2) Liquidagdo antecipada de dividas subordinadas, sendo: (i) R$ 3.001.001 mil em julho de 2011; e (i) RS 718.702 mil em setembro de 2011;

(3) Foram emitidas letras financeiras, sendo: (i) R$ 1.520.700 mil em fevereiro de 2011; (i) RS 944.662 mil em junho de 2011; (i) R$ 3.036.137 mil em julho
de 2011; (iv) RS 1.217.106 mil em agosto de 2011; (v) RS 857.008 mil em setembro de 2011; (vi) RS 269.909 mil em outubro de 2011; e (vii) R$ 330.967
mil em dezembro de 2011, respectivamente, com vencimento até 2021;

(4) Vencimento de operagdes de dividas subordinadas em dezembro de 2011;

(8) Inclindo-se o custo de “Swap* para dlar, a taxa se eleva para 10,15% a.a; ¢

(6) Em janeiro de 2011, foram no exterior no

21) OUTRAS OBRIGAGOES
a) Fiscais e previdencidrias

US$ 500.000 mil, com taxa de 5,90% a.a. e vencimento para 2021.

m 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO CONSOLIDADO
2011 2010

BRADESCO MULTIPLO
2011 2010

Proviséo para riscos fiscais (Nota 19b IV). 7.749.130 5535848 12.463.489 9234533
onv.sao paraimpasto de renda diferido (Nota 35) 1.899.279 1.762.772 4.824.991 4.791.462
Impost bre lucros a pagar - 22981 3.050.869 2.227.860
\mpus{as e arecolher 442.259 375.401 582.341 934,860
Total 10.090.668 7.697.002 20.921.690 17.188.715

b) Diversas
Em 31 de dezembro - R$ mil

BRADESCO CONSOLIDADO
2010

Operagdes com cartdo de crédito 1.722.681 1.563.059 12.678.343 10912.930
Proviséo para aefetuar. 2.479.500 2.050.838 4.215.108 3.660.082
Provisdes civeis e trabalhistas (Nota 19b IV) 4.363.290 3124586 5.661.084 4.245.247
Credores diversos ... 802.827 495,689 3.438.299 2192778
Credores por antecipado de valor residual 3718278 5.028.932 - -
Obrigagdes por aquisicio de bens e direitos (1). 1.508.445 746.820 2103213 588,442
ObrigagBes por convénios oficiais 411056 260.477 411056 260.477
Outra 1.204.991 914.350 1315.943 1.848.020
Total 16.211.068 716.976

(1) Em 31 de dezembro de 2011, inclui R$ 911.068 mil, referente a obrigagao por aquisicéo do Banco Ber, adquirido em leiléo realizado pelo Governo do
Estado do Rio de Janeiro em maio de 2011 e consolidado a partr de novembro de 201

de ages em circulagdo em 31.12.2010.. 1.881.225.123 3762.055.141
Aumerto de cap\(a\ social por Subscigo de agoes... 31172072 31172.068 62344140
(2.091.7 (4.466.400) (6.558.100)

(2.091.700)
Quanndade b 2608 om circulagi om 31122011, 1.909.910.390 1.907.930.791 3.817.841.181
Em Assembleia Geral Extraordinria de 17 de dezembro de 2010, deliberou-se aumentar o capital social, no valor de R$ 1.500.000 mil, elevando-o de
RS 28,500,000 mil para RS 30.000.000 mil, mediante a emiss&o de 62.344.140 novas agdes, nominativas-escriturais, sem valor nominal, sendo 31.172.072
ordinarias e 31.172.068 preferenciais, o preco de R$ 24,06 por acéo, mediante subscrico particular pelos acionistas no periodo de 29 de dezembro de
2010 a 31 de janeiro de 2011, na proporgao de 1,657008936% sobre a posicéo aciondria que cada um possuia na data da Assembleia. Os acionistas
Integralzaram a5 agtes subscrias, em 18 de everei de 2011, carrespondenies a 96,53% das agdes, e s sobras cquivalentes a.3.47% do toal da oferta
foram alienadas no leildo, realizado em 15 de fevereiro de 2011, na BM&FBOVESPA, e a liquidagao financeira ocorreu em 18 de fevereiro de 2011. O
excedente da importancia destinada a formaéo de capital social, no valor de R$ 11.441 mil, apurado pela diferenca entre o preco de emisséo e o de venda
das agdes em leilao, foi contabilizado na conta *Reserva de Capital - Agio de Agdes”. O processo foi homologado pelo Bacen em 18 de marco de 2011
Em Assembleia Geral Extraordinaria de 10 de margo de 2011, deliberou-se aumentar o capital social, no valor de R$ 100.000 mil, elevando-o de
RS 30.000.000 mil para R$ 30.100.000 mil, mediante a utilizacéo do saldo das contas “Reserva de Capital-Incentivos Fiscais - IR, Atualizacao de Titulos
Patrimoniais e Fragoes de Acdes”, e parte do saldo das contas “Reserva de Capital - Agio de Acdes e Reserva de Lucros - Reserva Legal", sem emissao de
agdes. O processo foi homologado pelo Bacen em 18 de margo de 2011
<) Juros sobre o capital proprio/dividendos
As agdes preferenciais nao possuem direito a voto, mas conferem todos os direitos e vantagens das agdes ordinarias, além da prioridade assegurada pelo
Estatuto Social no reembolso do capital e adicional de 10% (dez por cento) de juros sobre o capital proprio elou dividendos, conforme disposto no inciso
do paragrafo 1° do Artigo 17 da Lei n° 6.404/76, com a nova redagéo na Lei n° 10.303/01.
Conforme disposicéo estatutaria, aos acionistas estao assegurados juros sobre o capital proprio efou dividendos que somados correspondam, no minimo, a
30% do lucro liquido do exercicio, ajustado nos termos da lei societaria.
Os juros sobre o capital préprio sdo calculados com base nas contas do patrimonio liquido, limitando-se & variacéo da taxa de juros de longo prazo (TILP),
condicionados  existéncia de lucros computados antes de sua deducao ou de lucros acumulados e reservas de lucros, em montante igual ou superior a
duas vezes o seu valor.
A politica de remuneragao do capital adotada pelo Bradesco visa distribuir juros sobre o capital proprio no valor maximo caleulado em conformidade com
a legislagao vigente, os quais sao computados, liquidos de Imposto de Renda na Fonte, no calculo dos dividendos obrigatdrios do exercicio previsto no
Estatuto Social.
Em reuniao do Conselho de Administragéo de 6 de dezembro de 2010, aprovou-se a proposta da Diretoria para pagamento aos acionistas de juros sobre o
capital préprio complementares, relativos ao exercicio de 2010, no valor de RS 1.906.000 mil, sendo RS 0,482461664 (liquido de imposto de renda na fonte.
de 15% - R$ 0,410092414) por agao ordindria e RS 0,530707830 (liquido de imposto de renda na fonte de 15% - R$ 0,451101656) por acao preferencial,
cujo pagamento foi efetuado em 18 de fevereiro de 2011
Em reuniao do Conselho de Administracao de 11 de fevereiro de 2011, aprovou-se a proposta da Diretoria para pagamento aos acionistas de dividendos em
mplemento aos juros sobre o capital proprio e dividendos, relativos ao exercicio de 2010, no valor de RS 315.100 mil, sendo RS 0,079771188 por agdo
ordindria e R$ 0,087748307 por agao preferencial, cujo pagamento foi efetuiado em 18 de fevereiro de 2011
Em reunido do Conselho de Administragéo de 27 de junho de 2011, aprovou-se a proposta da Diretoria para pagamento aos acionistas de juros sobre o
capital préprio intermedirios, relativos ao 1° semestre de 2011, no valor de RS 624.187 mil, sendo R$ 0,155520588 (liquido de imposto de renda na fonte
de 15% - R$ 0,132192500) por acao ordindria e RS 0,171072647 (liquido de imposto de renda na fonte de 15% - R$ 0,145411750) por acao preferencial,
cujo pagamento foi efetuado em 18 de julho de 2011
Em reunido do Conselho de Administracéo de 29 de agosto de 2011, aprovouse 2 proposia da Diretoia para majorar em 10% o valor dos dividendos
mensais, pag a0s acionistas, m a Sistemtica da Remuneragdo Mensal, elevando-os de RS$ 0,013219250 para
RS 0,014841175, 6laivos 45 agbes orcindras & de RS 0,0L4541175 para RS 0,015995393, 44 agbes prelerencar, em vigor desds 05 dhidendes reerents
20 més de setembro de 2011, pagos em 3 de outubro de 2011, beneficiando os acionistas inscritos em 1° de setembro de 2011.
Em reuniao do Conselho de Administracao de 12 de dezembro de 2011, aprovou-se a proposta da Diretoria para pagamento aos acionistas de juros sobre o
capital préprio complementares, relativos ao exercicio de 2011, no valor de RS 2.309.800 mil, sendo R$ 0,576206221 (liquido de imposto de renda na fonte.
de 15% - R$ 0,489775288) por acao ordindria e RS 0,633826844 (liquido de imposto de renda na fonte de 15% - RS 0,538752817) por acao preferencial,
cujo pagamento seré efetuado em 8 de marco de 2012.
0 calculo dos juros sobre o capital proprio e dividendos relativos o exercicio de 2011, esta demonstrado a seguir

mil % (1
Lucro liquid e 11.028.266
() Reserva legal (551.413)
Base de calculo ajustad: 10.476.853
Juros sobre o capital préprio (bruto) 2.933.987
imposto e rend na fonta reativo 408 oS Sobre b capil PraMTD . (440.098)
Juros sobre o capital proprio (liquido). 2.493.889
Dividendos mensais pag 655.057
Dividendos 151.291
Juros 3obrs o capltal préprio {iuldc} e dvidendos acumlados em 2011 3.300.237 31,50
s sobre o capital imulados em 2( 2.999.062 31,50

roprio (liquido) e 010
1) Petcental dos juros sobre o capital pvopnu/mwaendos Sobre & ba de caiio Ajisidn
Foram pagos e provisionados juros sobre o capital proprio e dividendos, conforme segue:

Por acao (bruto)

RS mil
Valor pagol Valor pagol
provisionado proy

IRRF
Descrigio Ordina Preferenciais ___bruto (15%) o
Juros sobre o capital proprio complementares..... 0482461 0530708~ 1.906.000 285900 ~ 1620.100
Juros sobre o capital préprio intermedirios. 0,155521 0171073 558.538 83781 474.757
Dividendos mensais .. B 0,158631 0174494 589.105 - 589.105
Dividendos 0,079771 0087748 315.100 315.100
Total acumulado em 31 de dezembro de 2010.. 0,876384 0964023 3.368.743 369.681 2.999.062
Juros sobre o capital préprio complementares provisionados (2) 0576206 0633827 2.309.800 346470 1963330
Juros sobre o caplial préprio nermediérios pagos (1 0155521 0171073 624.187 9362 530.559
DIVIAENOS MENSAIS ..o 0,163919 0180311 655.057 - 655.057
Dividendos 0,037741 0041515 151291 - 151.291
Total acumulado em 31 de dezembro de 2011 0,933387 1026726 3.740.335 440098 3300237

(1) Pagos em 18 de julho de 2011; e
(2) A serem pagos em 8 de marco de 2012.
d) Acdes em tesourari
Em reunido do Conseiho de Adminisiragao de 20 de dezembro de 2010, fo delberada  autorizacdo para a aquisiglo de agdes de propna emisséo do
Bradesco em até 15.000.000 agdes nominativas-escriturais, sem valor nominal, sendo 7.500.
Wourania ¢ postaror allefaci o CancelaMentD, se a0 d capial Socal, A aulriZagso Vigorod it g ds Junhu e 2013, Enreuno do Conselno
de Administracéo de 20 de junho de 2011, foi deliberada a renovacéo do prazo de aquisicéo de agdes, com base nas mesmas condicdes anteriores. A nova
aulorizagho vigorou até 25 e dezembro de 2011, Em reunio do Conseiho do Adminisiacdo dé o1 de dezembro de 2011, o dellhevada a renovagéo do
prazo de aquisico de agdes, com base nas mesmas condigdes anteriores. A nova autorizagao vigorara até 23 de junho de 2
Até 31 de dezembro de 2011, foram adquiridas e permaneciam em tesouraria 2.487.000 agoes ordinérias e 4.466. 400 agoes preferenciais, no
montante de R$ 183.109 mil. O custo minimo, médio e maximo por acéo ON é de R$ 23,62221, RS 25,36840 e RS 26,83286, e por agdo PN é de
RS 2620576, RS 2687120 & RS 2754291, respecivamente. O valor e mercado deseas agoes. am 31 de dezembro dé 2011, erh de RS 25,26 por
agdo ON e R$ 30,75 por agéo PN
_—
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25) RECEITAS DE PRESTAGAO DE SERVICOS
Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
Bl

BRADESCO MULTIPLO RADESCO CONSOLIDADO
2011 2010

Rendas de cartao 731,095 738.587 4864343 4103723
Conta corrente 2.769.162 2.345.339 2.786.480 2.360.606
Operagdes de Crédito....... 1.504.466 1.398.983 2.011.186 1785216
40 de fundos 779.952 747.045 1.948.641 1.807.302

anca 1.155.055 1.042.057 1213909 1.081.499
Servicos de custodia e corretagens 35.65! 206.749 449.454
de - - Sroses 433234

5 312,064 286.706 312.064 286.705

financeir: - - 298.141 291.394

Outr 168.211 155.020 397.270 504.424
Total 7.655.658 6.920.486 14.778.468 13.103.557

26) DESPESAS DE PESSOAL

Exercicios hndos em 31 de dezembro - RS mil

BRADESCO MULTIPLO RADESCO CONSOLIDADO

0 2010 2011 2010

Pre 3.926.699 3278794 5.106.320 4344897
Beneficios 1.748.415 1.420.179 2277.910 1855937
Encargos sociais 1516793 1.276.226 1.914.058 1643014
s Iucr 755.373 619.000 936916 808.094
Provisao para processos “rabainisias [69) 1.015.347 420,615 1.161.936 543.339
128,686 83.733 161.495 107.105
1 547 11.558.635 9.302.386

Total 9.091.313 7.098.
(1) Inclui, no exercicio de 2011, aprimoramento da metodologia do calculo, no valor de R$ 500.185 mil.
27) OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS

Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
BRADESCO MULTIPLO BBRADESCO CONSOLIDADO
2011 2010

Servigos de terceiros 1912283 1.857.639 3.609.729 3131152
c a 1.065.802 988.049 1578.862 1413635
Servigos do sstema financeiro 368.886 259788 51137 368.332
1.262.365 1.059.584 1.439.569 1.309.189

Tvans orte 685.415 550.964 784585 643.838
Propaqanda promogdes e publicidade ... 540,530 492751 937.481 801.216
lugu 855.406 709756 666.185 567.177

de dados 630,235 670.033 934.008 875.250

&0 de ben 688,119 566.179 557.807 462,118

Seguranca e vigilancia 327.802 268818 333422 274.046
Agua, energia e gas 205734 189572 227.058 209.745
Materiai 236,820 208.487 378813 295.806
iagen: 76.877 48.897 160.884 124.175
Outra 887.342 685268 897.790 718,580
Total 9.743.616 8.555.785 13.017.572 11194268

28) DESPESAS TRIBUTARIAS

ios findos em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO MULTIPLO RADESCO CONSOLIDADO
2011 2010

Contribuigao & Cofins. 993,741 1.103.000 2393625 2.179.692
Contribuigao ao PI 161.647 179.735 407.191 366,195
Impasto sabre Servicos de Quelquer Naiureza - IS5 263,681 236.813 413334 377,517
Despesas com IPTU. 42.201 36.079 42.954 36.737
67.283 118.465 422672 220,327

Totar 1.528.553 1.674.092 3.679.776 3.180.468

29) OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS

Exercicios ﬁndus em st de dezembro - RS mi
BRADESCO MULTIPLO DESCO CONSOLIDADO
1 2010 oot

Outras receitas financeira 290.459 319.686 1.090.745 1.000 162
Reverséo de outras provisoes operaclona\s 1. 1.752.160 77.273 2.620.153 390.332
Resultado na venda de mercadorias. - - - 39.798 51.482
Receitas de de Em:avgns e despesas 53.926 54.789 269.453 65.270
Outras (2) 2.280.108 418.605 4149.893 1.086.562

tal 0. 93.808

376, : 8.170.042 2.5
(1) Inclui: ) reversao e provisao para riscos fiscais em 31 de dezembro de 2011 - R$ 1520884 mil (Bradesco Consolidado - RS 2.125.714 mil) e
(2) Inclui receita de impostos a compensar - RS 2.306.804 mil (Bradesco Consolidado - RS 2.911.634 mil.
30) OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS

Exercicios findos em 31 de dezembro - RS mil
BRADESCO MULTIPLO. BRADESCO CONSOLIDADO
2011 2010

10
Outras de fi 1.094.866 860.785 2.875.199 2.353.342
Despesas com perdas 889.699 1.046.211 1.343.238 1342114
Amortizago de aquisicao de direitos bancarios.. 386.296 277.424 05.659 87.19:
Despesas de outras pmv\sdes opevaclona\s (1)... 3.358.656 744.948 4.359.875 1.332.709
le agio (Nota 16 - - 264.266 38.02;
Outras (2) 422,732 143.407 2.156.456 1.149.994
Total :152.249 704, 03.3;

(@) Incli ) provisdo para processo Givel - planos 6conomicos em 31 de dezembro de 2011 - R$ 312.201 mil (2010 - R$ 268.761 mil); e (i) provisao
scos scas e 31 de dezembio de 2011 - RS 2.306.804 i (Bradesco Consolidado - RS 2.911.634 mi) ¢ Bradesco Consolidado em 2010 -
RS 396751
(2) e Getpssnt e recuperabildad ce ativos - impaimont
31) RESULTADO NAO OPERACIONAL
Exercicios findos em 31 de dezembro - RS mil
BRAI

BRADESCO MULTIPLO DESCO CONSOLIDADO
2011 2010 2010
Resutade na aenasio ¢ bea de valore; bens @ imvestimentas (1) (58.989) (52.741) (14169) (115.109)
Consfituigao/reversao de Provisdes NA0 OPeracionais...... . (35533) (37.405) (31.273) (40.090)
Ouire 43822 36.831 29.274 (16.292)
(50.700) (53.315) (171.491)

(1) Incli () o consolidado de dezembro de 2011, resuitado na alienagao parcial das agdes da CETIP, no montante de RS 179.028 mil e alienagao parcial
das agges da bi Promotora de Vendas, o montante de RS 55.356 mil: () o consoldado de dezembro de 2010, esulado na alfenagéo parcal das
agdes da CPM Braxis, no montante de R$ 79.173 mi

32) TRANSAGGOES COM PARTES RELACIONADAS (DIRETAS E INDIRETAS)

a) As transacdes com partes relacionadas (diretas e indiretas) séo efetuadas em condicdes e taxas compativeis com as médias praticadas com terceiros,

vigentes nas datas das operagdes, e as principais transagdes estao assim representadas:

Em 31 de dezembro - RS mil

2011
Ativos Receitas Ativos Receitas
passivos) (despesas) passivos) (despesas)
Juros sobre o capital proprio e dividendos: 3.454.040 2.744.526 3.792.897 -
Cidade de Deus Companhia Comercal de Parmpacaes @ (571.254) - (515.598) -
Fundagéo Bradesco (1)... (204.382) - (196.305) -
Banco Alvorada SA. (2) 1.621.990 979526 1.621.990 -
Tempo e Servicos Lida. (2)... 407.307 - 407.307 -
Bradesco Administradora de Consorcios Lida, (2) - - 135.000 -
Bradesco Leasing S.A. Arrendamento Mercantil (2). 335.883 390.000 335.883 -
Elba Holdings Ltda. (2) 427.742 - 427.742 -
Bradseg 1.343.642 1.461.543 -
Banco Brauesco Cartes SA. (z) R - 115.000 6.28 -
A (2) - 1.060.000 11473 -
Serel Partlc\pacoes em Imoveis S.A. (2) 79.316 - 78.798 -
outros controladores, controladas e controle compartihado 137 200.000 18.776 -
Depésitos a vistalPoupanca: (228.441) (1.034) (851.448) (53.360)
Bradesco Vida e Previdéncia S.A. (2). (7.987) - (1.059) -
Banco Bradesco Cartdes S.A. (2)... (21.903) - (11.896) -
Bradesco Overseas Funchal Cons. Serv., Soc. Unlpes Lida (2) (644) - (21.649) -
Brasilia Cayman Investments Il Limited (2)... (148.916) - (132.284) -
STVD Holdings S.A. 2) © (512) (650.537) (53.125)
(@) (15.795) (522) (17.816) (235)
Qunos convoladores, conroladas e contole comparihado (33.187) - (16.207) -
Depésitos. (517.559) (26.348) (195.470) (14.329)
Cidad de bevs Gompantia Comercil do Pariicipagses () (45.207) 78 (30.341) (58)
Cia rasiicira de Solugges o Servgos - Aleo 3) (g (277.342) (2541) - (1.326)
(159.390) (15.271) (128.399) (11159)
Oumoe cun(mladoves Contosdas & coniole cumpammadu (35.620) (8.458) (36.730) (1.786)
Depésitos no exterior em moedas e 3.534 - 910 293
Banco Bradesco Europa S.A. (2).... 3524 - 901 203
Banco Bradesco Argentina SA. (2).... - 9 -
Aplicagdes em moedas estrangeiras: 1.564.350 42 733047 95
Banco Bradesco Eumna SA.(2)..... 1.564.350 42 733.147 95
m depésitos (

(100.455.316) (10.557.394) (91.352.320) (a 205637)
orads Cariaes, Crédito, Financiamento s invstimento SA. 2] (4.081.681) (445.633) (3.958.263) 90)
Banco Avorads & A.(2) (12.379.588) (1.389.207) (11 162.579) (795 049)
Banco Bradesco s, (27.554.148) (3.011.414) (27.274.631) (2.730.128)
Banco Boavista SA(2) (571.636) (61.012) (521.127) (47.264)
Banco Bradesco BB SA. (2) (5.028.391) (487.357) (4.291571) (373.127)
Banco IBI SA. (. (652.295) (94.181) (72.426)
Bradesco Leasmg S.A_Arrendamento Mercantil (2) (49.226.540) (5.050.293) (42.502.180) (3.804.500)
Everest Leasing S.A. Arrendamento Mercantil (2). - (15.420) (290.246) (25.809)
Outros controladores, controladas e controle compartihado (961.037) (2.877) (490.774) (4.344)
icags 41.619.902 4662149 37.206.928 4185636
Banco Bradesco SA.(: 37.132.110 4.166.428 33.201.796 3.885.259

Banco Bankpar S.A. (2 928178 92.086 778 6.7
Banco Bradesco Cartoes S.A 3206593 363.126 3013859 213897
Outios contoladores. contolaget & conicie compartiihado...... 353.021 40509 213189 16,691

Captagdes/aplicagses no mercado aberto (b):

Captagdes: (21.496.406) (2.028.437) (15.383.676) (1.370.118)
Agora CTVM S.A. (2).. . (451.949) (51.120) (410.667) (41.036)
Alvorada Administradora de Cartoes Ltda. (2) (167.626) (19.422) (196.246) (17.837)
Alvorada Servicos e Negdcios Ltda. (2).. (724.745) (78.478) (673.608) (60179)
Banco Bradesco SA(2) (125.597) (19.539) (120.534) (12.419)
Banco Bradesco Cartdes S.A. (2).... (1.148.402) (46.124) (366.140) (5.973)
Tempo e Servicos Ltda. 72.416) (116.312) (1.337.222) (115.997)
Banco Bradesco BBI 34.508) . (73.377) (11.270)
Bradesco Leasing S.A. Atrendamento Mercanil (2) (16.085.493) (1.501.629) (9.713.993) (828.652)
Bradesco S.A - CTVM (2)., (332.115) (27.738) (237.048) (16.034)
Bradesplan (579.873) (60.981) (633.621) (56.603)
Cia. Secur zadora de CYEdIIUS Financeiros Rubi (2). - (3.179) (718.671) (63.801)
have da () (578.597) (60.420) (538.759) (52.532)
Outros conlroladores controladas e controle compartiihado........ (294.995) (30.291) (363.790) (87.785)
- - - 3517
Banco Alvorada S A. (2) - - - 3517
Instrumentos financeiros derivativos (Swap) (c): 10587 1.045 51566 72344
Tempo e Servicos Ltda. (2) 6.934 (5.101) 10300 7.280
Banco Bradesco BBI SA. (z) - 2.209 50677 51202 83484
STVD Holdings S.A. (2) - 1.903 (7.845) (26.013)
Outros controladores, controladas e controle compartihado 1444 3566 (2.181) 7.593
Obrigagdes por empréstimos o repassss o exterior (c): (193.132) (2.988) (305.475) (3.602)
Banco Bradesco Europa S.A. (2) (193.132) (2873) (241.827) (3.428
Outros controladores, controladas & conirole compartinado, , (115) (63.348) (174)
Prestagio de servigos (e) (26.678) (446.049) (5.898) (472.217)
Scopus Tecnologia Lida. (2) (24.916) (371.817) (1335) (287.472)
Fidelity Processadora e Servigos S.A. (3) (10.566) (108.584) (182.027)
Cia Brasileira de Solugdes e Servicos - Alelo (3) (g) 8.772 34053 7.425 18.683
Qutros controladores, cortroladas @ controle compartinado....... 32 299 33 (21.401)
Aluguéis de - (302.899) - (246.099)
Bradesco vida & Prodéncia SA () - (23.994) - (23.476
Qutros controladores, controladas ¢ canirle compartiado - (278.905) - (222.623)
Titulos e valores mobili 63.096.725 6.155.551 49.819.208 4.442.358
Bradesco Leasing SA Anendamen 0 Mercantil 63.096.725 6.155.551 49819298 4.442.358
Opera - (12.033) (457) (5.411)
Cla Brasieira o Meios d6 Pagament - el (3. - (12.033) (457) (5.411)
Dividas (65.333) (15.263) (261.664) (17.261)
Cidade de Deus Companhia Comercial de Participacdes (1) (26.625) (9.260) (183.044) (10.281)
Fundagdo Bradesco (1) (38.708) (6.003) (78.620) (6.980)
Obrigagges por emissao de letras finanCeiras:................... (2.081.386) (219.987) - -
Bradesplan ipagoes Lida. (2) (117.944) (12.344) - -
STVD Holdings SA. - (729.045) (79.045) - -
Tempo e Servicos Lida. (2). (240.914) (25.214) - -
Cia. Securitizadora de Créditos Financeiros Rubi (2).. (775.011) (81111) - -
ANGOTTa HOIGINGS S.A. (2)...rvrre (218.472) (22.273) - -

(1) Controladores;
(2) Controladas e Coligadas;
| (9 Conrole Compartihado:

Pessoal-ch:

Deposito nerinanceiro;

(@) Recompras efou revendas a liquidar, de operagoes compromissadas, lastreadas em titulos pblicos, com taxas equivalentes as do ‘overnight;

(b) Diferenciais a receber e a pagar de operacdes de "swap”

(c) Empréstimos no exterior, captados em moeda estrangeira, para financiamento & exportagao, com encargos equivalentes  variagdo cambial e juros

lo mercado internacional;

(d) Basicamente, contratos celebrados com a Scopus Tecnologia Ltda. para servicos de manutengéo de equipamentos de informética e com a Fidelity
Processadora e Servigos S.A. para processamento de cartdes de crédito;

(€) Operacdes de securitizagao do fluxo futuro de recebiveis de faturas de cartao de crédito de clientes residentes no exterior; e

() A partir de dezembro/2011 a empresa Visa Vale - Cia. Brasileira de Solugdes e Servigos passou a ser denominada Alelo.

Aplicacdes de liquidez - depdsitos interfinanceiros com taxas equivalentes as do CDI - Certificado d

8

) do p da

Anualmente na Assembleia Geral Ordindria sao fixados:

+ O montante global anual da remuneracao dos Administradores, que é definido em reunido do Conselho de Administragao, aos membros do préprio
Conselho e da Diretoria, conforme determina o Estatuto Social;

+ Averba destinada a custear Planos de
e Administradores da Organizag&o Bradesco.

Para 2011, foi determinado o valor maximo de R$ 364.100 mil para remuneragao dos Administradores (proventos e banus) e de R$ 344.800 mil para custear

planos de previdencia complementar de contribuigao definida.

ios de curto prazo a admi

abertados dentro do Plano d do a0s

tradores
Em 31 de dezembro - RS mil

2011

Provent 337.724 224.065

Bonus 14.209 19617

351.933 243.682

Contribuigao ao IN: 78.881 54.608

otal 430.814 298.290
Beneficios pés-emprego

Em 31 de dezembro - RS mil

2011
Planos de previdéncia de definid 339.078 223832
Total 339.078 223.832

O Bradesco nao possui beneficios de longo prazo de rescisdo de contrato de trabalho ou remuneragao baseada em agdes para seu pessoal-chave
da Administracao.
Outras informagdes
1) Conforme legislagéo em vigor, as instituicdes financeiras ndo podem conceder empréstimos ou adiantamentos para:
a) Diretores e membros dos Conselhos consultivos ou administrativo, fiscais e semelhantes, bem como aos seus respectivos conjuges e parentes
até 0 2° grau;
h) Pessoas fisicas ou juridicas que participem de seu capital, com mais de 10%; e
Pessoas juridicas de cujo capital participem, com mais de 10%, a propria instituicao financeira, quaisquer diretores ou administradores da propria
msmmcac. bem como seus cOnjuges e respectivos parentes até 0 2° grau.
Dessaforma, Iho d
ou da Diretoria Executiva e seus familiares.

) Participagéo acionaria
Os membros do Conselho de Administragdo e da Diretoria possufam em conjunto a seguinte participacéo acionaria no Bradesco:
Em 31 de dezembro

2011
+ Ages ordinéria 0.74% 0.74%
+ Actes 1,03% 1,04%
: Total do agdes (1) . 89% 0,89%
(1) Em31d de 2011, éria direta e indireta d Conselho de da Diretoria no Bradesco totalizou

3,15% de ages ordinarias, 1, o9 de agdes preferéncias e 2,12% do total de ages.
33) INSTRUMENTOS FINANCEIROS
a) Gerenciamento de riscos
A atividade de gerenciamento dos riscos é altamente estratégica em virtude da crescente complexidade dos servicos e produtos e da globalizago dos
negécios da Organizagdo, motivo pelo qual esta constantemente sendo aprimorada em seus processos.
As declsnes da Organizagéo s pautadas em fatores que combinam o retormo sabre o risco previamente identificado, mensurado e avaliado, viabilizando
s para o alcance dos objetivos estratégicos e zelando pelo fortalecimento da Instituigao.
A Orgamzacau exerce o controle dos riscos de modo integrado e independente, proporcionando unicidade as politicas, processos, critérios e metodologias
de controle de riscos por meio de um 6rgo estatutario, o Comité de Gestdo Integrada de Riscos e Alocagao de Capital, o qual é apoiado por comités
especificos e politicas de gerenciamento de riscos aprovadas pelo Conselho de Administragao.
Gerenciamento de risco de crédito
O risco de crédito é representado pela possibilidade de ocorrer perdas associadas ao néo cumprimento, pelo tomador ou contraparte, de suas respectivas
obrigacdes financeiras nos termos pactuados, bem como a desvalorizago de contrato de crédito decorrente da deterioragao na classificago de risco do
tomador, a redugao de ganhos ou remunerages, as vantagens concedidas na renegociagéo, aos CUSIOS de recuperago e a outros valores relativos ao
descumprimento de obrigagdes financeiras da contraparte.
0 gerenciamento de risco de crédito da Organizagéo é um processo continuo e evolutivo de mapeamento, desenvolvimento, afericdo e diagnéstico, através
de modelos, instrumentos e procedimentos; exige alto grau de disciplina e controle nas analises das operagdes efetuadas e preserva a integridade e a
mdependencla dos processos.

de crédito, de titulos e valores mobilidrios
e insirumentos financeiros derivativos. Ha também o risco de crédito em obngat;oes financeiras relacionadas a compromissos de empréstimo ou prestacao
de garantias financeiras.
Gerenciamento de risco de mercado
O isco de mercado é representado pela possiildade de perda financeia por oscilagdo de pregos @ taxas de juros dos aiios financeiros da Organizagéo,
uma vez que suas carteiras ativas e passivas podem apresentar de prazos, moedas e
Este risco ¢ cuidadosamente identificado, mapeado, mensurado, mitigado e gerenciado. O perfil de expos.cau a risco de mercado da Organizagdo é
conservador, com diretrizes e limites monitorados diariamente, de maneira independente.
0 controle do risco de mercado é realizado para todas as empvesas da Organizagao ﬂe maneira corporativa e centralizada. Todas as atividades expostas a
risco de mercado sao mapeadas, magnitude, com seus respectivos planos de mitigacao devidamente
aprovados pela estrutura de governanca
Apresentamos o balango patrimonial por moedas.

Em 31 de dezembro - RS mil

2011
Estrangei: Estrangeira
Balango Nacional )@ )@
Ativo
Circulante e realizavel a longo prazo 746.090.429 694.288.597 51.801.832 36.782.812
22573.846 16.130.278 6.443.568 1822578
Aplicades de 82.303.126 79.598.326 2.704.800 1.205.294
Titulos e valores momlvavms € instrumentos financeiros derivativos 265.723.593 256,920,166 8.803.427 7137615
Relagdes 72.905.478 72.905.478 - -
Operagdes de credito e 35 arrendaimérto mercant] 229,888,872 205.474.737 24.414.135 19.356.040
Outros créditos e outros valores e bens. 72695514 63.259.612 9.435.902 7.261.285
P 15.442.123 15.398.968 43.155 30.431
2051717 2051455 262 132
Imobilizado de uso e de arrendamento 4.412.843 4.396.605 16238 8.827
Intangi 8.977.563 8.950.908 26.655 »
761.532.552 709.687.565 51.844.987 36.813.243
Passivo
Circulante e exigivel a longo prazo. 704.664.300 644.551.900 60.112.400 35.811.510
Deposit 217.424.227 196.902.436 20521791 7.981.321
Captagdes no mercado aberto 197.448.226 194.135.173 3.313.053 4.072.929
Recursos de emissao de titulos 41522.162 33.112.184 8.409.978 5.356.989
Relagdes e 4.614.069 3.007.157 1.606.912 1591171
Obrigagdes 53.246.936 35.554.622 17.692.314 8316019
nstrumented fnanteiros deravos 663.477 71.004 201.316
Provisao técnica de seguros, previdéncia e capitalizagao .. 103.652.993 103.651.809 1184 1185
Outras obrigagdes:
- Dividas 26.910.091 20.506.045 6.404,046 5.079.252
- Outra 59.111.025 57.018.997 2.092.028 3211.328
Resullados de exercicios futuros . 671330 671.330 - -
‘minoritéria nas controladas . 615.258 615.258 - -
Pammomo liquid 55.581.664 55.581.664 - -
otal 761.532.552 701.420.152 60.112.400 35.811.510
Posicdo liquida de ativos e passivos. (8.267.413) 1.001.733
DErVa(IVOS POSIGAD 1QUIda (2)-...vv (7.126.834) (13.621.932)
Outras contas de liquidas (3) (481.192)
Posigao cambi: a (passiva (15.875.439) (12.627.913)

liqu
(1) Valores expressos e/nu indexados, basicamente, em dolares norte-americanos;
(2) Excluidas as operagdes venciveis em D+1, a serem liquidadas em moeda do Glimo dia do més; e
(3) Referem-se a outros compromissos registrados em conta de compensacao.
VaR Modelo Interno - Carteira Trading

Em 31 de dezembro - RS mil

Fatores de riscos 2011
Prefixado 34.963 16510
Cupom cambial 18.352 5199
Moeda estrangeir 38.360 6179
1GP-M 441 1556
1PC) 82545 11102
Renda variavel. 47.040 1049
T 21.902 2845
outr 5
Efeito & & (114.819) (21.674)
VaR (Value at Risk) 128.832 22861

Anélise de sensibilidade

A Carteia Trading também é acompanhada diariamente por anises de sensibiidade, que medem o efeto dos movimentos das curvas de mercado e dos
pregos sobre nossas posicdes. Além disso, é realizada analise financeiras (Carteiras Trading e Banking) da
Organizagdo, seguindo as determinacdes da Instrugéo CVM ne 47508

Cabe ressaltar que os impactos das exposices financeiras da Carteira Banking (notadamente nos fatores taxa de juros e indices de precos), ndo
necessariamente representam potencial prejuizo contabil para a Organizago. Isto ocorre porque parte das operagdes de crédito que estdo na
Carteira Banking ¢é financiada por depositos a vista e/ou poupanca, 0s quais sao *hedge natural” para eventuais oscilagdes de taxa de juros, bem como
as oscilagdes de taxa de juros nao representam impacto material sobre o resultado da instituicao, uma vez que a intengao é manter as operacdes de
crédito até o seu vencimento.

idade - Carteiras Trading e Banking

Analise de Sen:

RS mil
Carteira Trading e Banking (1)
dez/11 dez/10
- 2 3 1 _ 2 3

Taxa de Juros Exposicdes sujeitas a variacdes de
em Reais taxas de juros prefixadas e

cupom de taxas de juros (6.277) (1568.110) (2971.275)  (4.559) (1333.759) (2.552.669)
indices de Pregos Exposicdes sujeitas & variagéo da taxa

dos cupons de indices de precos (11480) (1.422.256) (2590.408) (11.338) (1.440.641) (2578.706)
Cupom Cambial Exposicaes sujeitas & variagdo da taxa

dos cupons de moedas estrangeiras (438)  (40667)  (79.234) (76)  (5.223)  (10.283)
Moeda Estrangeira Exposigdes sujeitas & variagao cambial (11171)  (279.274)  (S58.549)  (3.061)  (76.533)  (153.066)
Renda Variavel Exposices sujeitas & variagéo do

preco de agdes (19096)  (477.394)  (954.788) (16.610) (415241)  (830.483)
Soberanos/Eurobonds Exposigoes sueitas & variago da
e Treasuries taxa de juros de papéis negociados

no mercado internacional (L989)  (27.072)  (54.338) (383)  (7.411)  (17.556)
outros Exposigdes que nao se enquadram

nas definigoes anteriores (1.644) (3.288) (10) (246)
Total sem correlagéo (50517) (3.816.417) (7.211.880)  (36.037) (3.279.054) (6.143.255)
Total com correlagao (31.504) (2773.835) (5.210.427) (24.371) (2721.192) (5.058.152)
(1) Valores liquidos de efeitos fiscais.
Demonstramos também a sequir, a andlise de Carteira Trading, que representa 5 a impactos

relevantes sobre o resultado da Organizagéo, valendo ressaltar que os resultados apresentados revelam os impactos para cada cenario numa posicao
estatica da carteira. O dinamismo do mercado faz com que essas posicdes se alterem continuamente e no obrigatoriamente refitam a posico aqui
demonstrada. Além disso, conforme comentado anteriormente, temos um processo de gestao continua o risco de mercado, que procura, constantemente,
pelo dinamismo do mercado, formas de mitigar/minimizar os riscos associados, de acordo com a estratégia determinada pela Alta Administragao. Assim,
em casos de sinais de deterioracéo de determinada posicao, agdes proativas sdo tomadas para minimizagao de possiveis impactos negativos, visando
maximizar a relagao risco retorno para a Organizago. )
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Analise de Sensil

idade - Carteira Trading
RS mil

As Ges dos funcionarios e do Bradesco e suas controladas 530 equivalentes de no minimo 4% do saldrio, exceto para os
que, em 2001, optaram por migrar do plano de beneficio definido para o plano de contribuicdo definida (PGBL), cujas contribuices foram

Carteira Trading (1)

dez/11 dez/10
-1 2 3 1 2 @

Taxa de Juros ExposicBes sujeitas a variagdes de
em Reais taxas de juros prefixadas e

cupom de taxas de juros (750)  (186.845)  (361825) (439) (13039%6) (251911
indices de Pregos Exposictes sujeitas & variacdo da taxa

dos cupons de indices de pregos (2258)  (292.015)  (560.960) (374)  (55.064)  (106.444)
Cupom Cambial Exposicdes sueitas & variagdo da taxa

dos cupons de moedas estrangeiras (596) (54.802)  (106.992) (40) (3.924) (7.650)
Moeda Estrangeira ExposicBes sujeitas a variagdo cambial (10255)  (256.370)  (512739)  (3707)  (92.673)  (185.345)
Renda Variavel Exposictes suiies avariagéo do

preco de agde: (3940)  (98511)  (197.023) (322)  (8054)  (16.109)
Soberanos/Eurobonds ExposicBes sujeitas a variagdo da
e Treasuries axa de juros de papéis negociados

no mercado internacional (1985)  (25.277)  (50.144) (1s4) (4570 (8.927)
Outros ExposicBes que ndo se enquadram

nas definigdes anteriores - (16) (32) - [N &)
Total sem correlagao (19.784)  (913.836) (1.789.715)  (5.036) (294.682)  (576.387)
Total com correlagéo (13.270)  (512229)  (995.375)  (2.669) (155.665)  (301.866)

(1) Valores liquidos de efeitos fiscais.

As andlises de sensibilidade foram efetuadas a partir dos cenérios elaborados para as respectivas datas, sempre considerando as informagdes de mercado
na época e cendrios que afetariam negativamente nossas posigoes, conforme exemplos abaixo:

Cendrio 1:  Com base nas informagdes de mercado (BM&FBOVESPA, Anbima etc.) foram aplicados choques de 1 ponto base para taxa de juros e 1% de
variagéo para pregos. Por exemplo: no cenario aplicado sobre as posigdes de 30.12.2011 a cotagao ReallDdlar foi de R$ 1,88, Para o cendrio
de juros, a taxa prefixada de 1 ano aplicada nas posigoes de 30.12.2011 foi de 10,06% a.a.

Foram determinados choques de 25% com base no mercado. Por exemplo: no cenério aplicado sobre as posicdes de 30.12.2011 a cotagao
Real/DGlar foi de RS 2,33. Para o cenario de juros, a taxa prefixada de 1 ano aplicada nas posigdes de 30.12.2011 foi de 12,56% a.a. Os
cenarios para os demais fatores de risco também representaram choque de 25% nas respectivas Curvas ou pregos.

Foram determinados chogues de 50% com base no mercado. Por exemplo: no cendrio aplicado sobre as posigdes de 30.12.2011 a cotagdo
Real/Délar foi de R$ 2,80. Para o cenario de juros, a taxa prefixada de 1 ano aplicada nas posicdes de 30.12.2011 foi de 15,07% a.a. Os
cendrios para os demais fatores de risco também representaram choque de 50% nas respectivas Curvas ou pregos.

Risco de Liquidez

Risco de Liquidez & representado por descasamentos no fluxo de caixa, decorrentes de dificuldades de se desfazer rapidamente de um ativo ou de se obter
recursos, impossibilitando a liquidacéio de posicdes ou gerando responsabil

A Organizagdo dispde uma Politica de Gestdo de Riscos de Mercado e Liquidez, que, juntamente com as normas e procedimentos decorrentes, definem
néo somente os niveis minimos a serem observados, levando inclusive em consideracao cenérios de estresse, mas também em que tipo de instrumentos
financeiros os recursos devem permanecer aplicados, e define ainda a estratégia de atuagao a ser acionada em caso de necessidade.

O processo de gerenciamento do risco de liquidez contempla didrio da s recursos

do nivel minimo de liquidez e do plano de contingéncia para suuacbes de estresse. O controle e 0 acompanhamento das posigdes sao realizados de
maneira centralizada.

Cenario 2:

Cenario 3:

Apresentamos o balango patrimonial por prazos - Consolidado
Em 31 de dezembro - RS mil

1230 312180 1812360  Acimade indeter-
dias dias dias 360 dias minado Total
Ativo
Circulante e realizavel a longo prazo 399.938.521  113386.528  54.602.795  178.162.585 - 746.090.429
D 22573.846 - - - - 22573846
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez. 36649823 42457764 1301477 1894062 - 82303126
Titulos e valores mobiliarios e instrumentos
financeiros derivativos (1) (2)- 216243415 3324459 10407683 35748036 - 265723593
Relagdes interfinanceiras e interdependéncias. 72.376.793 - - 528,685 - 72905478
Operagdes de crédito e de arrendamento mercantil 24953452 55944775 36780758  112.200.887 - 229.888.872
Outros créditos e outros valores e bens 27141192 11650530 6112877  27.781915 - 72695514
380833 1720022 1452077  7.945830 3934361  15.442.123
- - - - 2051717 2051717
Imobilizado de uso e de arrendamento . 56.842 284212 341054 3362788 367047 4412843
Intangivel 332991 1435810 1111023 4583042 1514697  8.977.563
400328354 115106550  56.054.872 186108415 3934361 761532552
332462072 107.361.975  44.902.926 150.427.483 2330274  637.484.730
375130195 50225021 41655910  237.653.174 - 704.664.300
Depositos (3) 106591857 13966392  11550.087  85.315.891 - 217.424.227
aptagdes no mercado aberto (2) 144001693 11603596 5209609  36.633.328 - 197.448.226
Recursos de emissao de titulos .. 354086 6121755 8032602  27.013.719 - 41522162
Relagses interfinanceiras e interdependéncias 4.614.069 - - - - 4614069
Obrigagdes por empréstimos e repasses. 8083498 9766042 9213504  26.183.892 - 53246936
Instrumentos financeiros derivativos .. 191.945 183.418 76070 283138 - 734571
Provisdes técnicas de seguros, pvevménua
& Capitalizagao (3)....... 78061170 2527052 1471243 21593528 - 103.652.993
Outras obrigagdes:
- Dividas subordinadas. 103974 2788605 4616848  19.400.664 - 26910001
- Outra 33127.003 3268161 1485047 21220014 - 59.111025
Resultados de exercicios futuros 671.330 - - - - 671.330
minoritéria nas - - - - 615.258 615.258
Patrimonio liquido.. - - - - 55581.664  55.581.664
Total em 2011 375801525 50225021 41655910 237.653174  56.196.922  761.532.552
Total em 2010... 314477505 40862788 42254168 191375883  48.514.386  637.484.730
Ativos liquidos acumulados em 2011 24526829  89.408.358 103.807.320  52.262.561 - -
Ativos liquidos acumulados em 201 84.567  84.483.754 87132512  46.184.112 - -
(1) As aplicagdes em fundos de investimento estao classificadas no prazo de 1 a 30 dias;
(2) As operages vinculadas a compromissos de recompra esto classificadas conforme o prazo da operacdo; e
(3) Os depositos a vista, de poupanca e as provisdes técnicas de seguros, previdéncia e capitalizagéo, representadas por produtos “VGBL® e ‘PGBL, estéo

classificados no prazo de 1 a 30 dias, sem considerar a média histérica do giro.

Risco Operacional

O risco operacional é representado pela perda resultante de processos internos, pessoas e sistemas inadequados ou falhos e de eventos externos. Essa

definiao inclui o Risco Legal, mas exclui o Estratégico e o Reputacional.

A atividade de gerenciemento do risco operacionsl & imprescindivel para a gerecto de valor aggegado. O controle desie risco 6 realizado de maneira
meio de planos de mitigagéo e acompanhamento, de maneira consolidada e em cada empresa da Organizagdo.

Dentre os planos de mitigagao de riscos a existéncia do de negdcios, que consiste em planos

formais a serem adotados em momentos de crise, para garantia da recuperagéo e da continuidade dos negécios, assim como da prevencéo de perdas.

Gerenciamento de Capital
O processo de gerenciamento de capital é realizado de forma a proporcionar condigBes para o alcance dos objetivos estratégicos da Organizagao, levando
em consideragdo o ambiente econdmico e comercial onde atua. Este processo ¢ compativel com a natureza das operages, complexidades dos produtos e
servigos e com a dimensao da exposicao a riscos da Organizagdo,

Sob a ética do Bacen, as instituigdes financeiras devem manter, permanentemente, capital (Patrimonio de Referéncia) compativel com os riscos de suias
atividades, representado pelo Patrimonio de Referéncia Exigido (PRE). O PRE ¢ calculado considerando, no minimo, a soma das parcelas de risco de
crédito, risco de mercado e risco operacional.

O processo de adequacéo do Patrimonio de Referéncia ¢ acompanhado diariamente e visa assegurar que a Organizagdo mantenha uma solida base de
capital para apoiar o desenvolvimento das atividades e fazer face aos fiscos incorridos, seja em situagdes normais ou em condicdes exiremas de mercado,
além de atender aos requerimentos regulatorios de capital.

Apresentamos a seguir o calculo do indice de Basilei:

Em 31 de dezembro - R$ mil

mantidas nos niveis que vigoravam no plano de beneficio definido quando da transferéncia de plano, observando sempre o minimo de 4% do salério.
As obrigagdes atuariais do plano de contribuiggo definida (PGBL) estao integralmente cobertas pelo patrimonio do FIE correspondente.
Além do plano (PGBL) anteriormente apresentado, esta assegurado aos participantes que optaram em migrar do plano de beneficio definido, um beneficio
proporcionl dferido,correspondente aos seus dieits acumulados nesse plano. Para os participantes do plano de benefici defiido, migrados ou o para
0 PGBL, participantes aposentados e pensionistas, o valor presente das obi do plano esta i e coberto por aivos garantdores.
0Banco Alvorada S.A. (incorporador do Banco Baneb S.A.) mantém planos de ok
por meio da Fundagao Baneb de Seguridade Social - Bases (relativos aos ex- empregadns do Baneb). As nbngacﬁes atuariais dos planos de contribuigao
definida e beneficio definido estao integralmente cobertas pelos patrimonios dos plan
0 Banco Bradesco BBI S.A. (atual denominagao do Banco BEM S.A) patrocina planus de aposentadoria complementar de beneficio definido e de
contribuicéo definida, por meio da Caixa de Assisténcia e Aposentadoria dos Funcionarios do Banco do Estado do Maranhao - Capof.
A Alvorada Cartdes, Crédito, Financiamento e Investimento S.A. (Alvorada CCFI) (incorporadora do Banco BEC S.A.) patrocina plano de beneficio definido
por meio da Caixa de Previdéncia Privada do Banco do Estado do Cearé - Cabec.

Com base no parecer do atuario independente, o valor presente das obrigagdes atuariais do plano de beneficio definido e de seus ativos para cobertura
dessas obrigagdes assumidas pelas suas controladas Banco Alvorada, Banco Bradesco BBI e Alvorada CCFI, estava assim representado:

Em 31 de dezembro - RS mil
2010

2011
Ativo liquido do plano 1.032.853 970804
Passivos atuariai 999.483 902.105
370 68.789

33.
Principais premissas utiizadas na avaliagdo atarial dos planos do Banco Alorada, Banco Bradesco BBI e Avorada CCFI:
Em 31 de dezembro
201

Fatores de riscos. 2011 0
Taxa nominal de descont 1051% aa. 1077%a.
Taxa nominal de retorno minimo esperado dos afivos 10,51% aa. 1077%aa.
Taxa nominal de salariais futuro: 7.63%aa. 7.63%aa.
Taxa nominal de crescimento dos beneficios da previdéncia social e dos planos.... 450% a.a. 450% a.a.
Taxa de inflag; 450% aa. 450% aa.
Tabua biomérica de meriaiiads gora AT83 AT83
Tabua biométrica de entrada em invalid Tabua “Mercer" Tébua “"Mercer"
Taxa de rotatividade esperada 0,30/(Tempo de 0,30/(Tempo de
Servigo + 1) Servigo + 1)
de ingresso em 100% na 100% na
12 elegibilidade 12 elegibilidade
‘aum beneficio aum beneficio
pelo plano pelo plano

Os recursos garantidores dos planos de previdéncia sao investidos de acordo com a legislagdo pertinente (ttulos publicos e privados, agdes de companhias
abertas e imoveis).

Bradesco, em suas dependéncias no exterior, proporciona para seus funciondrios e administradores plano de pensdo de acordo com as normas
estabelecidas pelas autoridades locais, que permite acumular recursos financeiros ao longo da carreira profissional do participante.
As despesas com contribuides efetuadas no exercicio de 2011 totalizaram - R$ 418.106 mil (2010 - R$ 289.032 mil), BRADESCO CONSOLIDADO -
RS$ 566.724 mil (2010 - R$ 379.486 mil).
‘Além desse beneficio, o Bradesco e suas controladas oferecem aos seus funcionarios e administradores outros beneficios, dentre os quais: seguro satde,
assisténcia odontoldgica, seguro de vida e de acidentes pessoais e treinamento profissional, cujo montante dessas despesas, incluindo as contribuigdes
mencionadas anteriormente, totalizou no exercicio de 2011 - R$ 1.877.101 mil (2010 - R$ 1.503.912 mil) BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 2.439.405 mil
(2010 - R$ 1.963.042 mil).

35) IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL
a) Demonstragio do calculo dos encargos com imposto de renda e contribuigao social

Exercicios findos em 31 de dezembro - RS mi
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDABO
2011

2010
Resultado antes do imposto de renda e contribuigdo social 9451477 9.980.602 14 533 330 14 559 750
Encargo total do imposto de renda e contribuigao social as
aliquotas de 25% e 15%, respectivamente (1).............. (3.660.471) (3.992.241) (5.853.332) (5.839.900)
Efelto no célcuio dos tributos:
em coligad: 4.609.227 3.545.833 57527 50.900
o 941.234 (345.438) 956.878 (364.763)
Despesas indedutives liquidas de receitas nao tributéveis (255.981) (201.460) (428.666) (302.237)
Crédito tributario de periodos anteriores constituidos. - 20.027 - 318.486
Juros sobre o capital proprio (pagos e a pagar)... 1173505 985,815 1173595 985.815
Juros sobre o capital proprio (recebidos e a receber) (1.097.810) - - -
Outros valores 67.295 28535 628.370 696.063
Imposto de renda e contribuigéo social do exerc 1.877.089 (3.465.628) (4.455.636)

X 41.07

(1) A aliquota da contribuicdo social para as empresas dos segmentos financeiros e de seguros foi elevada para 15%, de acordo com a Lei n° 11.727/08,
permanecendo em 9% para as demais empresas (Nota 3h); e

(2) Inclui equalizagao da aliquota efetiva da contribuigao social em relagao a aliquota (40%) demonstrada.

b) Composicéo da conta de resultado de imposto de renda e contribuigo social

i0s findos em 31 de dezembro - RS
BRADESCO MULTIPLO BRADESCO CONSOLIDADO

2010 2011 2010
Impostos correntes:
Imposto de renda e :onmbulgao social devidos (384.570) (1.297.582) (6.296.298) (6.184.839)
Impostos diferidos
Cansulmcan/reahzacan no exercicio sobre adigdes temporérias... 2281206 1.618.750 3.056.727 1.839.076
Utilizagao de saldos iniciais de:
Base negativa social (81.778) (75.715) (122.576) (102.266)
Prejuizo fiscal (72.089) (236.494) (268.459) (382.714)
Crédito tributario de exercu:los anlenores constituidos:
Base negativa de - - - 39.260
Prejuizo fiscal - - - 35.684
Adi - 20027 - 243542
Constituigaolutilizagao no exen:lclo sobre:
Base negativa de 134.226 12,085 147875 25.986
Prejuizo fisc 94 - 17.103 30635
2.261.659 1.338.653 2.830.670 1.729.203
Imposto de renda e contr 1.877.089 41071 (3.465.628) (4.455.636)
c) Origem dos créditos tributarios de imposto de renda e contribuigéo social diferidos
RS mil
MULTIPLO
Saldo em Constituigao Saldo em
31122010 1) Realizagdo 31122011
Provisto para réditos de iuidagdo duvidosa 6.279.842 4.038.790 2317.694 8000938
Provisdes ¢ 692.850 361.277 137117 917.010
rovisoes fiscai 1.835.686 800.364 9.914 2.626.136
Provisio trabalhista 542607 469.975 184.366 828.306
Proviséo para de titulos e 18.220 1151 17,615
rovisdo par i NS Ao de uso. 37.898 16.369 18.429 35838
Ajuste a valor de mercado dos titulos para Negociagao....... 39.066 - 39.066 -
‘Agio amortizado 166.836 6.666 5.780 167.722
utro: 1.246.389 437.756 1.137.020 547.125
Total dos créditos tributarios sobre diferengas temporarias. 10.859.484 6.131.743 3.850.537 13.140.690
Prejuizo fiscal e base negativa de contribuigéo social do Pais
rior 211343 134.320 153,867 191.796
Subtotal 11.070.827 6.266.063 4.004.404 13.332.486
Ajuste a valor de mercado dos titulos disponiveis para venda. - 218.804 - 218.804
Conmbulqao social - Medida Proviséria n° 2.158-35/01. 123.067 13.169 109.898
Total dos 0s tributas 11.193.894 6.484.957 4.017.573 13.661.278
mmgagaes fiscais di 1.762.772 520.804 384207 1.899.279
Créditos tributarios liquidos das obrigades fiscais diferidas . 9.431.122 5.964.153 3.633.276 11.761.999
- Proporgdo dos créditos tributarios liquidos sobre o
patriménio de referéncia (Nota 33a) 16,9% 16,5%
- Proporgéo dos créditos tributarios li sobre o ativo total 1,5% 1,6%

(1) Contempla o crédito tributério relativo a elevagao da aliquota de contribuicdo social para as empresas dos segmentos financeiro e de seguros,
determinada pela Lei n° 11.727/08, 0 quais correspondem ao valor de RS 164.918 mil (Nota 3h).

2011
Econdmico- Econémico-
Base de calculo - indice de Basileia Financeiro financeiro Financeiro financeiro
Patriménio Liquid 55.581.664 55.581.664 48.042.850 48.042.850
Reducéo s atvos diaridos, conforme Resolucéio n° 3.444/07
MN (167.521) (248.103) (206.257) (296.018)
Redugzo dos ganhos/perdas de ajustes a valor de mercado em
DPV e derivativos, conforme Resolugéo n° 3.444/07 do CMN 2.765.034 2.765.034 1677537 1677537
4 186.035 615.258 175671 471536
Patriménio de referéncia nivel | 58.365.212 58.713.853 49.689.801 49.895.905
Soma dos ganhos/perdas de ajustes a valor de mercado em DPV
& derivativos, conforme Resolugéo n° 3.444/07 do CMN..... (2.765.034) (2.765.034) (1.677.537) (1.677.537)
ivida 15.630.207 15.630.207 8.050.760 8.050.760
vel 12.865.173 12.865.173 6.373.223 6.373.223
tal (nivel |+ nivel Il) . 71.230.385 71.579.026 56.063.024 56.269.128
Deducéo dos instrumentos de caplacéu conforme Reso\ucén
n°3.444/07 do CMN (103.484) (103.484) (94.657) (123.100)
Patriménio de referéncia (a). 71.126.901 71.475.542 55.968.367 56.146.028
Alocagao de capital (por risco)
- Risco de crédito (1) 48.139.653 47421690 38.738.750 38.938.440
- Risco de mercado 1.926.942 1.926.942 380.236 380.236
] 2.004.421 2810.237 1.758.568 2574.130
de referéncia exigido (b) 52.071.016 52.158.869 40.877.554 41.892.806
-b) 19.055.885 19.316.673 15.090.813 14.253.222
Ativo ponderado pelo risco () 473.372.870 474171536 371.614.123 380.843.686
indice de Basileia (alc) 15,03% 15,07% 14,74%

15,06%

(1) Conforme Circular n° 3.563/11, 0 Bacen reduziu a necessidade de capital para operacdes de crédito (revogagéo da Circular n° 3.515/10) e aplicagéo
em cotas de fundos de investimentos vinculados a planos de previdéncia complementar aberta (PGBLeVGBL).

b) Valor de mercado

0 valor contabil

is i financeiros esta a seguir:
Em 31 de dezembro - R$ mil

0 das provisdes para

dos princi

RS mil
BRADESCO CONSOLIDADO
Saldo em a Saldo em
31.12.2010 Realizagdo 31.12.2011
Provisao para créditos de liquidagdo duvidosa 8.797.082 5.493.391 3.306.918 10.983.555
Provisdes civeis 1.025.560 481765 222.448 1.284.877
Provisdes fiscai 2.770.672 1.458.312 141639 4.087.345
Provisao trabalhista 627215 497.632 209.069 915778
Provisao para de titulos e 406.230 3078 3.240 406.068
Provisao para ns ndo de u 105,913 51.002 63376 93539
Ajuste a valor de mercado dos titulos para negociagao. 58.546 768 43.119 16.195
Agio amortizado 600.836 7.528 196.747 411617
outre 1.941.814 889.749 1.639.942 1.191.621
Total dos créditos tributarios sobre diferengas temporarias. 16.333.868 8.883.225 5.826.498 19.390.595
Prejuizo fiscal e base negativa de contribuigo social do Pais e
Exterior 739.453 164.978 391.035 513.396
btotal 17.073.321 9.048.203 6.217.533 19.903.991
Ajuste a valor de mercado dos titulos disponiveis para venda.... 215.881 684.566 50.026 841.421
Contribuigo social - Medida ProvisGria n° 2.158-35/01 157.813 - 13170 144.643
Total dos créditos tributarios (Nota 11b). 17.447.015 9.732.769 6.289.729 20.890.055
i 4.791.462 839.215 805.686 4.824.991
12.655.553 8.893.554 5.484.043 16.065.064

- Proporgéo dos créditos tributarios liquidos sobre o

patrimonio de referéncia (Nota 33a)
- Proporgéo dos créditos tributarios liquidos sobre o ativo total . 21%
(1) Contempla o crédito tributario relativo a elevacéo da aliquota de contribuicdo social para as empresas dos segmentos financeiro e de seguros,
pela Lei n° 11.727/08, os quais correspondem ao valor de R$ 226.711 mil (Nota 3h)

Lucro (prejuizo) nao realizado sem efeitos fiscais

d) Previséo de realizagdo dos créditos tributarios sobre diferengas temporérias, prejuizo fiscal e base negativa de contribuigao social e crédito

Carteira Valor Valor de No - tributario de contribuigao social MP n° 2.158-35
contabil mercad resuitado patriménio liquido Exercicios findos em 31 de dezembro - RS mil
2010 2011 2010 BRADESCO MULTIPLO
Titulos e valores mobiliarios e instrumentos Prejuizo fiscal
financeiros derivativos (Notas 3e, 3f e 8) 265723503 270620534 3108953 4632351 4896941  4.607.874 Diferengas e base negativa
- Ajuste de ttulos disponiveis para venda Imposto  Contribuicdo _ Imposto  Contribuicao
(Nota 8cll) . . - - (787.989) 24.477 - - de renda social de renda social Total
- Ajuste de titulos mantidos aié o vencimento 01 2308022 1.362.444 - - T 3670466
(Nota 8d item 6). - - 4896941 4607874 4896941  4607.874 2013 2308021 1362443 - - 3670464
Operagdes de crédito e de arrendamento 2014. 2.301.580 1.359.328 6.771 10.490 3.678.169
mercanti (1) (Notas 3g e 10) 268.667.865  268.597.895 (69.970) 53.933 (69.970) 53933 201 683.007 386.329 50.798 67.677  1.187.901
(2) (Notas 3j e 1 2051717 10407265 8355548 6734856 8355548  6.734.856 2016 683.007 386,329 - 56060  1.125.486
Ages em tesouraria (Nota 24d)... 183.109 200238 - - 17.129 110 Total 8283817 4856873 57.569 134227 13.332.486
Depositos a prazo (Notas 30 e 17a) 124127364 123918672 208692 168.129 208.692 168.129 .
Recursos de emissao de titulos (Nota 17¢) 41522162 41771734 (249.572) (71.833) (249.572) (71.833) Exerciclos findos em 31 do dezembro - RS mil
Obrigagdes por empréstimos e repasses. >
(Notas 18a e 18b).. 53246936  53.183.436 . 128.201 63.500 128.201 " Prejuizo fiscal
Dividas subordinadas (Nota 20) 26910001  27.709.424 (799.333)  (L0B9321)  (799.333)  (1089.321) Diferengas rias e base negativa___
Lucro néo realizado sem efeitos fiscais.. 10617818 10556316 12422935  10.531.949 Imposto  Contribuicdgo _ Imposto _ Contribuigao
@) Inclui de cambio, operagoes de mercantil e éditos com 6 o de créditos; e de rend: social de renda social _ __ Total _
e e 22 Tl
Tt o ares monanos o mevmonie Tancaros donvainos idas agdes emtesouraria b sode 2014 asezale 2066164  4Lags  3Lels 5726886
pregos de mercado na data do balango. Se néio houver cotago de precos de mercadm os valores d 018 N 32% f% ggg'ggg ig fﬁ: o gi ::;16::;23
modelos de precificagao, modelos de cotagdes ou cotacdes de pregos para e 1254997 7050672 200803 243893 19903991
+ Operagdes de crédito prefixadas foram determinadas mediante desconto dos fluxos de caixa estimados, adotando as taxas de juros pvancadas peln 349 040 . § 905
Organizagéo Bradesco em novos contratos de caracteristicas similares. As referidas taxas sdo compativeis com as de mercado na data o balan — Exerciciosfindos em 31 de dezembro - R§ mil
- DopSitos  prazo, recursos e emisad de tios & 6rigagoes por empreSimos & repacees foram calcuiados mediante o desconto da dferenca enire 03 BRADESCO MULTIPLO
fluxos de caixa nas condigdes contratuais e as taxas praticadas no mercado na data do balango. Crédito tributario de contribuigao social MP n° 2.158-35
. 2014 15 Total
34) BENEFICIOS A EMPREGADOS Total 7343 47372 55.181 109.898

O Bradesco e suas controladas sdo patrocinadores de um plano de previdéncia na modalidade
Plano Gerador de Beneficios Livres (PGBL). O PGBL & um plano de previdéncia do tipo de contribuigao definida, que psrmne acumular recursos financeiros
a0 longo da carreira profissional do participante mediante contribuicdes pagas por ele mesmo e pela empresa patrocinadora, sendo 0s recursos investidos
em um FIE (Fundo de Investimento Exclusivo).

O PGBL ¢ administrado pela Bradesco Vida e Previdéncia S.A. e a BRAM - Bradesco Asset Management S.A. DTVM & a responsavel pela gestdo financeira
dos fundos FIES.

.

Exercicios findos em 31 de dezembro - R$ mil
CONSOLIDADO
Crédito tributario de contribuigao social MP n° 2.158-35
2012 2013 01 2016 Total
31072 25505 55.703 144,643

7.989 47.374
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Companhia Aberta
CNPJ 60.746.948/0001-12

Bradesco

A projegdo de realizagao de crédito tributério é uma estimativa e nao est diretamente relacionada a expectativa de lucros contabeis.

O valor presente dos créditos tributrios, calculados considerando a taxa média de captagao, liquida dos efeitos tributarios, monta a R$ 12.413.799 mil
(2010 - RS 10.402.963 mil) BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 18.678.666 mil (2010 - R$ 16.044.175 mil), sendo RS 12.246.511 mil (2010 - R$ 10.086.355
mil) BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 18.084.944 mil (2010 - R$ 15.200.956 mil) de diferencas temporérias, R$ 167.288 mil (2010 - R$ 200.909 mil)
BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 464.757 mil (2010 - R$ 693.909 mil) de prejuizo fiscal e base negativa de contribuicao social e R$ 95.080 mil (2010 -
R$ 115.699 mil) BRADESCO CONSOLIDADO - R$ 128.965 mil (2010 - R$ 149.310 mi) de crédito tributério de contribuicéo social MP n° 2.158-35.

Créditos tributérios nio ativados
Nao foram constituidos créditos tributarios no montante de R$ 1.467.335 mil (2010 - R$ 2.414 mil), os quais serdo registrados quando atenderem aos
aspectos elou efetivas realizagéo de acordo com estudos e andlises elaboradas pela Administragao e pelas
normas do Bacen. No saldo de dezembro de 2011, inclui RS 1.464.780 mil, referente ao crédito tributdrio nao ativado proveniente da aquisicao do Banco
Berj, consolidado a partir de novembro de 2011.
Em fungéo da Aqéo Direta de Inconsttucionaldade ajuizada pela CONSIF contra a Lei  11.727108, amgus n“s 17 €41, os créditos mnmanus de periodos
I de 99 para 15% foram registrad tributria

Banco Bradesco S.A.

Sede: Cidade de Deus, Osasco-SP
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGGOES CONTABEIS

) Em dezembro de 2011, 0 Bacen, visando ofimizar a liquidez do sistema financeiro e possibilitar o alongamento do perfil de captagdo das instituites
financeiras, alterou e redefiniu as regras do compulsorio sobre recursos a prazo, cujos principais impactos foram:

Descrigao
Recolhimento
compulsério sobre
recursos a prazo

Regra anterior Regra atual
Remuneracao de até 100% do exigivel, no|O Bacen passara a remunerar somente um percentual do valor depositado, sendo:
caso de cumprimento em espécie. - 73% no periodo entre 24.2 a 26.4.2012; e
- 64% a partir de 27.4.2012.
s aquksighies e efas irancelias o etam| A leras iacelas adquiklas tomasam-se passives Ge dedigao de X
passiveis de deducéio da exigibilidade.
Insmmcbes elegivers | Era admilda a dedugao dos crédios adqurr-Ficou admitda a dedugd dos crédos adguiridos de nsiigoes co Palrimonio de
para ded: dos de nstuies com Paimnio e Rete-|Referéncia - PR de 216 RS 2.2 bilhes (pasizho em 30 dejunho de 2011)
réncia - PR de até RS 2.5 bilhde:
Limite para aquisicao | Nao existiam hmites.

Letras financeiras

jade.

Liiie toii d aquiscio por ederis 0U EnEssor serh o melor vair, derire 05
valores abai

Data-Base 3 de janeiro de 2012

correspondentes. Neste perlado, o sa\do em31 de 2010, deRS. 226 711 mn foi integralmente: cansmumo (Nota 3h). - ld% 2670 :x'el"ge'? Sﬁve recursos a prazo do - cessionario apurado para o periodo
e27.6a
1) Obrigagées fisc das - R$ 100 milhdes; ou
Em 31 de dezembro - RS mil - 40% do PR Nivel | do cedente ou emissor apurado em junho de 2011.
BRADESCO BRADESCO Critério e avaliagao | Nao havia critério, S6 fica considerado cedente se atender ao PR NIvel | inferior a RS 2,2 bilnges.
MOLTIPLO CONSOLIDADO do cedente e que resulte em valor superior a 0,25 da divisao do valor somatério dos saldos
2011 2010 2011 2010 de operagdes de crédito, operacdes de arrendamento mercanti e coobrigagdes de
cessdes de crédito, pelo valor correspondente a soma dos saldos do ativo realizavel
Ajuste a valor de mercado de instrumentos financeiros derivativos 431671 177.931 458.702 238,016 2 longo prazo, permanente 6 coobrigacoes em cessbes de créditos
de 1.066.263 1.335.696 3416414 3.925.102
Aializagao de depdsitos judiciais e outros 401345 249.145 949.875 628344 d) Em aderéncia a0 processo de com as normas ontabeis, suas
Total 1.899.279 1.762.772 4.824.991 4791462 e orientacoes foram jos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (cnc) os quais serdo aphcavels &% Intiuites fnancekas semente auando
fiscais diferidas quros foram aliquota aprovados pelo CMN.
social, determinada pela Lei n° 11.727/08 (Nota 3h). os pmnunuamenms contabeis j4 aprovados foram:
+ Resolugdo n° 3.566/08 - Redugdo a0 Valor Recuperavel de Ativos (CPC 01);
36) OUTRAS INFORMAGOES « Resolugao n° 3.604/08 - Demonstracdo do Fluxo de Caixa (CPC 03);
I . o011 8t R$335.360.004 * ReSOUGAO n° 3.750/09 - Divulgagdo sobre Partes Relacionadas (CPC 05);
)‘ o e a6 007 oAt mil g 1984+ Resolugtio e 3823100 - Provisies, Passvos Contingartes @ Atos Conlingeniss (GPC 25
mil ¢ mil)- + Resolugao n° 3.973/11 - Evento Subsequente (CPC 24
b) Recursos de Consércios « Resolugao n° 3.989/11 - Pagamento Baseado em Acoes (CPC 10 - produzira efeito a partir de 1° de janeiro de 2012); e
Em 31 de dezembro-R$ mil  + Resolucéio n° 4.007/11 - Polticas Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificacao de Erro (CPC 23 - produzira efeito a partir de 1 de janeiro de 2012).
2011 2010 Atalmente, ndo é possivel estimar quando o CMN ir4 aprovar os demais pronunciamentos contabeis do CPC e tampouico se a utiizagdo dos mesmos sera
Previsao mensal de recursos a receber de 268.905 235202  de maneira prospectiva ou retrospectiva
Obigastes do gupo por 14,508.961 13520590 A Resolugao n° 3.786/09 do CMN e as Circulares n° 3.472/09 e n° 3.516/10 do Bacen estabeleceram que as instituigdes financeiras e demas instituides
ans & contemplar 12.995.441 12264.126  autorizadas a funcionar pelo Bacen, constituidas sob a forma de companhia aberta ou que sejam obrigadas a consiituir Comité de Auditoria, devem, a
C,edm,s 2 disposicao de 3.028.339 2583626  partir de 31 de dezembro de 2010, elaborar anualmente e divulgar em até 90 dias apos a data-base de 31 de dezembro suas demonstragdes contabeis
consolidadas, preparadas de acordo com as normas internacionais de contabilidade (IFRS), seguindo os pronunciamentos internacionais emitidos pelo
Em Unidades  |asB ' Accounting Standards Board.
2011 Conforme na Resolugéo do CMN, o Bradesco divulgou em seu website, em 15 de abril de 2011, suas demonstragdes contabeis de 31
Quantidade de grupos 2636 2330 de dezembro de 2010 e 2009 preparadas de acordo com as IFRSs. Tais demonstragaes contibeis ndo fazem parte ou ndo estgo incorporadas a
Quantidade d 559,968 471620 estas demonstragdes. A Administracéo acredita que as diferengas entre o lucr o e o patrimonio liquido para 31 de dezembro de 2011, ndo séo
Quantidade de bens a emvegar a 123.936 13070 sigificatvaments difrentes, quanto & sua nalureas o seus velos, considarando & contexio aal dos negcios
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Julio de Siqueira Carvalho de Araujo Contador-CRC 1SP201309/0-6

RELATORIO DOS TES SOBRE AS

CONTABEIS E CONSOLIDADAS

Ao Conselho de Administracdo e aos Acionistas do
Banco Bradesco S.A.
Osasco - SP
Examinamos as demonstracdes contabeis mdlvldua\s e consolidadas do Banco Bradesco S.A., identificadas como *Bradesco Miltiplo” e *Bradesco
Consolidado’, que s balangos de dezembro de 2011 e as respectivas demonstracdes do resultado,
das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos e cavaa para o semesre e exercicio findos naquela data, assim como o resumo das principais praticas
contabeis e demais notas explicativas.
ilidade da administragéo sobre as Ges contabeis

A Administragdo do Banco Bradesco S.A. & responsavel pela elaboragéo e adequada apresentagao dessas demonstragdes contébeis de acordo com as
pvallcas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos que ela

determinou como necessérios para permitir a elaboragdo de demonstragdes contabeis livres de distorao relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro.

dos auditores i
Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragdes contabeis com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com
as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja
planejada e executada com o objetivo de obter segurana razoavel de que as demonstragdes contabeis estao livres de distorgao relevante.
Uma auditoria envolve a execugéo de procedimentos selecionados para obtencdo de evidéncia a respeito dos valores e divulgagdes apresentados nas
contabeis. Os dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliacéio dos riscos de distorcao relevante
nas demonstrages contabeis, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliago de riscos, o auditor considera os controles internos
relevantes para a elaboragdo e adequada apresentaao das demonstrages contabeis do Banco Bradesco S.A. para planejar os procedimentos de auditoria
que sdo apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniao sobre a eficacia desses controles intermos do Banco Bradesco
S.A. Uma auditoria inclui, também, a avaliacéo da adequagao das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela
administrago, bem como a avaliagéo da apresentagéo das demonstragdes contabeis tomadas em conjunto.

eas

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Opinigo

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis individuais e consolidadas acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes,
a posicao patrimonial e financeira do Banco Bradesco S.A. em 31 de dezembro de 2011, 0 desempenho de suas operagdes e 0 seus fluxos de caixa para
o semestre e exercicio findos naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituigdes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasi.

Outros assuntos

Demonstragées do valor adicionado

Examinamos também, as demonstragdes individual e consolidada do valor adicionado (DVA), elaborada sob a responsabilidade da Administrago do Banco
Bradesco S.A., para o semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2011, cuja apresentacao é requerida pela legislacéo societaria brasileira para
companhias abertas. Essas demonstragdes foram submetidas aos mesmos procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, em nossa opinido, estao
adequadamente apresentadas, em todos 0s seus aspectos relevantes, em relagao as demonsiragdes contabeis tomadas em conjunto.

Auditoria dos valores correspondentes a 31 de dezembro de 2010
0Os valores correspondentes ao semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2010, ara fins de foran
auditados por outros auditores independentes que emitiram relatorio datado de 28 de janeiro de 2011, que ndo continha qualquer modificagao.

Osasco, 30 de janeiro de 2012

KPMG Auditores Independentes
CRC 25P014428/0-6

Claudio Rogélio Sertério
Contador CRC 1SP212059/0-0

RESUMO DO RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA

Com base nas informagdes e observagdes colhidas, o Comité de Auditoria julga que o sistema de controles internos da Organizagao Bradesco é adequado

0 Conselho de Administragao do Banco Bradesco S.A. optou por Comité de Auditoria nico para todas.
inclusive para as do Grupo Bradesco de Seguros e Previdéncia (Grupo Segurador).

porte fe seus negocios e foi estruturado de modo a garantir a eficiéncia das suas operagdes, dos sistemas que geram os relatérios
inanceiros, bam com a obeorvandia x5 nErmas ineras & oxernas a que se sujeitam as transagde:

contabeis das empresas que compdem a Organizagéo Bradesco, em observancia as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicéveis as instituicoes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, e as normas do Conselho Monetario Nacional, do Banco Central do Brasil, da Comissao de Valores
Mobiliarios - CVM, do Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP, da Superintendéncia de Seguros Privados - Susep e da Agéncia Nacional de Satde
Suplementar - ANS.

A Administragdo é também responsavel por processos, politicas e procedimentos de controles internos que assegurem a

Auditoria

O planejamento dos trabalhos de auditoria independente para o exercicio de 2011 foi discutido com a KPMG Auditores Independentes (KPMG) e,

no decorrer do ano, as equipes de auditoria encarregadas dos servigos apresentaram os resultados e principais conclusdes ao Comité de Auditoria.

0s pontos relevantes aponiados no relatbrio sobre o estudo e a avaliagao dos sistemas contébil e de controles interos, laborado em conexdo com o

exame das demonstragdes contabeis e respectivas recomendacdes para aprimoramento desses sistemas, foram discutidos com o Comité, que solicitou
das

dos ativos, o
tempestivo reconhecimento de passivos e o gerenciamento dos riscos das operagdes da Organizagao Bradesco.

A Auditoria Independente ¢ responsavel por examinar as demonstracdes contébeis e emitir relatrio sobre sua aderéncia aos principios contabeis.
Adicionalmente, como resultado dos trabalhos para fins de emissao do relatério mencionado, produz relatério de recomendagdes sobre procedimentos
contabeis e controles intermos, sem prejuizo de outros relatGrios que também deva preparar, como os das revisdes limitadas das informagdes trimestrais a0
Banco Central do Brasil e 4 CVM

A Auditoria Interna (Departamento de Inspetoria Geral) da Organizagao Bradesco
e a regularidade das politicas e dos procedimentos definidos pela Admir sua.;au inclusive dagueles adotados na elaboragéo dos relatorios contabeis e
financeiros.

5 aq de control

Compete ao Comité de Auditoria avaliar a qualidade e a efetividade das Auditorias Interna e Independente, a efetividade e a suficiéncia dos sistemas

de controles internos da Organizagao Bradesco e analisar as demonstragdes contabeis, emitindo, quando aplicével, as recomendagdes pertinentes.

Dentre as atribuicdes do Comité de Auditoria estao, tambeém, aquelas requeridas pela Lei Americana Sarbanes-Oxley para as Companhias registradas na

U.S. Securities and Exchange Commission e cotadas na Bolsa de Valores de Nova York.

O Comité de Auditoria tem o seu Regimento disponivel no site www.bradesco.com.br, 4rea de Governanca Corporativa.

Atividades exercidas no ano de 2011

O Comité participou de 184 reunies com areas de negocio, de controle e de gestéo de riscos e com os auditores internos e independentes, conferindo, por

meio de diferentes fontes, as informagdes sobre os aspectos considerados relevantes ou criticos.

0 programa de trabalho do Comité de Auditoria, para o exercicio de 2011, teve como foco os principais processos e produtos inerentes aos negécios da

Organizagao Bradesco. Dentre 0s aspectos considerados mais relevantes, destacamos:

+ processos de elaboragao e divulgagao dos relatérios financeiros a acionistas e usuarios externos da informagao contabil-financeira;

+ sistemas de gerenciamento e controle de riscos de mercado, de crédito e operacional, preparacéo para a utiizagao de modelos internos em linha com as
condigdes estabelecidas pelo Novo Acordo de Capital (Basileia Il) e a regulamentagdo do Banco Central do Brasil sobre o assunto; e

+ aperfeigoamentos nos sistemas de controles internos decorrentes dos projetos nas reas de Tecrologia e de Gestéo de Riscos.

Sistemas de Controles Internos

Com base no programa de trabalho e na agenda definidos para o exercicio de 2011, 0 Comité de Auditoria informou-se sobre os principais processos dentro

da Organizagdo, avaliando a sua qualidade e o comprometimento dos dirigentes com o seu aperfeicoamento continuo,

Como resultado das reunides com as areas da Organizagao Bradesco, 0 Comité de Aumwna teve a upouunldade de oferecer ao Conselho de Administracao
sugestdes de melhoria nos processos, bem como as de para melhoria, no decorrer dos
trabalhos das auditorias e nas discussdes com as dreas de negocios.

por sua aprovagao pela Assembleia Geral Ordinaria dos Acionistas.

Ricardo Abecassis E. Santo Silva

Domingos Aparecido Maia

das melhorias nas areas responsaves.
Com base no planejamento apresentado pelos auditores e nas discussdes subsequentes sobre os resultados, o Comité considera que os trabalhos
desenvolvidos pelas equipes foram adequados aos negdcios da Organizagao.
Auditoria Interna
O Comité solicitou & Auditoria Interna que considerasse no seu planejamento, para o ano de 2011, diversos trabalhos em linha com os temas abrangidos
na agenda do Comite.
No decorrer do ano, as equipes encarregadas da execugdo dos trabalhos planejados reportaram e discutiram com o Comité de Auditoria as principais
conclusdes na visdo de processo e riscos inerentes.

Com base nas d-scussues sobre o planejamento dos trabalhos da Auditoria nterna, com foco n0s iscos, processos e na avaliagdo dos seus resultados, o
Comité de Auditoriajul mité e as rgan
e dos orgaos regu\aﬂnres

Demonstragées Contabeis Consolidadas
No ano de 2011, o Comie reuniu-se com as éreas de Coniadoria Geral, de Plancjamento, Orgamento e Coniroe e de Audioria Interna para avallagio
das demonsirages contébeis mensas, rimesiras, semesirais @ anual. Nessas reunioes, foram analisados  avaliados os aspectos de preparagéo
balancos, inci as P € 0s relatcrios financeiros publi conjunto com as

consolidadas.
Foram também consideradas as praticas contabeis adotadas pelo Bradesco na elaboragao das demonstragdes contabeis e a observancia as praticas
conlabels adotadas no Brasil, aplicaveis s instituigdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, bem como o cumprimento da legislagao
aplica
Antes das divulgagoes das Inormages Financeias Timesirals (FTS), dos balancos semesirls e do anual, o Comit reuniu-se com a KPNG para avaliar
o5 aspectos de independéncia dos auditores e do ambiente de controle na geragéo dos niimeros a serem divulga

om Comité de Auditoria recomenda, ao Conselho d a
Contibers uatadse reias 5 vercici it em 31 desombre do 2013

Cidade de Deus, Osasco, SP, 30 de janeiro de 2012
‘CARLOS ALBERTO RODRIGUES GUILHERME
(Coordenador)

JOSE LUCAS FERREIRA DE MELO
ROMULO NAGIB LASMAR
‘OSVALDO WATANABE

PARECER DO CONSELHO FISCAL
Os infra-assinados, membros do Conselho Fiscal do Banco Bradesco S.A., no exercicio de suas atribuigdes legais e estatutarias, tendo examinado o Relatrio da Administragdo e as Demonstragdes Contabes relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, e o estudo técnico de viabilidade de

gerago de lucros tributéveis, trazidos a valor presente, que tem por objetivo a realizacao de Ativo Fiscal Diferido de acordo com a Instrugéo CVM n° 371/02, Resolugao n° 3.059/02, do Conselho Monetario Nacional, e Circular n° 3.171/02, do Banco Central do Brasil, e a vista do relatorio da KPMG Auditores.
Independentes, apresentado sem ressalvas, 3o de opiniao que as citadas pegas, examinadas a luz das praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicveis as instituices autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, refletem adequadamente a situagao patrimonial e financeira da Sociedade, opinando

Cidade de Deus, Osasco, SP, 30 de janeiro de 2012

Nelson Lopes de Oliveira




